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Kundmachung gemäß § 25 Abs 2 TKG 
Information über vertragliche Änderungen 
 
 
Wir informieren über eine nicht ausschließlich begünstigende Änderung der Vertragsbedingungen. 
Die T-Mobile Austria GmbH (nachfolgend: „T-Mobile Austria“) will für alle Kunden stets Produkte auf dem 
neuesten und aktuellen technischen Stand anbieten. Weltweit ist die Telekommunikation einem enormen 
Technologiewechsel ausgesetzt, wodurch auch T-Mobile Austria angehalten ist, veraltete Datenübertragungen 
künftig nicht mehr zu unterstützen. Darum wird T-Mobile Austria die veraltete analoge Circuit Switched Data 
Technologie (nachfolgend „CSD“) ab 01.01.2020 abschalten und auf eine effizientere, bereits etablierte und 
auf der IP-Technologie (Internet Protocol) beruhende sicherere, digitale Lösung setzen. Die CSD Technologie 
wird beispielsweise für die Nutzung von Faxdiensten und das Absetzen von Tonsignalen (Alarmanlagen) 
genutzt. Sämtliche ausgegebenen SIM-Karten der betroffenen Kunden können bereits jetzt die neue IP-
Technologie vollumfänglich nutzen. Betroffene Kunden wurden bereits in der Vergangenheit umfassend über 
das technische Auslaufen der CSD Technologie vollumfänglich informiert und bzgl. anderer technischer 
Lösungen beraten. Folglich können ab 01.01.2020 keine Faxdienste auf CSD Technologie mehr genutzt 
werden und müssen Kunden etwa sehr alte Alarmanlagen, die ausschließlich die CSD Technologie 
unterstützen, selbständig umrüsten. Es werden die produktspezifischen Entgeltbestimmungen und 
Leistungsbeschreibungen der T-Mobile Austria dahingehend angepasst, dass Faxdienste ab dem 01.01.2020 
nicht mehr Leistungsbestandteil sind.  
 
Eine genaue Information über das Auslaufen der CSD Technologie und der damit verbundenen Auswirkungen 
erfolgt für jeden Kunden individuell mindestens ein Monat vor Inkrafttreten der Änderung in geeigneter 
Form.  
 
Alle Preisangaben in EUR inkl. USt  


