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Einmaliges Entgelt 
TV WM Spezial 19,90 

Voraussetzungen 
• Magenta TV WM Spezial ist ein Dienst der T-Mobile Austria GmbH (nachfolgend „Ma

genta“). 
• Magenta TV WM Spezial kann nur von Privatkunden mit Hauptwohnsitz in Österreich 

bestellt werden, wobei eine gewerbliche Nutzung nicht zulässig ist. 
• Magenta TV WM Spezial kann nur mit einer österreichischen IP Adresse genutzt wer

den. 
• Bei Magenta TV WM Spezial handelt es sich um ein befristetes Produkt, welches mit 

dem 26.07.2026 automatisch deaktiviert wird. 
• Die Aktivierung des Pakets erfolgt manuell und kann bei Bestellung außerhalb der Ge

schäftszeiten (Montag bis Freitag 8:00 bis 18:00) 48 Stunden in Anspruch nehmen. 
• Für die Herstellung des Dienstes von Magenta TV WM Spezial ist die Angabe einer 

korrekten, vollständigen und regelmäßig gewarteten E-Mail-Adresse erforderlich, auf 
die der Kunde bei Bedarf zugreifen kann. 

• Die Nutzung von Magenta TV WM Spezial erfordert Mein Magenta Zugangsdaten (Be
nutzername, Passwort), die der Kunde im Zuge der erstmaligen Registrierung in „Mein 
Magenta“ selbst erstellt. Magenta empfiehlt Passwörter regelmäßig zu ändern und ge
heim zu halten und keinen dritten Personen zugänglich zu machen. Weitere Informati
onen zur Registrierung unter: magenta.at/tv-start. 

• Eine grundsätzliche technische Verfügbarkeit eines Internetzugangsdienstes mit einer 
Mindestbandbreite von 20 Mbit/s (Download) wird empfohlen. Die Servicequalität des 
TV-Dienstes kann bei Unterschreiten der Mindestbandbreite der Datenverbindung 
nicht garantiert werden. 

• Die Verfügbarkeit von HD- und HDR-Bildqualität sowie die Tonqualität (Bsp.: Dolby At
mos) sind abhängig von Inhalten, Internetdienst und Endgerät. Nicht alle Inhalte sind 
in allen Formaten wie HD und HDR verfügbar. 

• Die Datenübertragung über das Fest- oder Mobilfunknetz ist nicht Gegenstand dieses 
Vertrages. Die Nutzung von Magenta TV WM Spezial verursacht Datenvolumen, wel
ches gemäß Tarif des genutzten Internetzugangsdienstes verrechnet wird. 

• Der Kunde, welcher mittels Benutzername und Passwort die notwendige „Mein Ma
genta“ Registrierung getätigt hat, ist für alle Aktivitäten innerhalb Magenta TV WM 
Spezial verantwortlich. Um den Zugriff durch Unbefugte zu verhindern, sollte der Kon
toinhaber den Benutzernamen, das Passwort und die TV PIN nicht an Dritte weiterge
ben. 

• Die Nutzung des Dienstes kann Software von weiteren Drittanbietern erfordern, für die 
Drittlizenzen erforderlich sind. 

https://www.magenta.at/tv-start
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Leistungsbeschreibung 
Allgemein 
• Magenta TV WM Spezial ist auf allen internetfähigen Endgeräten nutzbar, auf denen 

Magenta TV verfügbar ist bzw. erfolgreich installiert werden kann (wie z.B. Smartpho
nes und Tablets). Magenta TV kann auch über aktuelle, gängige Browser via 
https://tv.magenta.at/verwendet werden (Chrome, Firefox, Safari und Edge). 

• Magenta hat keinen Einfluss auf die jeweiligen Programminhalte und Sendezeiten der 
einzelnen Kanäle und Apps. Bei ausländischen TV-Kanälen sind die Programminhalte 
von den jeweiligen Ausstrahlungsrechten in Österreich abhängig, auf die Magenta kei
nen Einfluss hat. 

• Magenta TV WM Spezial kann nicht mit einem anderen Magenta TV Tarif kombiniert 
werden. 

• Ein Wechsel auf einen anderen Magenta TV Tarif ist während der Laufzeit dieses Pa
kets nicht möglich.  

 

Inhalte und Funktionen 
• Live TV: mit mind. 20 Kanälen. Die Übertragung erfolgt via IP-Streaming. 
• Davon 3 exklusive Magenta TV Kanäle. 
• TV-Programm: Programminformationen zu den im TV-Paket enthaltenen Kanälen. 
• Zeitversetztes Fernsehen (Replay, Restart & Pause): Diese Funktionen sind abhängig 

von der lizenzrechtlichen Freigabe des jeweils konkreten Kanals. Mit Zustimmung des 
Kunden ist es möglich, bis zu 7 Tage nach (Live-)Ausstrahlung an- bzw. je nach TV-
Paket bereits ausgestrahlte Inhalte nachzusehen. Diese Funktion ermöglicht ebenso 
eine Unterbrechung des laufenden Programms. Magenta ist berechtigt, das Angebot 
der für Replay, Restart & Pause verfügbaren Kanäle zu ändern und/oder teilweise 
oder gänzlich einzustellen. 

• Jugendschutz: Magenta empfiehlt die Setzung eines vierstelligen TV PINs und diesen 
von Zeit zu Zeit zu ändern. Auf diese Weise wird vermieden, dass zum Beispiel Kinder 
für sie nicht geeignete Inhalte nutzen.  

• Magenta TV WM Spezial darf adäquate Inhalte auf Basis des Nutzungsverhaltens 
empfehlen. Die Deaktivierung bzw. erneute Aktivierung ist jederzeit in MEIN MA
GENTA möglich. Das personalisierte Service ist an das Konto gebunden und muss 
nicht auf jedem Gerät vorgenommen werden. Die zugehörigen Datenschutzbedingun
gen finden sich hier: https://www.magenta.at/datenschutz. 

• Gleichzeitige Nutzung: Magenta TV WM Spezial kann nicht auf mehreren Geräten 
gleichzeitig genutzt werden. Es ist nur ein paralleler Stream inkludiert. 

• Details zu den aktuellen Inhalten finden Sie unter magenta.at/tv/wm/tv-wm-spezial 
  

 

https://tv.magenta.at/
https://www.magenta.at/datenschutz


 
 

MAGENTA TELEKOM 
 T-Mobile Austria GmbH, Rennweg 97-99, 1030 Wien 
 Firmenbuch: Handelsgericht Wien, Sitz Wien, FN 171112k, UID ATU 45011703  

5 

Qualitätsstandards, Haftung  
Magenta TV WM Spezial steht täglich 24 Stunden zur Verfügung. Magenta betreibt den 
angebotenen Dienst unter dem Gesichtspunkt höchstmöglicher Sorgfalt, Zuverlässigkeit 
und Verfügbarkeit. Magenta orientiert sich dabei am jeweiligen Stand der Technik. Die an
gebotenen Dienste richten sich nach der branchenüblichen Verfügbarkeit. Eine ununter
brochene und störungsfreie Verfügbarkeit des Dienstes von Magenta ist insoweit nicht ge
schuldet, als die Unterbrechung/Störung entweder auf Umstände zurückzuführen ist, die 
außerhalb des Einflussbereiches von Magenta liegen (z.B. Netzausfälle in Bereichen von 
Drittbetreibern, die nicht dem Einflussbereich von Magenta unterliegen und auch nicht Er
füllungsgehilfen von Magenta sind, sowie Netzausfälle oder Störungen auf Grund von hö
herer Gewalt). Für Unterbrechungen, die außerhalb des Einflusses von Magenta liegen, 
besteht keine Haftung und kein Entschädigungsanspruch. 
 

Kontakt 
T-Mobile Austria GmbH, Postfach 676, 1030 Wien 

Noch Fragen? Mehr Infos erhalten Sie auch unter www.magenta.at oder unter magenta.at/service.  

Tel.: 0676 2000 

E-Mail: impressum@magenta.at  

Eventuelle Satz- oder Druckfehler vorbehalten. 
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