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Kundmachung gemäß § 133 Abs 4 TKG 
Information über vertragliche Änderungen 
 
Wir informieren über eine nicht ausschließlich begünstigende Änderung der Vertragsbedingungen für 
Bestandskunden, begründet durch die Übernahme des Netzes sowie der Privatkundenverträge der Ing. Rudolf 
Geiger & Co Kabelfernsehen Seefeld durch die T-Mobile Austria GmbH (nachfolgend: „Magenta“). Magenta 
erweitert das Breitbandnetz und übernimmt die Privatkundenverträge der Ing. Rudolf Geiger & Co Kabelfernsehen 
Seefeld und führt die Vertragsbeziehungen mit den Kunden fort.  
Im Zuge dieser Fortführung der Vertragsbeziehungen werden alle Kunden auf die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen („AGB“) für Privatkundenprodukte auf Kabel-Basis und bei Bezug von Magenta TV auch auf 
die AGB Magenta TV für Privatkunden sowie die produktspezifischen Entgeltbestimmungen und 
Leistungsbeschreibungen der T-Mobile Austria GmbH (Magenta) umgestellt. 
  
Die unten angegebenen alten Internet und TV Produkte werden daher ab dem 01.11.2022 auf die unten 
angegebenen Magenta Internet Produkte bzw Magenta TV Produkt laut produktspezifischen Entgeltbestimmungen 
und Leistungsbeschreibung der T-Mobile Austria GmbH umgestellt. Es sollen ab dem 01.11.2022 daher folgende 
Änderungen in Kraft treten: 
 
Produktumstellung:  
 

Produkt Alt bis 31.10.2022  Geschwindigkeit 
ALT bis zu 

Grundgebühr 
mtl. ALT bis 
31.10.2022  

Produkt NEU ab 01.11.2022  Geschwindigkeit ab 
01.11.2022 bis zu 

Preisdifferenz  Grundgebühr mtl. 
NEU ab 

01.11.2022  

(download/upload) (download/upload) 

Kabel Light Kombi (Kabel Light Internet + Kabel-TV)  30 / 6 Mbit/s EUR 32,80 gigakraft 50 + TV S  50 / 10 Mbit/s EUR + 1,20 EUR 34,00 

Kabel Light plus Kombi (Kabel Light plus Internet + Kabel-
TV) 

 60 / 10 Mbit/s EUR 42,80 gigakraft gaming 100 + TV S + 
Digital Telefon 

 100 / 20 Mbit/s EUR - 0,80 EUR 42,00 

Kabel Speed Kombi (Kabel Speed Internet + Kabel-TV)  150 /  20 Mbit/s EUR 62,80 gigakraft 500 & TV S + Digital 
Telefon 

 500 / 50 Mbit/s EUR - 3,80 EUR 59,00 

Kabel Standard Kombi (Kabel Standard Internet + Kabel-
TV) 

 100 / 10 Mbit/s EUR 52,80 gigakraft 250 & TV S + Digital 
Telefon 

 250 / 25 Mbit/s EUR - 0,80 EUR 52,00 

Kabel Top Kombi (Kabel Top Internet + Kabel-TV)  300 / 30 Mbit/s EUR 92,80 gigakraft 1000 & TV S + Digital 
Telefon 

 1000 / 50 Mbit/s EUR - 2,80 EUR 90,00 

Kabel Start  30 / 6 Mbit/s EUR 17,50 gigakraft 50  50 / 10 Mbit/s EUR + 1,40 EUR 18,90 

Kabel Light  30 / 6 Mbit/s EUR 22,00 gigakraft 50  50 / 10 Mbit/s EUR - 0,40 EUR 21,60 

Kabel Light plus  60 / 10 Mbit/s EUR 32,00 gigakraft gaming 100  100 / 20 Mbit/s EUR +1,00 EUR 33,00 

Kabel Standard  100 / 10 Mbit/s EUR 42,00 gigakraft 250 + Digital Telefon  250 / 25 Mbit/s EUR +1,00 EUR 43,00 

Kabel Speed  150 / 20 Mbit/s EUR 52,00 gigakraft 500 + Digital Telefon  500 / 50 Mbit/s EUR +0,00 EUR 52,00 

Kabel Top  300 / 30 Mbit/s EUR 82,00 gigakraft 1000 + Digital Telefon  1000 / 50 Mbit/s EUR +1,00 EUR 83,00 

Kabel-TV  - EUR 13,80  Magenta Basic TV  S 
(monatlich)  

- - EUR 13,80 

 

Hat der Kunde eine Kaution für die bisher zur Verfügung gestellten Geräte erlegt, wird dem Kunden die Kaution nach 
festgestellter mängelfreier Rückgabe unverzinst refundiert. Wenn der Kunde die Geräte nicht binnen 2 Jahren ab 
Vertragsbeendigung zurückgibt, dann erklärt er seinen Verzicht auf die erlegte Kaution. Der Kunde wird auf den 
Beginn dieser Frist sowie auf die Rechtsfolgen nochmals gesondert hingewiesen. 

 

 Ing. Rudolf Geiger & Co Kabelfernsehen 
Seefeld bis 31.10.2022 

T-Mobile Austria GmbH (Magenta) ab 01.11.2022 

Verrechnung durch 
Ing. Rudolf Geiger & Co Kabelfernsehen 
Seefeld 

T-Mobile Austria GmbH  

Verrechnungsintervalle 
monatlich/halbjährlich/jährlich laut 
individuellem Vertrag 

Monatliche Verrechnung  
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Preis/Indexanpassung 

Zur Tariferhöhung berechtigt bzw 
Senkung verpflichtet, bei Veränderung 
Parameter: a)änderung der Kaufkraft 
oder des wahren Wertes des Geldes 
b)änderung der zur Abgeltung von 
Urheberrechten notwendigen Zahlungen 
c) änderung des Leistungsangebotes 
d)neueinführung oder Änderung von 
gesetzlichen oder sonst allgemein 
verbindlichen Kostenfaktoren 

Bezugsgröße ist der Jahres VPI - tatsächliche Anpassung 
jeweils nur mit einem Datum ab 1. April bis 31.Dezember 
jenes Kalenderjahres, welches auf das Kalenderjahr folgt, für 
welches sich die Indexbasis geändert hat. Schwankungen 
des Jahres-VPI gegenüber 
der Indexbasis nach oben oder unten unter 1% bleiben 
unberücksichtigt (Schwankungsraum). 

Mahnspesen - EUR 17,44 

Konventionalstrafe Modem, 
Equipment  und im Zusammenhang 
stehendes  Bearbeitungsentgelt 

- 

Rückgabe 14 Tage nach Vertragsende oder 
Bearbeitungsentgelt in der Höhe von EUR 65,00 , und 
zusätzlich eine Konventionalstrafe pro nicht rechtzeitig 
retourniertem Gerät. Die Höhe der Pönale beträgt für ein 
Kabelmodem bis zu EUR 100,00 und für eine TV Set-Top-Box 
bis zu EUR 150,00. Wenn der Kunde ein Gerät innerhalb von 
2 Jahren ab Vertragsende an Magenta retourniert, erhält er 
eine allfällig verrechnete Pönale gutgeschrieben. 

Bearbeitungsentgelt bei 
Zahlungsverzug oder notwendiger 
manueller Zuordnung 

- EUR 20,00 + angefallene Bankgebühren  

Dienstequalität und Übergabepunkt Übergabepunkt Haus Aussenseite. 

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, übernimmt T-
Mobile den Betrieb und die Wartung der Anlage bis zur 
Kabelanschlussdose des Kunden oder bis zu von T-Mobile 
allenfalls daran angeschlossenen Geräten. 

Kündigungsfrist und Termin 

Zum Monatsende und muss mittels 
Eingeschriebenem Brief bis spätestens 
25. Des Monats eingegangen sein um 
am Monatswende wirksam zu werden.  
Bei einer schuldhaften 
Vertragsverletzung durch die Fa. 
Kabelfernsehen Seefeld hat diese die 
Anschlussgebühr aliquot (auf der Basis 
einer 5-jährigen Laufzeit) 
rückzuvergüten. 

Unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von einem Monat 
kann vom Kunden und von T-Mobile mit Wirkung zum 
letzten Tag eines Kalendermonats schriftlich bzw. in einem 
der Magenta Shops gekündigt werden. Angefallene 
Einmalentgelte sowie angefallene Kosten für Anschlüsse 
werden nicht Rückverrechnet. 

E-Mail 

Top (10 E-Mail Adressen) 
Speed (5 E-Mail Adressen) 
Light, Light Plus, Standard (3 E-Mail 
Adressen) 

E-Mail Adressen sind nicht mehr vertraglicher Bestandteil 
der 
Magenta Internetprodukte. Bereits bestehende E-Mail 
Adressen werden vorläufig weitergeführt und etwaige 
Änderungen ergehen gesondert. 

Aufhebung einer Sperre (etwa 
wenn der Kunde mit der Zahlung 
seines Entgeltes trotz Mahnung 
und unter Setzung einer Nachfrist 
von mindestens zwei Wochen und 
Androhung der 
Diensteunterbrechung oder - 
abschaltung in 
Verzug ist). 

- 
EUR 30,00 
 

Servicepauschale EUR 0 bzw. EUR 29,99 EUR 29,99 

 
Pro Vertrag über ein Internet Produkt. 
Die Verrechnung erfolgt jährlich im 
Voraus 

Pro Vertrag über ein Internet Produkt. Die Verrechnung 
erfolgt jährlich im Voraus. In der Servicepauschale sind 
folgende Leistungen inkludiert: 

• Änderung einer Rufnummer (Digital Telefon), 
• Fangschaltung (Digital Telefon), 
• 3 nachträgliche Rechnungskopien pro Jahr 
• Vertragsübertragung. 

Wir weisen Neukunden im Zuge des Vertragsabschlusses 
nochmals ausdrücklich (z.B. am 
Bestellformular) darauf hin.  
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Neue Einmalentgelte: 
Für diese Umstellung im Zuge der Übernahme fallen keinerlei Kosten an. Die unten angeführten Kosten können bei etwaiger 
Inanspruchnahme der gegenübergestellten Leistungen verrechnet werden.  
Die angeführten Installations- und Aktivierungsentgelte kommen in nachfolgenden Fällen zur Verrechnung: 
Hinweis: Es werden höchstens 1 x Profi-Installation und 1 x Aktivierungsentgelt verrechnet. 
Profi-Installation (mit Technikertermin) eines Produktes Sofern technisch nicht anders möglich oder bei nachträglicher Hilfestellung. 

Profi-Installation EUR 79,99 

Aktivierungsentgelt EUR 49,99 

Selbstinstallation eines Produktes sofern technisch möglich. 

Aktivierungsentgelt EUR 49,99 

Umzug mit Profi-Installation (mit Technikertermin) sofern technisch nicht anders möglich oder bei nachträglicher Hilfestellung. 

Profi-Installation bei Umzug EUR 49,99 

Aktivierungsentgelt EUR 49,99 

Umzug mit Selbstinstallation Sofern technisch möglich. 

Aktivierungsentgelt EUR 49,99 

  

 

 
Für betroffene Bestandskunden sollen die AGB für Privatkundenprodukte auf Kabel-Basis und bei Bezug von Magenta 
TV auch die AGB Magenta TV für Privatkunden sowie die produktspezifischen Entgelt- und Leistungsbeschreibungen 
(EBLB) der T-Mobile Austria GmbH gelten.  
 
 
Verkehrsmanagementmaßnahmen bei Magenta: Um die Integrität und Sicherheit unseres Netzes zu schützen 
setzen wir Verkehrsmanagementmaßnahmen ein. Beispielsweise zur Erkennung und zur Abwehr von Cyberangriffen 
(wie DDoS-Angriffen). In diesen Fällen analysieren wir unsere Netzwerkdaten nach spezifischen Angriffsmustern oder 
Auffälligkeiten. Besteht der Verdacht, dass die Integrität und Sicherheit unseres Netzes oder unserer Dienste 
gefährdet ist, filtern wir den schädigenden Datenverkehr aus dem Netz. Die Qualität Ihres Internetzugangsdienstes 
oder Ihre Privatsphäre werden dadurch nicht beeinträchtigt. Zur Vermeidung von Netzüberlastungen analysieren wir 
unsere Netzwerkdaten auf aggregierter Ebene (anonymisiert). Der Datenverkehr wird auf Basis von statischen Daten 
gemessen. Diese Maßnahme hilft uns, drohende Kapazitätsauslastungen rechtzeitig zu erkennen und den 
Netzausbau zu planen.  
 
Eine genaue, vollständige Information über die geplanten neuen Regelungen (wie allenfalls Produktbestandteile, 
Kündigungsfristen und –termine, Entgelte, Datenübertragungsgeschwindigkeit, etc.) für das von der Änderung 
betroffene Vertragsverhältnis erfolgt für jeden Kunden individuell mindestens drei Monate vor Inkrafttreten der 
Änderung in geeigneter Form.  
 
Alle Preisangaben in EUR inkl. USt 
 
 
 
 


