upc

Kundmachung gemal § 25 Abs 2 TKG
Information Uber vertragliche Anderungen

Wir informieren (iber eine nicht ausschlieRlich begiinstigende Anderung der Vertragsbedingungen.

UPC will fur alle Kunden stets Produkte auf dem neuesten und aktuellen technischen Stand anbieten. Es
werden daher laufend Produktverbesserungen durchgefuhrt, weshalb die unten angefiihrten bestehenden
alten Produktpakete aus technischen Griinden eingestellt werden und Kunden auf die unten angegebenen
neuen Produktpakete mit etwa Verbesserungen hinsichtlich Internetspeed umgestellt werden.

Im Zuge der Umstellung werden Kunden mit den unten angegebenen alten UPC Produktpaketen nun ab dem
1.10.2018 auf die unten angegebenen neuen UPC Produkte des aktuellen Produkt-Portfolios und die
Allgemeinen Geschéftsbedingungen, Entgeltbestimmungen und Leistungsbeschreibungen der UPC
umgestellt. Es sollen ab dem 1.10.2018 folgende Anderungen in Kraft treten:

Produkt ALT UPC Produkt Neu Erhéhung des mtl. Grundentgelts
FIBER POWER FUN & Speed 125 & TV Top €1,55
PHONE
UPC TRIPLE PACK Speed 125 & TV Top €214
UPC TWIN PACK/ SUPER FIT Speed 125 & TV Top €2,40
UPC TWIN PACK Speed 125 & TV Easy €1,80
SUPER FIT/UPC TWIN Speed 100 & TV Top €2,05
PACK/UPC TRIPPLE PACK €080
TAKE IT SUPER MAX Speed 125 €155
FIBER POWER EASY & Speed 25 & TV Top
PHONE €290
EH’PER FIT FAMILY/ SUPER Speed 300 & TV Easy

Speed 300 & TV Top €341

SUPER FIT FAMILY/ UPC
TRIPLE PACK Speed 75 & TV Easy €2,60

Speed 75 & TV Easy

Eine genaue Information uber die geplanten neuen Regelungen (wie Produktbestandteile, Kundigungsfristen
und —termine, Entgelte etc.) fur das von der Anderung betroffene Vertragsverhaltnis erfolgt fir jeden Kunden
individuell mindestens ein Monat vor Inkrafttreten der Anderung in geeigneter Form.

Alle Preisangaben in EUR inkl. USt

UPC Austria Services GmbH, FN 296333i, Handelsgericht Wien, Firmensitz Wien 31072018



