
 

RCS Nutzungsbedingungen – Stand 11/2025 

Nutzungsbedingungen für RCS-Dienst 

1 Allgemeines 

Der RCS-Dienst wird von der Deutschen Telekom AG (im Folgenden als “Deutsche Telekom” bezeichnet) mit Sitz 
in der Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn, Bundesrepublik Deutschland, eingetragen im Register des 
Amtsgerichts Bonn zu HRB6794, für Mobilfunkkunden der T-Mobile Austria GmbH (im Folgenden “Magenta 
Telekom” genannt), mit Sitz in Rennweg 97-99, A-1030 Wien bereitgestellt. Die Deutsche Telekom ist alleiniger 
Vertragspartner der Kunden, die RCS nutzen, und allein verantwortlich für den RCS-Dienst.  
 
Mit der Nutzung des RCS-Dienstes der Deutschen Telekom bestätigen Sie, dass Sie diese RCS-
Nutzungsbedingungen gelesen, verstanden und akzeptiert haben. 

2 RCS-Dienst 

Der RCS-Dienst basiert auf dem RCS-Standard (Rich Communication Suite), einem von der GSMA (Global System 
for Mobile Communications Association) definierten IP-Kommunikationsdienst.  
 
Mit RCS können Sie - 

• Textnachrichten senden und empfangen; 
• Dateien mit einer Größe von bis zu 100 MB teilen (z.B. Fotos, Video- /Audiodateien, vCards und Standortfreigabe); 
• sehen, wer gerade eine Nachricht schreibt und wann die Nachricht gesendet, zugestellt (für alle Nachrichten) 

und gelesen (für Chat-RCS-Nachrichten) wurde; 
• Gruppenkonversation mit bis zu 100 RCS Teilnehmern nutzen. 

 
Wenn Sie und Ihre Kontakte RCS-kompatible Apps verwenden und über eine Internetverbindung verfügen, werden 
RCS-Nachrichten und Dateien über das Internet gesendet. Ansonsten werden Nachrichten und Dateien per SMS 
oder MMS versendet. Sie sind für den Inhalt Ihrer Nachrichten verantwortlich. Daher liegt es in Ihrer 
Verantwortung, sicherzustellen, dass der Inhalt Ihrer Nachrichten über RCS dem geltenden Recht entspricht. 
Insbesondere müssen Sie sicherstellen, dass der Inhalt Ihrer Nachrichten nicht schädlich, beleidigend oder 
unerwünscht ist. 

3 RCS-Nutzungsbedingungen 

Der RCS-Dienst kann nur verwendet werden, wenn der Betrieb von den jeweiligen Endgeräten und Netzwerken 
unterstützt wird. Für den RCS-Dienst ist auch das Vorhandensein einer Internetverbindung (WiFi oder mobiles 
Internet) erforderlich. 
 
Wenn Sie eine Textnachricht unter Verwendung des RCS-Dienstes über eine Standard-Messaging-Anwendung von 
einem RCS-fähigen Gerät an einen anderen Nutzer elektronischer Kommunikationsdienste senden, der den RCS-
Dienst nicht oder schon länger nicht mehr nutzt, kann eine solche Nachricht in Form einer klassischen SMS-
Nachricht an diesen anderen Nutzer zugestellt werden. Einige Geräte senden nach 5 Minuten eine SMS, falls die 
Chat-Nachricht nicht zugestellt werden konnte. 
 
Für den Fall, dass Sie unter Verwendung des RCS-Dienstes eine Textnachricht mit einem Bild oder einem anderen 
Dateninhalt an einen anderen Nutzer elektronischer Kommunikationsdienste senden, der den RCS-Dienst nicht 
oder schon länger nicht mehr nutzt, kann eine solche Nachricht je nach Art des Mobiltelefons möglicherweise in 
Form einer MMS-Nachricht an einen solchen Nutzer zugestellt werden. Der Versand solcher SMS/MMS-
Nachrichten kann gemäß den Entgeltbestimmungen Ihres gewählten Tarifs in Rechnung gestellt werden. 
 
Der RCS-Dienst kann nur zwischen Kunden genutzt werden, die beide den RCS-Dienst nutzen, oder mit Kunden 
anderer Anbieter, die einen ähnlichen RCS-Standard-konformen Dienst anbieten und mit dem RCS-Dienst 
verbunden sind. 
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4 Kosten 

Die Nutzung des RCS-Dienstes wird durch die Deutsche Telekom nicht verrechnet. Mit der Nutzung des Dienstes 
können jedoch Gebühren verbunden sein, die von Ihrem Telekommunikationsanbieter gemäß Ihrem Tarif bzw. den 
Entgeltbestimmungen erhoben werden können (z.B. Gebühren für die Datenübertragung oder SMS/MMS-
Gebühren für den Fall, dass Nachrichten und Dateien im RCS-Chat nicht über das Internet versendet werden).  
Aus diesem Grund empfehlen wir RCS-Nutzerinnen und -Nutzern, Mobilfunktarife mit ausreichend Datenvolumen 
und Gratis-SMS-Einheiten zu nutzen. 

5 Deaktivieren des RCS-Dienst 

Sie können den RCS-Dienst jederzeit in Ihren Geräteeinstellungen deaktivieren, indem Sie je nach Art des 
verwendeten Endgerät und installierter Messaging-App die folgenden Schritte ausführen: 
 

Android Endgerät - Google Messages-App 

1. Um den RCS Dienst zu deaktivieren, öffnen Sie auf Ihrem Android Smartphone die „Google Messages-

App“ und klicken Sie auf das Symbol in der rechten Ecke des Bildschirms, wo entweder Ihre Initiale- oder 

Ihr am Google Konto hinterlegtes Profilbild angezeigt wird. 

2. Wählen Sie „Messages Einstellungen“, danach den Menüeintrag „Allgemein“. 

3. Wählen Sie den Menüeintrag "RCS Chats". 

4. Für die Deaktivierung von "RCS Chats" scheiben Sie den Schalter nach links. Der Status "Verbunden" 

verschwindet. 

 

Android Endgerät - Samsung Messages-App 

1. Um den RCS Dienst zu deaktivieren, öffnen Sie auf Ihrem Samsung Smartphone die „Samsung Messages-

App“ und klicken Sie auf die drei Punkte in der oberen rechten Ecke des Bildschirms. 

2. Wählen Sie "Einstellungen". 

3. Wählen Sie dann "Chat-Einstellungen" und deaktivieren Sie "Chat-Funktionen" (auch "Rich 

Communication" genannt). 

 

iPhone Endgerät – Apple Nachrichten-App 

1. Um die RCS-Funktion ab iOS 18 auf Ihrem iPhone zu deaktivieren, tippen Sie in der "Einstellungen-App" auf 

"Apps". 

2. Tippen Sie auf "Nachrichten". 

3. Tippen Sie auf „RCS-Nachrichten“ und deaktivieren Sie RCS-Nachrichten. 

Um RCS wieder zu aktivieren, können Sie es einfach wieder einschalten. Weitere Informationen zu den Schritten 
zum Aktivieren und Deaktivieren der RCS-Dienste-Funktion auf Ihrem Gerät finden Sie in den häufig gestellten 
Fragen zum RCS-Dienst unter  
https://www.magenta.at/faq/entry/~technische-anfrage~smartphone~funktionen&dienste/~rcs~master 

Die Deutsche Telekom hat das Recht, Ihren Zugang zum RCS-Dienst jederzeit ohne Angabe von Gründen zu 
unterbrechen oder zu beenden. 

  

https://www.magenta.at/faq/entry/~technische-anfrage~smartphone~funktionen&dienste/~rcs~master
https://support.google.com/messages/answer/7189714?hl=de
https://support.apple.com/de-de/122195


 

RCS Nutzungsbedingungen – Stand 11/2025 

6 Schlussbestimmungen 

Soweit gesetzliche Bestimmungen Österreichs und/oder zwingenden Verbraucherschutzgesetze der Europäischen 
Union dem nicht entgegenstehen, findet auf den Vertrag über die Nutzung des RCS-Dienstes deutsches Recht 
Anwendung. 

7 Anwendbare Fassung 

Diese Nutzungsbedingungen für RCS sind in Deutsch und Englisch verfügbar. Im Falle von Unstimmigkeiten 
zwischen der englischen Fassung und deutscher Fassung dieser Nutzungsbedingungen von RCS ist die englische 
Fassung maßgebend. 
 

Deutsche Telekom AG  

18.11.2025 

 

 


