ENGLISH

PLEASE READ THE FOLLOWING APPLE DEVICE ENROLLMENT PROGRAM AGREEMENT
TERMS AND CONDITIONS CAREFULLY BEFORE PARTICIPATING IN THE APPLE DEVICE
ENROLLMENT PROGRAM. THESE TERMS AND CONDITIONS CONSTITUTE A LEGAL
AGREEMENT BETWEEN INSTITUTION AND APPLE. BY CLICKING ON THE “AGREE”
BUTTON, INSTITUTION, THROUGH ITS AUTHORIZED REPRESENTATIVE, IS AGREEING
TO BE BOUND BY AND IS BECOMING A PARTY TO THIS AGREEMENT. IF INSTITUTION
DOES NOT OR CANNOT AGREE TO THIS AGREEMENT, THEN CLICK THE “CANCEL”
BUTTON. IF INSTITUTION DOES NOT AGREE TO THIS AGREEMENT, THEN INSTITUTION
IS NOT PERMITTED TO PARTICIPATE IN THIS PROGRAM.

Apple Device Enrollment Program Agreement

(for automating MDM enrollment of Apple-branded products)

Purpose

This Agreement permits You to participate in the Apple Device Enrollment Program, which allows
You to automate enrollment of Apple-branded products for Mobile Device Management (MDM)
within Your Institution and to access Program facilitation tools for such purposes.

Note: You will need to have an MDM solution (e.g., Profile Manager from OS X Server or from a
third-party developer) enabled within Your Institution so that you can utilize the features of this
Program. An MDM solution enables You to configure, deploy, and manage Apple-branded
products running iOS and OS X. Please see http://www.apple.com/education/itmdm/ and
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html for more information.

1. Definitions

“Administrators” means employees or contractors (or Service Providers) of Your company or
organization who have been added to the Program for purposes of account management, e.g.,
administering servers, uploading MDM provisioning settings and adding devices to Your account,
and who have agreed to the Administrator Terms and Conditions.

“Administrator Terms and Conditions” means the agreement that Your Administrators must
enter into with Apple to participate in the Program.

“Agreement” means this Apple Device Enrollment Program Agreement.

“Apple” means Apple Inc., a California corporation with its principal place of business at One
Infinite Loop, Cupertino, California 95014, U.S.A.

“Apple Software” means the iOS and OS X operating system software, or any successor
versions thereof.

“Authorized Devices” means Apple-branded products that are owned or controlled by You,
have been designated for use by Authorized Users (or Service Providers) only, and that are
eligible for use in the Program. For avoidance of doubt, devices that are personally owned by an
Authorized User (e.g., “byod” devices) are not permitted in the Program and not all devices are
eligible to be added to the Program.

“Authorized Users” means employees and contractors (or Service Providers) of Your company
or organization, or other end users who are affiliated with Your Institution (e.g., if You are an
educational institution, the term "Authorized Users" also includes faculty, staff and students of
Your institution, and if You are a hospital, the term “Authorized Users” also includes credentialed
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physicians, referring physicians and clinicians).

“End User License Agreement” or “EULA” means the software license agreement terms and
conditions for the Apple Software.

“MDM Enrollment Settings” means settings for an Apple-branded product that can be
configured and managed as part of the Program, including, but not limited to, the initial enroliment
flow for a device, and settings to supervise a device, make configuration mandatory, or lock an
MDM profile.

“MDM Server(s)” means computers owned or controlled by You (or a Service Provider acting on
Your behalf) that have been designated to communicate with the Program.

“Program” means the automated mobile device management enroliment program as
contemplated in this Agreement, including the web portal and any services or tools provided
hereunder.

“Service Provider” means a third party who provides a service on Your behalf in accordance
with the terms of this Agreement.

“Server Token” means the combination of Your public key, Apple ID and a token provided by
Apple that permits Your MDM Server(s) to be registered with the Program.

“Term” means the period described in Section 6.

“You”, “Your” and “Institution” means the institution entering into this Agreement. For
avoidance of doubt, the Institution is responsible for compliance with this Agreement by its
employees, contractors, third-party service providers, and agents who are authorized to exercise
rights under this Agreement on its behalf.

Note: If you are a third-party service provider, you need to have the Institution with whom you
are working enter into this Agreement and add you as an Administrator since the entity that owns
the Authorized Devices and plans to distribute such Devices to its Authorized Users must enroll in
the Program.

2. Program Requirements

21 Use of the Program

As a condition to using the Program, Institution acknowledges and agrees that:

(a) Institution is permitted to use the Program only in accordance with all applicable laws and
regulations, and the Program use guidelines set forth in the Device Enroliment Program Guide,
as modified by Apple from time to time, and which will be made available on
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html;

(b) Institution is not permitted to use the Program (or any part thereof) for any unlawful,
inappropriate, or illegal activity;

(c) Institution is permitted to use the Program only to manage Authorized Devices for use by
Authorized Users and not for general deployment to third parties, and Institution will be
responsible for all use of the Authorized Devices by its Authorized Users;

(d) Institution will obtain all necessary rights and consents from its Authorized Users to deploy its
Authorized Devices as permitted hereunder;

(e) Institution may add Administrators to the Program, but only if such individuals are employees
or contractors of Institution or are Service Providers acting on Institution’s behalf, and Institution
may add such parties only for account management purposes; and

(f) Institution is permitted to use the Program only for its own internal information technology
purposes and is not permitted to provide a product or service to third parties that integrates with
or leverages services or information provided by the Program or uses the Program in any way,
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unless otherwise agreed by Apple in writing.

2.2 No Other Permitted Uses

You agree not to exploit the Program in any unauthorized way whatsoever, including, but not
limited to, by trespass or burdening network capacity. Any attempt to do so is a violation of the
rights of Apple and its licensors. All rights not expressly granted in this Agreement are reserved
and no other licenses, immunity or rights, express or implied are granted by Apple, by implication,
estoppel, or otherwise.

23 Server Token Usage

Institution agrees to use the Server Token only for purposes of enrolling Institution’s MDM Server
into the Program and uploading MDM Enroliment Settings that will be sent to Authorized Devices
when they are initially activated by Authorized Users. Institution agrees not to provide or transfer
its Server Token to any other entity or share it with any other entity, excluding its Service Provider.
Institution agrees to take appropriate measures to safeguard the security and privacy of such
Server Token and to revoke it if it has been compromised or Institution has reason to believe it
has been compromised. Apple reserves the right to revoke or disable Server Tokens at any time
in its sole discretion. Further, Institution understands and agrees that regenerating the Server
Token will effect Institution’s ability to use the Program until a new Server Token has been added
to the MDM Server.

24 EULAs Term and Conditions

As part of the Program, Institution may elect to have its Authorized Users accept the terms and
conditions for the Apple Software outside of the normal initial activation process on a device.
Institution may use this feature of the Program as long as Institution agrees to the following
requirements:

(a) Institution’s authorized representative must accept the EULAs for the Apple Software on the
Program web portal prior to deploying Authorized Devices running such Apple Software to
Authorized Users;

(b) If the EULASs for the Apple Software have changed, Institution agrees to have its authorized
representative return to the Program web portal and accept such EULAs promptly upon notice
from Apple in order to continue using the Program. Institution acknowledges that it will not be able
to use the Program, including associating additional Authorized Devices with its MDM Server,
until such EULAs have been accepted;

(c) Institution is responsible for ensuring that such EULAs are provided to Authorized Users, and
that each Authorized User is aware of and complies with the terms and conditions of the EULAs
for the Apple Software; and

(d) Institution agrees to be responsible for obtaining any required consents for its Authorized
Users’ use of the Apple Software, and Institution agrees to monitor and be fully responsible for all
such use of the Apple Software by its Authorized Users.

25 Device Transfer

Institution will not resell any Authorized Devices with MDM Enrollment Settings enabled and
agrees to remove such Devices from MDM management in the Program web portal prior to
reselling them or transferring them to non-Authorized Users in any way.

2.6 Updates; No Support or Maintenance

Apple may extend, enhance, or otherwise modify the Program (or any part thereof) provided
hereunder at any time without notice, but Apple will not be obligated to provide Institution with any
updates to the Program. If Apple makes updates available, the terms of this Agreement will
govern such updates, unless the update is accompanied by a separate agreement in which case
the terms of that agreement will govern. Should an update be made available, it may have
features, services or functionality that are different from those found in the Program. Apple is not
obligated to provide any maintenance, technical or other support for the Program.
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2.7 Third-Party Service Providers

You are permitted to use a Service Provider only if the Service Provider’'s access to and use of
the Program is done on Your behalf and in accordance with these terms, and is subject to a
binding written agreement between You and the Service Provider with terms at least as restrictive
and protective of Apple as those set forth herein. Any actions undertaken by any such Service
Provider in relation to the Program and/or arising out of this Agreement shall be deemed to have
been taken by You, and You (in addition to the Service Provider) shall be responsible to Apple for
all such actions (or any inactions).

3. Institution’s Obligations

Institution represents and warrants that:

(a) Institution's authorized representative or agent has the right and authority to enter into this
Agreement on its behalf and to legally bind Institution to the terms and obligations of this
Agreement;

(b) All information provided by Institution to Apple in connection with this Agreement will be
current, true, accurate, supportable and complete; and, with regard to information Institution
provides to Apple, Institution will promptly notify Apple of any changes to such information, e.g., if
an Administrator leaves the Institution, then Institution will notify Apple and remove such person
from the Program web portal;

(c) Institution will monitor and be responsible for its authorized representatives and
Administrators’ use of the Program and their compliance with the terms of this Agreement;

(d) Institution will be solely responsible for all costs, expenses, losses and liabilities incurred, and
activities undertaken by Institution, its authorized representatives, Administrators, Service
Providers, Authorized Users and Authorized Devices, in connection with the Program; and

(e) Institution will comply with the terms of and fulfill Institution's obligations under this Agreement.

4, Changes to Program Requirements or Terms

Apple may change the Program or the terms of this Agreement at any time. In order to continue
using the Program, Institution, through its authorized representative, must accept and agree to
the new requirements or terms of this Agreement. If You do not agree to the new requirements or
terms, Your use of the Program may be suspended or terminated by Apple. You agree that Your
acceptance of such new Agreement terms may be signified electronically, including without
limitation, by checking a box or clicking on an “agree” or similar button.

5. Indemnification

To the extent permitted by applicable law, You agree to indemnify and hold harmless Apple, and
upon Apple’s request, defend, Apple, its directors, officers, employees, independent contractors
and authorized representatives (each an "Apple Indemnified Party") from any and all claims,
losses, liabilities, damages, expenses and costs, including without limitation attorneys’ fees and
court costs, (collectively, "Losses") incurred by an Apple Indemnified Party and arising from or
related to any of the following: (i) Your breach of any certification, covenant, obligation,
representation or warranty made in this Agreement; (ii) Your use (including Your Service
Provider’s or Administrator’s use) of the Program; and/or (iii) any claims, including but not limited
to any end user claims, about Your use, deployment or management of Authorized Devices,
MDM Enroliment Settings, and/or MDM Servers. In no event may You enter into any settlement
or like agreement with a third party that affects Apple's rights or binds Apple or any Apple
Indemnified Party in any way, without the prior written consent of Apple.

6. Term and Termination

The Term of this Agreement shall commence on the date You first accept this Agreement (the
"Effective Date") and extend for an initial period of one (1) year following the initial activation date
of Your Program account by Apple. Thereafter, subject to your compliance with the terms of this
Agreement, the Term will automatically renew for three (3) successive one (1) year terms, unless
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sooner terminated in accordance with this Agreement. Either party may terminate this Agreement
for its convenience, for any reason or no reason, effective 30 days after providing the other party
with written notice of its intent to terminate.

If you fail, or Apple suspects that you have failed, to comply with any of the provisions of this
Agreement, Apple, at its sole discretion, without notice to you may: (i) terminate this Agreement
and/or your account; and/or (ii) preclude access to the Program (or any part thereof). Apple
reserves the right to modify, suspend, or discontinue the Program (or any part or content thereof)
at any time without notice to you, and Apple will not be liable to you or to any third party should it
exercise such rights.

7. DISCLAIMER OF WARRANTIES

YOU EXPRESSLY ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT, TO THE EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW, YOUR USE OF, OR INABILITY TO USE, THE PROGRAM, OR ANY TOOLS
OR SERVICES ACCESSED BY OR THROUGH THE PROGRAM, IS AT YOUR SOLE RISK
AND THAT THE ENTIRE RISK AS TO SATISFACTORY QUALITY, PERFORMANCE,
ACCURACY AND EFFORT IS WITH YOU.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PROGRAM IS
PROVIDED "AS I1S" AND "AS AVAILABLE" WITH ALL FAULTS AND WITHOUT WARRANTY OF
ANY KIND, AND APPLE, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, AFFILIATES,
AUTHORIZED REPRESENTATIVES, CONTRACTORS, RESELLERS, OR LICENSORS
(COLLECTIVELY REFERRED TO AS “APPLE” FOR THE PURPOSES OF SECTIONS 7 AND 8)
HEREBY DISCLAIM ALL WARRANTIES AND CONDITIONS WITH RESPECT TO THE
PROGRAM, EITHER EXPRESS, IMPLIED OR STATUTORY, INCLUDING BUT NOT LIMITED
TO, THE IMPLIED WARRANTIES AND/OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY,
SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ACCURACY, QUIET
ENJOYMENT, TITLE, AND NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY RIGHTS.

APPLE DOES NOT GUARANTEE, REPRESENT OR WARRANT AGAINST INTERFERENCE
WITH YOUR USE OR ENJOYMENT OF THE PROGRAM, THAT THE FUNCTIONS
CONTAINED IN, OR SERVICES PERFORMED OR PROVIDED BY, THE PROGRAM WILL
MEET YOUR REQUIREMENTS, WILL BE SECURE, THAT YOUR USE OF OR THAT THE
OPERATION OF THE PROGRAM WILL BE UNINTERRUPTED OR ERROR-FREE, THAT
DEFECTS OR ERRORS WILL BE CORRECTED, THAT THE PROGRAM WILL CONTINUE TO
BE MADE AVAILABLE, THAT THE PROGRAM WILL BE COMPATIBLE OR WORK WITH ANY
THIRD PARTY SOFTWARE, APPLICATIONS OR THIRD PARTY SERVICES OR ANY OTHER
APPLE PRODUCTS OR SERVICES, OR THAT ANY DATA OR INFORMATION STORED OR
TRANSMITTED THROUGH THE PROGRAM WILL NOT BE LOST, CORRUPTED, DAMAGED,
ATTACKED, HACKED, INTERFERED WITH OR SUBJECT TO ANY OTHER SECURITY
INTRUSION. YOU AGREE THAT FROM TIME TO TIME APPLE MAY REMOVE THE
PROGRAM FOR INDEFINITE PERIODS OF TIME, OR CANCEL THE PROGRAM AT ANY TIME,
WITHOUT NOTICE TO YOU.

YOU FURTHER ACKNOWLEDGE THAT THE PROGRAM IS NOT INTENDED OR SUITABLE
FOR USE IN SITUATIONS OR ENVIRONMENTS WHERE THE FAILURE OR TIME DELAYS
OF, OR ERRORS OR INACCURACIES IN THE CONTENT, DATA OR INFORMATION
PROVIDED BY OR THROUGH THE PROGRAM COULD LEAD TO DEATH, PERSONAL
INJURY, OR SEVERE PHYSICAL OR ENVIRONMENTAL DAMAGE, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION THE OPERATION OF NUCLEAR FACILITIES, AIRCRAFT NAVIGATION OR
COMMUNICATION SYSTEMS, AIR TRAFFIC CONTROL, LIFE SUPPORT OR WEAPONS
SYSTEMS.

NO ORAL OR WRITTEN INFORMATION OR ADVICE GIVEN BY APPLE OR AN APPLE
AUTHORIZED REPRESENTATIVE SHALL CREATE A WARRANTY NOT EXPRESSLY
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STATED IN THIS AGREEMENT. SHOULD THE PROGRAM PROVE DEFECTIVE, YOU
ASSUME THE ENTIRE COST OF ALL NECESSARY SERVICING, REPAIR OR CORRECTION.

8. LIMITATION OF LIABILITY

TO THE EXTENT NOT PROHIBITED BY APPLICABLE LAW, IN NO CASE SHALL APPLE BE
LIABLE FOR PERSONAL INJURY, OR ANY INCIDENTAL, SPECIAL, INDIRECT OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES WHATSOEVER, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
DAMAGES FOR LOSS OF PROFITS, CORRUPTION OR LOSS OF DATA OR INFORMATION,
FAILURE TO TRANSMIT OR RECEIVE ANY DATA OR INFORMATION, BUSINESS
INTERRUPTION OR ANY OTHER COMMERCIAL DAMAGES OR LOSSES ARISING OUT OF
THIS AGREEMENT AND/OR YOUR USE OR INABILITY TO USE THE PROGRAM, EVEN IF
APPLE HAS BEEN ADVISED OR IS AWARE OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES AND
REGARDLESS OF THE THEORY OF LIABILITY (CONTRACT, TORT, OR OTHERWISE), AND
EVEN IF APPLE HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN NO
EVENT SHALL APPLE'S TOTAL LIABILITY TO YOU FOR ALL DAMAGES (OTHER THAN AS
MAY BE REQUIRED BY APPLICABLE LAW IN CASES INVOLVING PERSONAL INJURY)
EXCEED THE AMOUNT OF FIFTY DOLLARS ($50.00). THE FOREGOING LIMITATIONS WILL
APPLY EVEN IF THE ABOVE STATED REMEDY FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE.

9. General Legal Terms

9.1 Third Party Notices. Portions of the Program may utilize or include third party software
and other copyrighted material. Acknowledgements, licensing terms and disclaimers for such
material are contained in the electronic documentation for the Program or applicable part thereof,
and Your use of such material is governed by their respective terms.

9.2 Consent to Collection and Use of Data. You acknowledge and agree that Apple and its
subsidiaries and agents may collect, maintain, process and use diagnostic, technical, usage and
related information, including but not limited to unique system or hardware identifiers, information
about Your use of the Program, Your MDM Server, MDM Enroliment Settings, computers,
devices, system and application software, and other software and peripherals, that is gathered
periodically to facilitate the provision of services to You related to the Program, to provide, test
and improve Apple’s products and services, to facilitate the provision of software or software
updates, product support and other services to You (if any) related to the Program or any such
software, and to verify compliance with the terms of this Agreement. Apple may use this
information, as long as it is in a form that does not personally identify You for the purposes
described above. To enable Apple’s partners and third party developers to improve their software,
hardware and services designed for use with the Program and/or with Apple products or services,
Apple may also provide any such partner or third party developer with a subset of diagnostic
information that is relevant to that partner’s or developer’s software, hardware and/or services, as
long as the diagnostic information is in a form that does not personally identify You. Data
collected pursuant to this Section will be treated in accordance with Apple’s Privacy Policy, which
is incorporated by reference into this Agreement and which can be viewed at:
http://www.apple.com/legal/privacy.

9.3 Assignment. This Agreement may not be assigned, nor may any of Your obligations
under this Agreement be delegated, in whole or in part, by You by operation of law, merger, or
any other means without Apple’s express prior written consent and any attempted assignment
without such consent will be null and void.

9.4 Press Releases and Other Publicity; Relationship of Parties. You may not issue any
press releases or make any other public statements regarding this Agreement, its terms and
conditions, or the relationship of the parties without Apple’s express prior written approval, which
may be withheld at Apple’s discretion. This Agreement will not be construed as creating any
agency relationship, or a partnership, joint venture, fiduciary duty, or any other form of legal
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association between You and Apple, and You will not represent to the contrary, whether
expressly, by implication, appearance or otherwise. This Agreement is not for the benefit of any
third parties.

9.5 Notices. Any notices relating to this Agreement shall be in writing. Notices will be
deemed given by Apple when sent to You at the email address or mailing address You provided
during the sign-up process. All notices to Apple relating to this Agreement will be deemed given
(a) when delivered personally, (b) three business days after having been sent by commercial
overnight carrier with written proof of delivery, and (c) five business days after having been sent
by first class or certified mail, postage prepaid, to this Apple address: Legal Department, Software
Products (Device Enrollment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino,
California 95014 U.S.A. You consent to receive notices by email and agree that any such notices
that Apple sends You electronically will satisfy any legal communication requirements. A party
may change its email or mailing address by giving the other written notice as described above.

9.6 Severability. If a court of competent jurisdiction finds any clause of this Agreement to be
unenforceable for any reason, that clause of this Agreement shall be enforced to the maximum
extent permissible so as to affect the intent of the parties, and the remainder of this Agreement
shall continue in full force and effect. However, if applicable law prohibits or restricts You from
fully and specifically complying with the Sections of this Agreement entitled “Program
Requirements”, or "Institution’s Obligations” or prevents the enforceability of any of those
Sections, this Agreement will immediately terminate and You must immediately discontinue any
use of the Program.

9.7 Waiver and Construction. Failure by Apple to enforce any provision of this Agreement
shall not be deemed a waiver of future enforcement of that or any other provision. Any laws or
regulations that provide that the language of a contract will be construed against the drafter will
not apply to this Agreement. Section headings are for convenience only and are not to be
considered in construing or interpreting this Agreement.

9.8 Dispute Resolution; Governing Law. Any litigation or other dispute resolution between
You and Apple arising out of or relating to this Agreement, the Apple Software, or Your
relationship with Apple will take place in the Northern District of California, and You and Apple
hereby consent to the personal jurisdiction of and exclusive venue in the state and federal courts
within that District with respect any such litigation or dispute resolution. This Agreement will be
governed by and construed in accordance with the laws of the United States and the State of
California, except that body of California law concerning conflicts of law. Notwithstanding the
foregoing:

(a) If You are an agency, instrumentality or department of the federal government of the United
States, then this Agreement shall be governed in accordance with the laws of the United States of
America, and in the absence of applicable federal law, the laws of the State of California will
apply. Further, and notwithstanding anything to the contrary in this Agreement (including but not
limited to Section 5 (Indemnification)), all claims, demands, complaints and disputes will be
subject to the Contract Disputes Act (41 U.S.C. §§601-613), the Tucker Act (28 U.S.C. § 1346(a)
and § 1491), or the Federal Tort Claims Act (28 U.S.C. §§ 1346(b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-
2680), as applicable, or other applicable governing authority. For the avoidance of doubt, if You
are an agency, instrumentality, or department of the federal, state or local government of the U.S.
or a U.S. public and accredited educational institution, then Your indemnification obligations are
only applicable to the extent they would not cause You to violate any applicable law (e.g., the
Anti-Deficiency Act), and You have any legally required authorization or authorizing statute.

(b) If You (as an entity entering into this Agreement) are a U.S. public and accredited educational
institution or an agency, instrumentality, or department of a state or local government within the
United States, then (a) this Agreement will be governed and construed in accordance with the
laws of the state (within the U.S.) in which Your entity is domiciled, except that body of state law
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concerning conflicts of law; and (b) any litigation or other dispute resolution between You and
Apple arising out of or relating to this Agreement, the Apple Software, or Your relationship with
Apple will take place in federal court within the Northern District of California, and You and Apple
hereby consent to the personal jurisdiction of and exclusive venue of such District unless such
consent is expressly prohibited by the laws of the state in which Your entity is domiciled.

(c) If You are an international, intergovernmental organization that has been conferred immunity
from the jurisdiction of national courts through Your intergovernmental charter or agreement, then
any controversy or claim arising out of or relating to this Agreement, or the breach thereof, shall
be determined by arbitration administered by the International Centre for Dispute Resolution in
accordance with its International Arbitration Rules. The place of arbitration shall be London,
England; the language shall be English; and the number of arbitrators shall be three. You hereby
waive any right of immunity as to Yourself and Your property with respect to the enforcement and
execution of any arbitral award rendered pursuant to this clause. Upon Apple’s request, You
agree to provide evidence of Your status as an intergovernmental organization with such
privileges and immunities.

This Agreement shall not be governed by the United Nations Convention on Contracts for the
International Sale of Goods, the application of which is expressly excluded.

9.9 Entire Agreement; Governing Language. This Agreement constitutes the entire
agreement between the parties with respect to the Program contemplated hereunder and
supersedes all prior understandings and agreements regarding its subject matter. For avoidance
of doubt, nothing in this Agreement supersedes the EULAs for the Apple Software. This
Agreement may be modified only: (a) by a written amendment signed by both parties, or (b) to the
extent expressly permitted by this Agreement (for example, by Apple by notice to You). Any
translation of this Agreement is done for local requirements and in the event of a dispute between
the English and any non-English version, the English version of this Agreement shall govern. If
You are located in the province of Quebec, Canada, the following clause applies: The parties
hereby confirm that they have requested that this Agreement and all related documents be
drafted in English. Les parties ont exigé que le présent contrat et tous les documents connexes
soient rédigés en anglais.

9.10 Acceptance. Institution acknowledges and agrees that by clicking on the “Agree” or
similar button or by checking a box, Institution, through its authorized representative, is accepting
and agreeing to the terms and conditions of this Agreement.

EA1131
5/16/14
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PLEASE READ THE FOLLOWING ADMINISTRATOR TERMS AND CONDITIONS
(“AGREEMENT”) CAREFULLY BEFORE PARTICIPATING IN THE APPLE DEVICE
ENROLLMENT PROGRAM, INCLUDING THE WEB PORTAL AND ANY SERVICES OR
TOOLS PROVIDED THEREWITH (“PROGRAM”) ON BEHALF OF YOUR COMPANY OR
ORGANIZATION (“INSTITUTION”). THESE TERMS AND CONDITIONS CONSTITUTE A
LEGAL AGREEMENT BETWEEN YOU, THE PERSON ENTERING INTO THIS AGREEMENT,
(“YOU”) AND APPLE INC. (“APPLE”). BY CLICKING ON THE “AGREE” BUTTON, YOU
ARE AGREEING TO BE BOUND BY AND ARE BECOMING A PARTY TO THIS
AGREEMENT. IF YOU DO NOT AGREE TO THIS AGREEMENT, THEN CLICK THE
“CANCEL” BUTTON AND YOU ARE NOT PERMITTED TO PARTICIPATE.

Administrator Terms and Conditions

(for acting as an Administrator on behalf of Your Institution to automate MDM enroliment)

1. Use of the Program

Your Institution has entered into the Apple Device Enrolliment Program Agreement (“MDM
Agreement”) with Apple, which permits Your Institution to automate Mobile Device Management
(MDM) enrollment of Apple-branded products for use within Your Institution.

Your Institution would like You to act as an administrator for purposes of account management of
such Program, e.g., administering servers, uploading MDM provisioning settings and adding
devices to Your Institution’s account (“Administrator”).

2. Your Representations

As a condition to participating as an Administrator for Your Institution, You acknowledge that:

(a) You are currently an Institution employee, contractor or third-party service provider and have
the right and authority to enter into this Agreement and act as an Administrator. If at any time You
are no longer employed at the Institution or are no longer acting as an Administrator for the
Institution, then You must cease all use of the Program;

(b) You are permitted to use the Program only for Your Institution’s own internal informational
technology purposes and only in accordance with the MDM Agreement between Your Institution
and Apple;

(c) You are permitted to use the Program only to manage Apple-branded products that are owned
or controlled by Your Institution and only for use by individuals who are employees, contractors or
end users who are otherwise affiliated with Your Institution. You are not permitted to use this
Program for deployment of Your Institution’s devices to non-affiliated third parties or for use with
unauthorized devices (e.g., ‘byod’ or personally-owned devices);

(d) If You are given the ability to add other Administrators to Your Institution’s Program account,
then You may add Administrators only if such individuals are employees or contractors of Your
Institution (or if they are third-party service providers acting on Your Institution’s behalf);

(e) You are permitted to use the Program only in accordance with all applicable laws and
regulations, and the Program use guidelines set forth in the Device Enrollment Program Guide,
as modified by Apple from time to time, and which will be made available on
http://www.apple.com/iphone/business/it’management.html; and

(f) You are not permitted to use the Program (or any part thereof) for any unlawful, inappropriate,
or illegal activity.

EA1132
5/12/14
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FRANCAIS

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES PRESENTES CONDITIONS RELATIVES AU
PROGRAMME D’ENREGISTREMENT D’APPAREILS D’APPLE AVANT DE PARTICIPER
AUDIT PROGRAMME. LES PRESENTES CONDITIONS CONSTITUENT UN CONTRAT
ENTRE VOTRE INSTITUTION ET APPLE. EN CLIQUANT SUR LE BOUTON « J’ACCEPTE »,
L’INSTITUTION ACCEPTE, PAR LE BIAIS DE SON REPRESENTANT AUTORISE, D’ETRE
LIEE PAR LES TERMES DU PRESENT CONTRAT ET DE DEVENIR PARTIE A CELUI-CI. SI
L’ INSTITUTION N’ACCEPTE PAS OU NE PEUT PAS ACCEPTER LE PRESENT CONTRAT,
VEUILLEZ CLIQUER SUR LE BOUTON « ANNULER ». SI L’INSTITUTION N’ACCEPTE PAS
LE PRESENT CONTRAT, ELLE N’EST PAS AUTORISEE A PARTICIPER A CE PROGRAMME.

Contrat du programme d’enregistrement
d’appareils d’Apple

(pour ’enregistrement automatique relatif a la gestion des appareils mobiles pour les
produits de marque Apple)

Objet

Ce contrat vous autorise a participer au programme d’enregistrement d’appareils d’Apple qui
vous permet d’automatiser I’enregistrement de produits de marque Apple pour la gestion
d’appareils mobiles au sein de votre institution et d’avoir accés aux outils de facilitation du
programme a ces fins.

Remarque : Une solution de gestion d’appareils mobiles (par exemple Gestionnaire de profils
d’OS X Server ou une solution d’'un développeur de tierce partie) activée au sein de votre
institution pour pouvoir utiliser les fonctionnalités de ce programme. Une solution de gestion
d’appareils mobiles vous permet de configurer, déployer et gérer des produits de marque Apple
exécutant iOS ou OS X. Consultez http://www.apple.com/iphone/business/it/management.htmi
et http://www.apple.com/education/it/mdm/ pour en savoir plus.

1. Définitions

« Administrateurs » désigne les employés ou les contractuels (ou fournisseurs de services) de
votre société ou organisation inscrits au programme afin de gérer les comptes (administrer les
serveurs, télécharger les réglages relatifs a la gestion d’appareils mobiles et ajouter les appareils
a votre compte) et ayant accepté les conditions s’appliquant aux administrateurs.

« Conditions d’administrateur » désigne le contrat par lequel vos administrateurs doivent étre
liés pour participer au programme.

« Contrat » désigne le présent contrat du programme d’enregistrement d’appareils d’Apple.

« Apple » désigne Apple Inc, société de droit de I'Etat de Californie dont le siége social se situe
a One Infinite Loop, Cupertino, Californie 95014, Etats-Unis .

« Logiciel Apple » désigne les systemes d’exploitation iOS et OS X ou toute version ultérieure
de ces derniers.

« Appareils autorisés » désigne les produits de marque Apple que vous possédez ou contrdlez,
qui ont été désignés pour étre utilisés par des utilisateurs autorisés (ou des fournisseurs de
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service) qui sont éligibles pour étre utilisés dans le cadre du programme. Afin de balayer tout
doute, les appareils personnels des utilisateurs autorisés ne sont pas autorisés dans le cadre du
programme et tous les appareils ne sont pas éligibles pour participer au programme.

« Utilisateurs autorisés » désigne les employés ou les contractuels (ou fournisseurs de service)
de votre société ou de votre organisation ou d’autres utilisateurs finaux affiliés a votre institution
(par exemple, pour un établissement d’enseignement, les utilisateurs autorisés incluent les
enseignants, le personnel et les éléves de I'institution ; pour un hoépital les utilisateurs autorisés
incluent les médecins accrédités, les médecins traitants et les cliniciens).

« Licence d’utilisateur final » désigne les conditions du contrat de licence du Logiciel Apple.

« Réglages d’enregistrement relatifs a la gestion d’appareils mobiles »désigne les réglages
destinés a un produit de marque Apple pouvant étre configuré et géré dans le cadre du
programme, y compris, mais sans s’y limiter, le processus d’enregistrement initial d’'un appareil,
et les réglages permettant de contrdler un appareil, de rendre sa configuration obligatoire ou de
verrouiller un profil de gestion.

« Serveur(s) de gestion d’appareils mobiles » désigne les ordinateurs que vous (ou un
fournisseur de services agissant en votre nom) possédez ou contrdlez qui ont été désignés pour
communiquer avec le programme.

« Programme » désigne le programme d’enregistrement pour la gestion automatisée d’appareils
mobiles faisant I'objet du présent contrat, y compris le portail web et tout service ou outil fourni
dans le cadre dudit programme.

« Fournisseur de services » désigne une tierce partie qui fournit un service en votre nom
conformément aux conditions du présent contrat.

« Jeton serveur » désigne la combinaison de votre clé publique, votre identifiant Apple et un
jeton fourni par Apple qui permet a votre ou vos serveurs de gestion d’appareils mobiles d’étre
enregistrés dans le programme.

« Durée » désigne la période décrite a la Section 6.

« Vous », « Votre » et « Institution » désignent I'institution devenant partie au présent contrat.
Pour éviter tout doute, I'institution est responsable du respect du présent contrat par ses
employés, ses contractuels, ses fournisseurs de service de tierce partie et ses agents autorisés
a exercer des droits relatifs au contrat en son nom.

Remarque : Sivous étes un fournisseur de services de tierce partie, I'institution avec laquelle
vous travaillez doit devenir partie au présent contrat et vous ajouter comme administrateur car
I’entité qui possede les appareils autorisés et prévoit de les distribuer a ses utilisateurs autorisés
doit prendre part au programme.

2. Exigences du programme

2.1 Utilisation du programme

L’institution reconnait et accepte, comme conditions préalables a I'utilisation du programme :
(@) que I'institution est autorisée a utiliser le programme uniquement conformément aux lois et
réglementations applicables et aux directives d’utilisation du programme contenues dans le
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guide du programme d’enregistrement d’appareils, modifiées parfois par Apple et disponibles a
la page http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html ;

(b) que l'institution n’est pas autorisée a utiliser le programme (ou quelque partie de ce dernier)
pour des activités illicites, inappropriées ou illégales ;

(c) que I'institution est autorisée a utiliser le programme uniquement pour gérer des appareils
autorisés pour une utilisation par des utilisateurs autorisés et non pour un déploiement général a
des tierces parties et que l'institution est responsable de toute utilisation des appareils autorisés
par ses utilisateurs autorisés ;

(d) que l'institution obtient tous les droits et accords nécessaires de ses utilisateurs autorisés
pour déployer ses appareils autorisés comme permis par le présent contrat ;

(e) que I'institution peut ajouter des administrateurs au programme, mais uniquement si ces
personnes sont des employés ou des contractuels de I'institution ou des fournisseurs de
services agissant au nom de celle-ci et que l'institution peut les ajouter uniquement a des fins de
gestion de compte ; et

(f) que l'institution est autorisée a utiliser le programme uniquement a des fins de technologie de
I'information internes et n’est pas autorisée a fournir a des tierces parties un produit ou un
service intégrant ou utilisant des services ou des informations fournies par le programme ou a
utiliser le programme d’une quelconque maniéere, sauf indication contraire d’Apple par écrit.

2.2 Aucune autre utilisation autorisée

Vous acceptez de ne pas exploiter le programme d’une quelconque maniere non autorisée, y
compris, mais sans s’y limiter, I'accés non autorisé ou la surcharge d’un réseau. Toute tentative
constituerait une violation des droits d’Apple et de ses concédants de licence. Tous les droits
qui ne sont pas expressément accordés dans le présent contrat sont réservés et aucun(e) autre
licence, exonération ou droit, expres(-se) ou tacite, n’est accordé(e) par Apple, tacitement, par
voie d’ « estoppel » ou de toute autre maniére.

23 Utilisation de jeton serveur

L’institution accepte d’utiliser le jeton serveur uniquement a des fins d’enregistrement de son
serveur de gestion d’appareils mobiles dans le programme et de téléchargement des réglages
d’enregistrement envoyés aux appareils autorisés lors de leur activation initiale par les
utilisateurs autorisés. L’institution accepte de ne pas fournir, transmettre ou partager son jeton
serveur a une autre entité, a I’exception du fournisseur de services. L’institution accepte de
prendre les mesures appropriées pour garantir la sécurité et la confidentialité du jeton serveur et
de le révoquer s’il a été compromis ou si I'institution a des raisons de croire qu’il a été
compromis. Apple se réserve le droit de révoquer ou de désactiver le jeton serveur a tout
moment et a sa seule discrétion. En outre, I'institution comprend et accepte que le
renouvellement du jeton serveur affecte sa capacité a utiliser le programme jusqu’a ce qu’un
nouveau jeton serveur soit ajouté au serveur de gestion des appareils mobiles.

24 Dispositions du contrat de licence d’utilisateur final

Dans le cadre du programme, l'institution peut choisir que ses utilisateurs autorisés acceptent
les conditions du Logiciel Apple hors de la procédure d’activation initiale habituelle sur un
appareil. L’institution peut utiliser cette spécificité du programme tant qu’elle accepte les
exigences suivantes :

(a) les représentants autorisés de I'institution doivent accepter les dispositions du contrat de
licence d'utilisateur final pour le Logiciel Apple sur le portail web du programme avant de mettre
a disposition des utilisateurs autorisés les appareils autorisés exécutant le Logiciel Apple ;

(b) si les dispositions du contrat de licence d’utilisateur final du Logiciel Apple ont été modifiées,
I’institution accepte que ses représentants autorisés retournent sur le portail web du programme
et acceptent lesdites conditions sans délai lorsqu’elle en est notifiée par Apple afin de continuer
a utiliser le programme ; I’institution reconnait qu’elle ne pourra pas utiliser le programme, y
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compris ajouter des appareils autorisés supplémentaires au serveur de gestion d’appareils
mobiles tant que lesdites conditions ne sont pas acceptées ;

(c) l'institution est responsable de s’assure que les dispositions du contrat de licence
d’utilisateur final sont fournies aux utilisateurs autorisés et que chacun d’eux connait et respecte
les dispositions du contrat de licence d’utilisateur final du Logiciel Apple ; et

(d) l'institution accepte d’étre responsable d’obtenir tout accord nécessaire pour que ses
utilisateurs autorisés utilisent le Logiciel Apple ainsi que de surveiller et d’assumer I'entiere
responsabilité de toute utilisation de ce type du Logiciel Apple par ses utilisateurs autorisés.

2.5 Transfert d’appareil

L’institution accepte de ne revendre aucun appareil autorisé sur lequel des réglages
d’enregistrement relatifs a la gestion d’appareils mobiles sont activés et de supprimer ces
appareils du portail web du programme avant de les revendre ou de les transférer d’une
quelconque maniére a des utilisateurs non autorisés.

2.6 Mises a jour ; aucune assistance ou maintenance

Apple peut développer, améliorer ou modifier sous une autre forme le programme (ou toute
partie de celui-ci) faisant I’objet du présent contrat a tout moment, sans préavis, mais Apple
n’est pas tenu de fournir a I'institution de mises a jour concernant le programme. Si des mises a
jour sont mises a disposition par Apple, les conditions du présent contrat régiront lesdites mises
a jour, a moins que la mise a jour ne soit accompagnée d’un contrat distinct, auquel cas les
conditions de ce dernier feront foi. Si une mise a jour était mise a disposition, ses
caractéristiques, services ou fonctionnalités pourraient étre différents de ceux présents dans le
programme. Apple n’est pas tenu de fournir des services de maintenance, d’assistance
technique ou autre forme d’assistance pour le programme.

2.7 Fournisseurs de services de tierce partie

Vous étes autorisé a utiliser un fournisseur de services uniqguement si son accés au et son
utilisation du programme se fait en votre nom et conformément aux présentes conditions et
qu’ils sont soumis a un accord écrit entre vous et les fournisseurs de services dont les
dispositions sont au moins aussi restrictives et protectrices que celles du présent contrat. Toute
action mise en ceuvre par un tel fournisseur de services en relation avec le programme et/ou
découlant du présent contrat est considérée de fagon tacite comme ayant été entreprise par
vous et vous (en plus du fournisseur de services) étes responsable a I’égard d’Apple de toutes
ces actions (ou omissions).

3. Obligations de P’institution

L’institution déclare et garantit :

(@) que le représentant ou I'agent autorisé de I'institution posséde le droit et I'autorité de devenir
partie au présent contrat en son nom et d’engager juridiquement l'institution par les conditions
du présent contrat ;

(b) que toutes les informations fournies par I'institution a Apple dans le cadre du présent contrat
sont actuelles, exactes, vraies, supportables et complétes, et qu’elle notifiera Apple sans délai
de tout changement concernant lesdites informations (par exemple, si un administrateur quitte
I’institution, celle-ci en informera Apple et supprimera cette personne du portail web du
programme) ;

(c) que I'institution contréle et assume la responsabilité de I'utilisation du programme faite par
ses utilisateurs autorisés et ses administrateurs et du respect, par lesdits utilisateurs et
administrateurs, des conditions du présent contrat ;

(d) que l'institution est I'unique responsable de la totalité des colts, des dépenses, des pertes et
des responsabilités auxquels elle s’expose et des activités que I'institution, ses représentant

Programme d'enregistrement d'appareils d'Apple Page 4



autorisés, administrateurs, fournisseurs de services, utilisateurs autorisés et appareils autorisés
entreprend, dans le cadre du programme ; et
(e) que I'institution se conforme aux conditions et remplit les obligations du présent contrat.

4. Modifications des exigences ou des conditions du programme

Apple peut modifier a tout moment le programme ou les conditions du présent contrat. Afin de
pouvoir continuer a utiliser le programme, I’institution, par le biais de ses représentants autorisés,
doit accepter les nouvelles conditions ou exigences du présent contrat. Si vous n’acceptez pas
les nouvelles conditions, votre utilisation du programme peut étre suspendue ou résiliée par
Apple. Vous reconnaissez que I’'acceptation desdites nouvelles conditions du contrat puisse
étre communiquée par voie électronique, y compris mais sans s’y limiter, en cochant une case
ou en cliquant sur un bouton « J’accepte » ou similaire.

5. Indemnisation

Dans les limites prévues par la loi applicable, vous acceptez d’indemniser et de garantir, et, sur
demande d’Apple, de défendre Apple, ainsi que ses dirigeants, ses cadres, ses employés, ses
fournisseurs indépendants et ses représentants autorisés (chacun constituant une « Partie Apple
Indemnisée ») d’une partie ou de I'intégralité des réclamations, des pertes, des responsabilités,
des dommages, des dépenses et des colts (y compris, mais sans s’y limiter, les honoraires
d’avocat et les frais de comparution, ou dans leur ensemble les « Pertes ») encourues par une
Partie Apple Indemnisée suite a ou en lien a : (i) une violation de votre part de toute
authentification, obligation, représentation, garantie ou de tout engagement concernant le
présent contrat, (i) votre utilisation (y compris I'utilisation faite par votre fournisseur de services
ou administrateur) du programme et/ou (jii) toute réclamation, y compris, mais sans s’y limiter,
toute réclamation de la part d’un utilisateur final, concernant votre utilisation, déploiement ou
gestion des appareils autorisés, des réglages d’enregistrement relatifs a la gestion d’appareils
mobiles et/ou des serveurs de gestion de ces derniers. Vous ne pouvez en aucun cas conclure
avec une tierce partie un accord de reglement ou une autre forme d’accord qui altérerait les
droits d’Apple ou engagerait Apple ou une Partie Apple Indemnisée de quelque fagon que ce
soit, sans le consentement écrit préalable d’Apple.

6. Durée et résiliation

Le présent contrat prend effet a la date initiale de signature (« date effective ») pour une durée
initiale d’un (1) an a compter de la date initiale d’activation de votre compte du programme par
Apple. Par la suite, sous réserve du respect des conditions du présent contrat, la durée est
automatiquement renouvelée pour trois (3) périodes successives d’un (1) an, sauf résiliation
antérieure conformément au présent contrat. Chacune des parties peut résilier le présent contrat
a sa convenance, pour une raison quelconque ou sans raison. La résiliation prend effet 30 jours
apres réception par I'autre partie d’un avis de résiliation par écrit.

Si vous ne vous conformez pas ou qu’Apple suspecte que vous ne vous étes pas conformé a
une quelconque condition du présent contrat, Apple peut, a sa seule discrétion et sans vous le
communiquer : (i) résilier le présent contrat et/ou votre compte, et/ou (ii) vous interdire I'accés au
programme (ou a toute partie de celui-ci). Apple se réserve le droit de modifier, d’interrompre
ou d’arréter le programme (ou tout partie ou contenu de celui-ci) a tout moment et sans préavis
et n’est pas redevable envers vous ou toute tierce partie en cas d’exercice de tels droits.

7. EXCLUSION DE GARANTIES

VOUS RECONNAISSEZ ET ADMETTEZ EXPRESSEMENT QUE, DANS LA MESURE AUTORISEE
PAR LA LEGISLATION EN VIGUEUR, VOTRE UTILISATION DU PROGRAMME OU DE TOUT
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OUTIL OU SERVICE FOURNI PAR LEDIT PROGRAMME OU ACCESSIBLE VIA CE DERNIER
EST A VOS RISQUES ET PERILS ET QUE LA TOTALITE DU RISQUE RELATIF A LA QUALITE,
AUX PERFORMANCES, A L’EXACTITUDE ET AU MANIEMENT SATISFAISANTS REPOSE SUR
VOUS.

DANS LA LIMITE MAXIMALE AUTORISEE PAR LA LOI, LE PROGRAMME EST FOURNI « EN
L’ETAT » ET « SELON LA DISPONIBILITE », AVEC TOUS LES DEFAUTS ET SANS GARANTIE
D’AUCUNE SORTE ; APPLE, SES DIRECTEURS, OFFICIERS, EMPLOYES, AFFILIES,
REPRESENTANTS AUTORISES, CONTRACTUELS, REVENDEURS OU CONCEDANTS DE
LICENCE (COLLECTIVEMENT DENOMMES « APPLE » DANS LE CADRE DES SECTIONS 7

ET 8) REJETTENT TOUTE GARANTIE ET CONDITION CONCERNANT LE PROGRAMME, QUE
CE SOIT EXPRESSEMENT, IMPLICITEMENT, STATUTAIREMENT, Y COMPRIS, MAIS SANS
LIMITATION TOUTE GARANTIE ET/CONDITION IMPLICITE MARCHANDE, DE SATISFACTION,
D’ADEQUATION A UN OBJECTIF PARTICULIER, D’EXACTITUDE, DE JOUISSANCE, DE TITRE
ET DE NON-EMPIETEMENT SUR LES DROITS DE TIERCE PARTIE.

APPLE NE FOURNIT PAS DE GARANTIE CONTRE L’INTERFERENCE ENVERS VOTRE
JOUISSANCE DU PROGRAMME, QUE LES FONCTIONS CONTENUES OU LES SERVICES
EFFECTUES OU FOURNIS PAR LE PROGRAMME SATISFERONT VOS BESOINS, SERONT
SURS, QUE LE FONCTIONNEMENT DU PROGRAMME SERA ININTERROMPU OU LIBRE DE
TOUTE ERREUR, QUE LES DEFAUTS OU ERREURS SERONT CORRIGES, QUE LE
PROGRAMME SERA TOUJOURS DISPONIBLE, QUE LE PROGRAMME SERA COMPATIBLE
OU QU’IL FONCTIONNERA AVEC DES LOGICIELS, DES APPLICATIONS OU DES SERVICES
TIERS OU TOUT AUTRE PRODUIT OU SERVICE APPLE OU QUE TOUTE DONNEE OU
INFORMATION CONSERVEE DANS OU TRANSMISE PAR LE PROGRAMME NE SOIT PAS
PERDUE; CORROMPUE, ENDOMMAGEE, CIBLEE PAR UNE ATTAQUE, PIRATEE OU NE
FASSE L’OBJET D’UNE INTERFERENCE OU DE TOUTE AUTRE INTRUSION LIEE A LA
SECURITE. VOUS ACCEPTEZ QU’APPLE PUISSE SUPPRIMER PARFOIS LE PROGRAMME
POUR UNE DUREE INDETERMINEE OU ANNULER LE PROGRAMME A TOUT MOMENT ET
SANS PREAVIS.

VOUS CONFIRMEZ AVOIR PRIS CONNAISSANCE DU FAIT QUE LE PROGRAMME N’EST PAS
PREVU NI CONCU POUR UN USAGE DANS DES SITUATIONS OU DES ENVIRONNEMENTS
OU DES PANNES, DES RETARDS, DES ERREURS OU DES INEXACTITUDES DANS LA
TRANSMISSION DES DONNEES OU DES INFORMATIONS PAR LE BIAIS DU PROGRAMME
POURRAIENT CAUSER UN DOMMAGE DE QUELQUE TYPE QUE CE SOIT, Y COMPRIS
NOTAMMENT, LA MORT, DES DEGATS CORPORELS OU UN DOMMAGE FINANCIER,
PHYSIQUE, MATERIEL, DE PROPRIETE OU ECOLOGIQUE, QU’IL S’AGISSE D’UNE
UTILISATION DANS LES SITES NUCLEAIRES, LES AVIONS, LES SYSTEMES DE NAVIGATION
OU DE COMMUNICATION, LE CONTROLE AERIEN, L’ASSISTANCE MEDICALE OU LES
SYSTEMES D’ARMEMENT.

AUCUNE INFORMATION, ORALE OU ECRITE, NI AUCUN CONSEIL DONNE PAR APPLE OU
UN REPRESENTANT AUTORISE D’APPLE NE CONSTITUE DE GARANTIE NON
EXPRESSEMENT DESIGNEE DANS LE PRESENT CONTRAT. S| PROGRAMME S’AVERAIT
DEFECTUEUX, VOUS ASSUMERIEZ SEUL LE COUT TOTAL DE TOUTE REVISION,
REPARATION OU RECTIFICATION NECESSAIRE.

8. LIMITATION DE RESPONSABILITE

DANS LA MESURE OU LA LEGISLATION EN VIGUEUR NE L’ INTERDIT PAS, EN AUCUN CAS
APPLE NE SERA RESPONSABLE DE DOMMAGE CORPOREL NI DE QUELCONQUE
DOMMAGE ACCIDENTEL, SPECIAL, INDIRECT OU ACCESSOIRE, Y COMPRIS DE FAGON
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NON LIMITATIVE, LES DOMMAGES DUS AUX PERTES DE BENEFICES, LA CORRUPTION OU
LA PERTE DE DONNEES OU D’INFORMATIONS, L’ECHEC DE TRANSMISSION OU DE
RECEPTION DE DONNEES, L’INTERRUPTION DES ACTIVITES OU TOUT AUTRE DOMMAGE
COMMERCIAL OU PERTE COMMERCIALE RESULTANT DU PRESENT CONTRAT ET/OU DE
VOTRE UTILISATION OU VOTRE INAPTITUDE A UTILISER LE PROGRAMME, MEME S| APPLE
A ETE INFORME OU EST CONSCIENT DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES, SANS
TENIR COMPTE DE LA THEORIE DE LA RESPONSABILITE (QUE CE SOIT POUR RUPTURE DE
CONTRAT, EN RESPONSABILITE CIVILE, OU AUTRE) ET MEME SI APPLE A ETE INFORME DE
LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. LA RESPONSABILITE TOTALE D’APPLE ENVERS
VOUS AU TITRE DE TOUT DOMMAGE (EN DEHORS DE CE QUE LA LEGISLATION POURRAIT
EXIGER DANS LES CAS IMPLIQUANT UNE BLESSURE) N’EXCEDERA EN AUCUN CAS LA
SOMME DE CINQUANTE DOLLARS (50 $). LES LIMITATIONS SUSMENTIONNEES
S’APPLIQUERONT MEME SI LE RECOURS INDIQUE CI-DESSUS FAIT DEFAUT A SA
VOCATION ESSENTIELLE.

9. Conditions légales générales

9.1 Mentions concernant les tierces parties. Certaines portions du programme peuvent
utiliser ou comporter des logiciels de tierces parties et des mentions concernant les droits
d’auteurs. Les remerciements, les conditions de licence et les exclusions de garanties desdits
éléments figurent dans la documentation électronique du programme et des parties concernées
de celui-ci et votre utilisation desdits éléments est régie par leurs conditions respectives.

9.2 Accord relatif a la collecte et a I'utilisation de données. Vous reconnaissez et
acceptez qu’Apple, ses filiales et ses agents puissent recueillir, tenir a jour, traiter et utiliser des
informations techniques, de diagnostic, d’'usage et afférentes, notamment, mais sans s’y limiter,
des identifiants systéme ou matériel uniques ou des informations concernant votre utilisation du
programme, votre serveur de gestion des appareils mobiles, les réglages d’enregistrement
relatifs a la gestion des appareils mobiles, vos ordinateurs, vos appareils, votre systeme, vos
logiciels et autres logiciels et périphériques ; ces informations sont recueillies régulierement afin
de vous fournir des services relatifs au programme, de fournir, tester et améliorer les produits et
les services d’Apple, de vous fournir plus facilement des logiciels ou des mises a jour de
logiciels relatifs au programme ou tout autre logiciel de ce type et de vérifier le respect des
conditions du présent contrat.. Apple peut utiliser ces informations, en veillant a ce que votre
identité ne soit pas dévoilée, pour satisfaire les objectifs susmentionnés. Pour permettre aux
partenaires d’Apple et aux développeurs de tierce partie d’améliorer leurs logiciels, leurs
matériels et leurs services congus en vue d’une utilisation avec le programme et/ou les produits
ou services Apple, Apple peut fournir a tout partenaire ou tout développeur tiers des
informations de diagnostic pertinentes pour le développement de leurs logiciels, matériels et/ou
services, dans la mesure ou ces informations sont communiquées sous une forme ne
permettant pas de vous identifier. Les données collectées en vertu de la présente section seront
traitées conformément a I'Engagement de Confidentialité d’Apple, lequel est joint pour référence
au présent contrat et accessible a : http://www.apple.com/legal/privacy.

9.3 Transfert. Le présent contrat ne peut étre transféré et vos obligations en vertu du
présent contrat ne peuvent étre déléguées, en totalité ou en partie, par vous ou par toute
opération juridique, fusion ou autre moyen, sans le consentement écrit préalable express
d’Apple, et toute tentative de transfert sans ledit consentement sera considérée comme nulle et
non avenue.

9.4 Communiqués de presse et autre publicité ; Relation des parties. Vous n’étes pas
autorisé a publier de communiqué de presse ou a faire toute autre déclaration publique au sujet
du présent contrat, de ses conditions ou de la relation entre les parties sans I'approbation écrite
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préalable d’Apple, qui peut vous étre refusée a la discrétion d’Apple. Le présent contrat ne
pourra étre interprété comme la création d’une relation d’agence, d’un partenariat, d’une
entreprise commune, d’une obligation fiduciaire ou de toute autre forme d’association légale
entre vous et Apple, et vous ne pourrez déclarer le contraire, expressément, implicitement, par
apparence ou autrement. Le présent contrat n’est pas destiné au bénéfice d’une tierce partie.

9.5 Avis. Tout avis relatif au présent contrat devra étre énoncé par écrit. Les avis sont
considérés avoir été délivrés par Apple lorsqu’ils vous ont été envoyés a I'adresse électronique
ou postale que vous avez fournie lors de votre inscription. Tous les avis a Apple faisant
référence au présent contrat seront acceptés de fagon tacite (a) lorsqu’ils sont remis en mains
propres, (b) au bout de trois jours ouvrés a compter de leur envoi par un transporteur
commercial de nuit avec la preuve écrite de la livraison, et (c) cing jours ouvrés a compter de
leur envoi en urgence ou par courrier préaffranchi avec accusé de réception a I’'adresse d’Apple
suivante : Legal Department, Software Products (Device Enrollment Program), Apple Inc., 1
Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino, California 95014 U.S.A. Vous acceptez de recevoir des
avis par courrier électronique et acceptez que de tels avis qu’Apple vous envoie
électroniquement satisfassent aux exigences de communication Iégales. Une partie peut
modifier son adresse électronique ou postale en transmettant a I’autre partie une notification par
écrit, tel que décrit ci-dessus.

9.6 Autonomie des dispositions du présent contrat. Si un tribunal compétent estime
qu’une clause du présent contrat est inopposable pour quelque raison que ce soit, ladite clause
sera appliquée dans la mesure du possible de maniére a respecter I'intention des parties, le
reste du présent contrat conservant tous ses effets. Toutefois, si la Iégislation en vigueur vous
interdit ou limite de satisfaire pleinement et spécifiquement aux sections du présent contrat
intitulées « Exigences du programme » ou « Obligations de I’institution » ou empéche la mise en
vigueur d’une desdites sections, le présent contrat est immédiatement résilié et vous devez
immédiatement arréter toute utilisation du programme.

9.7 Renonciation et interprétation. Le manquement par Apple a appliquer une quelconque
disposition du présent contrat ne sera pas considéré étre une renonciation future a I’application
de la disposition concernée ou de toute autre disposition. Toutes les lois et regles selon
lesquelles le langage d’un contrat doit étre interprété contre I’auteur du contrat ne s’appliqueront
pas au présent contrat. Les titres de section sont indiqués a titre pratique seulement et ne
doivent pas étre pris en compte dans l'interprétation du présent contrat.

9.8 Résolution de litige ; loi en vigueur. Tout contentieux ou autre litige entre vous et
Apple conséquent ou lié au présent contrat, au Logiciel Apple ou a votre relation avec Apple
sera résolu dans le district nord de la Californie. Vous et Apple acceptez la juridiction
personnelle et exclusive de I'Etat de Californie et des cours d’Etat et des cours fédérales de ce
district concernant lesdits contentieux ou litiges. Le présent contrat est régi et doit étre
interprété en conformité avec la législation des Etats-Unis et de I'Etat de Californie, & I’exception
de son conflit de principes de loi. Nonobstant ce qui précede :

(a) Si vous &tes une agence, corps ou service de I'administration fédérale des Etats-Unis, alors
le présent contrat est soumis aux lois des Etats-Unis d’Amérique, et en I'absence de
dispositions applicables de la loi fédérale, les lois de I'Etat de Californie sont applicables. En
outre, et nonobstant toute disposition contraire du présent contrat (y compris I'article 5
(Indemnisation)), toutes les réclamations, demandes, plaintes et litiges seront soumis a la loi sur
les Litiges Contractuels (41 USC § § 601-613), la loi Tucker(28 USC § 1346 (a) et § 1491), ou la
loi fédérale sur les Litiges Délictuels (28 USC § § 1346 (b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680),
tel qu’applicable, ou autre autorité administrative compétente. Pour éviter toute ambiguité, si
vous étes une agence, corps ou service de I’administration fédérale ou d’un état ou d’un
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gouvernement local des Etats-Unis, ou un établissement d’enseignement public ou agrée, alors
vos obligations d’indemnisation sont seulement applicables dans la mesure ou elles ne vous
conduiraient pas a enfreindre les lois applicables (par exemple, le « Anti-Deficiency Act »), et que
vous avez toute autorisation Iégale requise ou vous y étes autorisés par la loi.

(b) Si vous (en tant qu’entité partie au présent contrat) étes un établissement d’enseignement
des Etats-Unis, public et agréé, ou une agence, corps ou service ou département d’un
gouvernement local ou étatique des Etats-Unis, alors (a) le présent contrat sera régi et interprété
conformément aux lois de I’Etat (des Etats-Unis) dans lequel est domiciliée votre entité hormis la
partie du droit étatique concernant les conflits de lois; et (b) tout litige ou autre mode alternatif
de résolution des litiges entre vous et Apple résultant de ou en relation avec le présent contrat,

le Logiciel Apple, ou votre relation avec Apple sera porté devant la cour fédérale du District Nord
de Californie, et vous et Apple consentez a la compétence personnelle et exclusive de ce district,
sauf si les lois de I'Etat dans lequel est domiciliée votre entité vous interdisent expressément de
donner votre accord a ce sujet.

(c) Si vous étes une organisation internationale, intergouvernementale qui a recu immunité de la
part des tribunaux compétents nationaux a travers votre charte ou accord intergouvernemental,
toute dispute ou litige résultant de ou en relation avec le présent contrat, ou tout manquement
de celui-ci, sera soumis a la procédure d’arbitrage instituée par le Centre International de
Résolution des Litiges conformément a son Reglement d’Arbitrage International. Le lieu de
I’arbitrage sera a Londres, Angleterre; la langue sera I’anglais; et le nombre d’arbitres sera fixé a
trois. Vous consentez par les présentes a renoncer a tout droit d’immunité en ce qui vous
concerne ainsi qu’en ce qui concerne votre propriété relativement a la mise en ceuvre et
I’exécution de toute sentence arbitrale rendue en vertu de cet article. A la demande d’Apple,
vous acceptez de fournir les éléments de preuve de votre statut en tant qu’organisation
intergouvernementale muni de tels privileges et immunités.

Le présent contrat n’est pas régi par la Convention des Nations Unies sur les contrats de vente
internationale de marchandises, dont I'application est expressément exclue.

9.9 Contrat intégral ; langue applicable. Le présent contrat constitue I'intégralité de
I’accord entre les parties a ce sujet et remplace toutes les propositions ou tous les accords
antérieurs ou actuels, écrits ou verbaux, a ce sujet. Afin d’éviter tout doute, aucune disposition
du présent contrat ne remplace les contrats de licence d’utilisateur final pour le Logiciel Apple.
Le présent contrat ne peut étre modifié que : (a) par amendement écrit et signé par les deux
parties, ou (b) dans les limites expressément permises par le présent contrat (par exemple, par
avis écrit ou adressé a vous par courrier électronique par Apple). Toute traduction du présent
contrat est effectuée pour des besoins locaux. En cas de litige entre la version anglaise et toute
autre version, seule la version anglaise sera d’application. Si Vous Vous trouvez dans la province
de Québec, Canada, la clause suivante s’applique : The parties hereby confirm that they have
requested that this Agreement and all related documents be drafted in English. Les parties ont
exigé que le présent contrat et tous les documents connexes soient rédigés en anglais.

9.10 Acceptation. L’institution reconnait et accepte qu’en cliquant sur le bouton
« J’accepte » ou similaire ou en cochant une case, I'institution, par le biais de son représentant
autorisé, accepte les conditions du présent contrat.

EA1131
16/05/14
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VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES PRESENTES CONDITIONS D'ADMINISTRATEUR

(« CONTRAT ») AVANT DE PARTICIPER AU PROGRAMME D'ENREGISTREMENT
D'APPAREILS D'APPLE, Y COMPRIS LE PORTAIL WEB ET TOUT SERVICE OU OUTIL
L'ACCOMPAGNANT (« PROGRAMME ») AU NOM DE VOTRE SOCIETE OU ORGANISATION
(« INSTITUTION »). LES PRESENTES CONDITIONS ETABLISSENT UN CONTRAT
JURIDIQUE ENTRE VOUS, LA PERSONNE DEVENANT PARTIE AU CONTRAT (« VOUS »)
ET APPLE INC. (« APPLE »). EN CLIQUANT SUR LE BOUTON « J'ACCEPTE », VOUS
ACCEPTEZ D'ETRE LIE PAR LES TERMES DU PRESENT CONTRAT ET DE DEVENIR
PARTIE A CELUI-CI. SI VOUS N'ACCEPTEZ PAS LES TERMES DU PRESENT CONTRAT,
VEUILLEZ CLIQUER SUR LE BOUTON « ANNULER ». CELA IMPLIQUE QUE VOUS N'ETES
PAS AUTORISE A PARTICIPER.

Conditions d'administrateur

(pour participer comme administrateur a I'enregistrement relatif a la gestion automatique
d'appareils mobiles au nom de votre institution)

1. Utilisation du programme

Votre institution a passé un contrat avec Apple pour participer au programme d'enregistrement
d'appareils d'Apple (« Contrat de gestion d'appareils mobiles ») ce programme lui permet
d'automatiser I'enregistrement relatif a la gestion d'appareils mobiles pour les produits de marque
Apple utilisés au sein de votre institution.

Votre institution souhaite que vous agissiez en tant qu'administrateur (« administrateur ») pour
la gestion de comptes dans le cadre dudit programme (administration de serveurs,
téléchargement des réglages relatifs a la gestion d'appareils mobiles, ajout des appareils au
compte de votre institution, etc.).

2. Vos Garanties

Vous reconnaissez, comme conditions préalables a votre participation au programme en tant
qu'administrateur pour votre institution :

(a) étre actuellement un employé, contractuel ou fournisseur de services de tierce partie de
l'institution et avoir le droit et I'autorité nécessaires pour devenir partie au présent contrat et agir
en tant qu'administrateur ; si, a tout moment, vous n'étes plus employé par l'institution ou
n'agissez plus en tant qu'administrateur pour celle-ci, vous devez mettre fin a toute utilisation du
programme ;

(b) étre autorisé a utiliser le programme uniquement a des fins de technologie de l'information
internes et uniquement conformément au contrat de gestion d'appareils mobiles passé entre
votre institution et Apple ;

(c) étre autorisé a utiliser le programme uniquement pour gérer des produits de marque Apple
que votre institution posséde ou contrdle et uniquement pour une utilisation par des employés,
des contractuels ou des utilisateurs finaux affiliés a votre institution ; vous n'étes pas autorisé a
utiliser le programme pour mettre a disposition des appareils de votre institution a des tierces
parties non affiliées a votre institution ou pour une utilisation avec des appareils non

autorisés (par exemple des appareils personnels) ;

(d) s'il vous est offert la possibilité d'ajouter d'autres administrateurs au compte du programme de
votre institution, étre autorisé a ajouter des administrateurs uniguement si ceux-ci sont des
employés ou des contractuels de votre institution (ou des fournisseurs de service de tierce partie
agissant au nom de votre institution) ;

(e) étre autorisé a utiliser le programme uniquement conformément aux lois et réglementations
applicables et aux directives d'utilisation du programme contenues dans le guide du programme
d'enregistrement d'appareils, modifiées parfois par Apple et disponibles a la page
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html ;
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(f) ne pas étre autorisé a utiliser le programme (ou quelque partie de ce dernier) pour des
activités illicites, inappropriées ou illégales.

EA1132
12/05/14
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DEUTSCH

BITTE LESEN SIE DIE FOLGENDEN BESTIMMUNGEN DES APPLE
GERATEREGISTRIERUNGSPROGRAMMS SORGFALTIG DURCH, BEVOR SIE AM APPLE
GERATEREGISTRIERUNGSPROGRAMM TEILNEHMEN. MIT DIESEN BESTIMMUNGEN WIRD EIN
RECHTSGULTIGER VERTRAG ZWISCHEN DER INSTITUTION UND APPLE GESCHLOSSEN.
DURCH KLICKEN AUF DIE SCHALTFLACHE ,,AKZEPTIEREN“ ERKLART SICH DIE INSTITUTION
DURCH IHREN BERECHTIGTEN VERTRETER DAMIT EINVERSTANDEN, AN DIESEN VERTRAG
GEBUNDEN ZU SEIN, UND WIRD ZU EINER PARTEI DIESES VERTRAGS. ERKLART DIE
INSTITUTION IHR EINVERSTANDNIS MIT DIESEM VERTRAG NICHT ODER KANN ES NICHT
ERKLAREN, KLICKEN SIE BITTE AUF DIE SCHALTFLACHE ,,ABBRECHEN“. WENN DIE
INSTITUTION IHR EINVERSTANDNIS MIT DIESEM VERTRAG NICHT ERKLART, IST DER
INSTITUTION DIE TEILNAHME AN DIESEM PROGRAMM NICHT GESTATTET.

Vertrag fur das Apple Gerateregistrierungsprogramm

(fiir die Automatisierung der MDM-Registrierung von mit der Marke Apple versehenen Produkten)

Zielsetzung

Dieser Vertrag gestattet lhnen die Teilnahme am Apple Gerateregistrierungsprogramm, das es lhnen
erlaubt, die Registrierung von mit der Marke Apple versehenen Produkten flir Mobile Device Management
(MDM) innerhalb Ihrer Institution zu automatisieren und fiir diese Zwecke auf Werkzeuge zur
Programmerleichterung zuzugreifen.

Hinweis: Sie missen eine MDM-L&sung (z. B. Profilmanager von OS X Server oder von einem
Fremdentwickler) innerhalb lhrer Institution aktiviert haben, damit Sie die Funktionen dieses Programms
nutzen kdnnen. Eine MDM-L&sung ermdéglicht es lhnen, mit der Marke Apple versehene Produkte, auf
denen iOS und OS X laufen, zu konfigurieren, einzusetzen und zu verwalten. Weitere Informationen dazu
finden Sie unter http://www.apple.com/education/it/mdm/ und
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html.

1. Definitionen

»Administratoren steht fiir die Mitarbeiter oder Auftragnehmer (oder Dienstleister) lhres Unternehmens
oder lhrer Organisation, die zum Zwecke der Accountverwaltung, z. B. Verwaltung der Server, Hochladen
der MDM-Bereitstellungseinstellungen und Hinzufigen von Geraten zu lhrem Account, in das Programm

aufgenommen wurden und die ihr Einverstandnis mit den Administratorbestimmungen erklart haben.

»Administratorbestimmungen® steht fir den Vertrag, den Ihre Administratoren mit Apple schlie3en
mussen, um am Programm teilnehmen zu dirfen.

»vertrag“ steht fur diesen Vertrag flr das Apple Gerateregistrierungsprogramm.

»Apple“ steht fir Apple Inc., eine Gesellschaft nach dem Recht des US-Bundesstaates Kalifornien mit
Hauptsitz in One Infinite Loop, Cupertino, Kalifornien 95014, USA.

»Apple Software* steht fir die iOS und OS X Betriebssystemsoftware oder etwaige Folgeversionen
hiervon.

»Autorisierte Gerate* steht fir mit der Marke Apple versehene Produkte, deren Eigentimer Sie sind
oder die lhrer Kontrolle unterliegen, die ausschlieRlich fir die Nutzung durch autorisierte Benutzer (oder
Dienstleister) bestimmt sind und die fiir die Nutzung im Rahmen des Programms geeignet sind. Zur
Klarstellung wird festgehalten, dass Gerate, die persdnliches Eigentum eines autorisierten Benutzers sind
(z. B. ,BYOD"-Geréte), in dem Programm nicht zugelassen sind und dass nicht alle Geréate fur die
Aufnahme in das Programm geeignet sind.
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»Autorisierte Benutzer“ steht fur Mitarbeiter und Auftragnehmer (oder Dienstleister) lhres
Unternehmens oder Ihrer Organisation oder fiir andere Endbenutzer, die mit Ihrer Institution verbunden
sind (z. B. wenn Sie eine Bildungseinrichtung sind, schlief3t der Begriff ,Autorisierte Benutzer® auch
Lehrer/Dozenten, Personal und Schiler/Studenten lhrer Bildungseinrichtung ein und wenn Sie ein
Krankenhaus sind, schlie3t der Begriff ,Autorisierte Benutzer auch zugelassene Arzte, (iberweisende
Arzte und Klinikarzte ein).

»Endbenutzerlizenzvertrag* (End User License Agreement) oder ,,EULA" steht fur die
Bestimmungen des Softwarelizenzvertrags fur die Apple Software.

»MDM-Registrierungseinstellungen” steht fir die Einstellungen fir ein mit der Marke Apple versehenes
Produkt, das im Rahmen des Programms konfiguriert und verwaltet werden kann, insbesondere der
Erstregistrierung fur ein Gerat und der Einstellungen, um ein Gerat zu Uberwachen, eine Konfiguration
vorzuschreiben oder ein MDM-Profil zu sperren.

»MDM-Server“ steht fir Computer, deren Eigentimer Sie (oder ein Dienstleister, der in lhrem Namen
handelt) sind oder die lhrer Kontrolle (oder der eines solchen Dienstleisters) unterliegen und die fur die
Kommunikation mit dem Programm bestimmt wurden.

»Programm® steht fir das Programm zur automatisierten MDM-Registrierung wie in diesem Vertrag
dargelegt, einschlief3lich des Webportals und séamtlicher Dienste und Werkzeuge, die im Rahmen dieses
Vertrags bereitgestellt werden.

»Dienstleister” steht fiir einen Dritten, der in Inrem Namen Dienste gemal den Bestimmungen dieses
Programms bereitstellt.

»oerver-Token“ steht fiir die Kombination aus Ihrem 6ffentlichen Schlissel, Ihrer Apple ID und einem
von Apple bereitgestellten Token, die es zulasst, dass Ihr(e) MDM-Server mit dem Programm registriert
werden.

.Laufzeit® steht fir den in Ziffer 6 genannten Zeitraum.

»Sie“, ,lhnen“, ,lhr/e“ und ,Institution* steht fir die Institution, die diesen Vertrag abschlief3t. Zur
Klarstellung wird festgehalten, dass die Institution fiir die Einhaltung dieses Vertrags durch ihre
Mitarbeiter, Auftragnehmer, Drittanbieter sowie andere Beauftragte, die zur Ausibung von Rechten im
Rahmen dieses Vertrags im Namen der Institution berechtigt sind, verantwortlich ist.

Hinweis: Wenn Sie ein Drittanbieter sind, mussen Sie veranlassen, dass die Institution, mit der Sie
arbeiten, diesen Vertrag abschlief3t und Sie als Administrator hinzufligt, da die juristische Person, die
Eigentimer der autorisierten Gerate ist und plant, solche Gerate an ihre autorisierten Benutzer zu
verteilen, sich fir das Programm registrieren muss.

2. Voraussetzungen des Programms

21 Nutzung des Programms

Als Voraussetzung fir die Nutzung des Programms erklart die Institution sich mit Folgendem
einverstanden:

(a) Die Institution darf das Programm nur unter Einhaltung aller anwendbaren Gesetze und
Rechtsvorschriften und der Nutzungsrichtlinien des Programms nutzen, die im Handbuch zum
Gerateregistrierungsprogramm dargelegt sind, und zwar in ihrer von Zeit zu Zeit durch Apple
modifizierten Form, die unter http://www.apple.com/iphone/business/it‘management.html bereitgestellt
wird;

(b) Es ist der Institution nicht gestattet, das Programm (oder etwaige Teile davon) fiir gesetzwidrige,
unangemessene oder illegale Aktivitdten zu nutzen;

(c) Die Institution darf das Programm nur zur Verwaltung von autorisierten Geraten fir die Verwendung
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durch autorisierte Benutzer und nicht fir den generellen Einsatz fir Dritte nutzen und die Institution tragt
die Verantwortung fiir die gesamte Nutzung der autorisierten Gerate durch ihre autorisierten Benutzer;
(d) Die Institution hat alle erforderlichen Berechtigungen und Einwilligungen von ihren autorisierten
Benutzern einzuholen, um ihre autorisierten Gerate wie hierin gestattet einzusetzen;

(e) Die Institution darf Administratoren zum Programm hinzufligen, jedoch nur, sofern es sich bei solchen
Personen um Mitarbeiter oder Auftragnehmer der Institution oder um Dienstleister handelt, die im Namen
der Institution handeln, und die Institution darf solche Parteien nur fir Zwecke der Accountverwaltung
hinzufiigen; und

(f) Die Institution darf das Programm nur fiir eigene interne IT-Zwecke nutzen; sie ist nicht berechtigt, fur
Dritte ein Produkt oder einen Dienst bereitzustellen, das bzw. der vom Programm bereitgestellte Dienste
oder Informationen einbindet oder einsetzt, oder das bzw. der das Programm auf irgendeine Weise nutzt,
soweit von Apple nicht schriftlich etwas anderes vereinbart worden ist.

2.2 Keine anderweitige Nutzung

Sie verpflichten sich, es zu unterlassen, das Programm auf unzulassige Weise zu nutzen, insbesondere
durch unbefugte Nutzung oder Belastung der Netzwerkkapazitat. Jeder Versuch, dies zu tun, stellt eine
Verletzung der Rechte von Apple und seinen Lizenzgebern dar. Alle nicht ausdricklich in diesem Vertrag
gewahrten Rechte sind Apple vorbehalten und Apple gewahrt weder ausdriicklich noch stillschweigend
und weder durch konkludentes Handeln noch durch Verwirkung oder auf sonstige Weise weitere
Lizenzen, Privilegien oder Rechte.

23 Nutzung des Server-Token

Die Institution erklart sich damit einverstanden, das Server-Token nur zum Zweck der Registrierung des
MDM-Servers der Institution im Programm und des Hochladens von MDM-Registrierungseinstellungen,
die bei der erstmaligen Aktivierung der autorisierten Gerate durch die autorisierten Benutzer an diese
gesendet werden, zu verwenden. Die Institution stimmt zu, ihr Server-Token nicht anderen juristischen
Personen bereitzustellen oder an solche zu Ubertragen oder mit anderen juristischen Personen zu teilen;
hiervon ausgenommen ist ihr Dienstleister. Die Institution stimmt zu, angemessene MalRnahmen zu
ergreifen, um die Sicherheit und den Schutz eines solchen Server-Token zu wahren und es zu widerrufen,
wenn es beeintrachtigt wurde oder wenn die Institution Grund zur Annahme hat, dass es beeintrachtigt
wurde. Apple behalt sich das Recht vor, Server-Token jederzeit nach eigenem Ermessen
zuriickzunehmen oder zu deaktivieren. Darlber hinaus ist es der Institution bekannt, dass die
Regenerierung des Server-Token die Fahigkeit der Institution zur Nutzung des Programms
beeintrachtigen wird, bis ein neues Server-Token zum MDM-Server hinzugefugt wird.

24 Bestimmungen der EULAs

Im Rahmen des Programms ist die Institution berechtigt, ihre autorisierten Benutzer die Bestimmungen
fur die Apple Software auflerhalb des normalen Erstaktivierungsprozesses auf einem Gerat akzeptieren
zu lassen. Die Institution ist berechtigt, diese Funktion des Programms zu nutzen, vorausgesetzt, die
Institution verpflichtet sich zur Einhaltung der folgenden Voraussetzungen:

(a) Der berechtigte Vertreter der Institution muss die EULAs fir die Apple Software auf dem Webportal
des Programms akzeptieren, bevor die autorisierten Gerate, auf denen diese Apple Software ausgefiihrt
wird, fUr autorisierte Benutzer eingesetzt werden;

(b) Die Institution stimmt zu, bei Anderung der EULAs fiir die Apple Software ihren berechtigten Vertreter
nach entsprechender Mitteilung seitens Apple das Webportal des Programms erneut besuchen und diese
EULAs unverzuglich akzeptieren zu lassen, um das Programm weiterhin zu nutzen. Der Institution ist
bekannt, dass sie das Programm nicht nutzen kénnen wird, bevor diese EULAs akzeptiert werden. Dies
umfasst auch die Verbindung zusatzlicher autorisierter Gerate mit ihrem MDM-Server;

(c) Die Institution tragt die Verantwortung dafirr, sicherzustellen, dass diese EULAs autorisierten
Benutzern zur Verfligung gestellt werden und dass jeder autorisierte Benutzer die Bestimmungen der
EULAs fir die Apple Software kennt und einhalt; und

(d) Die Institution erklart ihr Einverstadndnis damit, dass sie daflir verantwortlich ist, sdmtliche fiir die
Nutzung der Apple Software durch ihre autorisierten Benutzer erforderlichen Einwilligungen einzuholen;
ferner erklart sich die Institution damit einverstanden, die gesamte Nutzung der Apple Software durch ihre
autorisierten Benutzer zu Uberwachen und dafiir verantwortlich zu sein.
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25 Ubertragung von Geriten

Die Institution verpflichtet sich, keine autorisierten Gerate weiterzuverkaufen, bei denen die MDM-
Registrierungseinstellungen aktiviert sind, und stimmt zu, solche Gerate auf dem Webportal des
Programms aus der MDM-Verwaltung zu entfernen, bevor diese Gerate in irgendeiner Weise an nicht
autorisierte Benutzer weiterverkauft oder Ubertragen werden.

2.6 Updates; kein Support oder Wartung

Apple ist berechtigt, das hiernach dargebotene Programm (oder etwaige Teile davon) jederzeit ohne
vorherige Anklindigung weiterzuentwickeln, zu erweitern oder anderweitig zu modifizieren; Apple ist
allerdings nicht verpflichtet, der Institution etwaige Updates fir das Programm bereitzustellen. Wenn
Apple Updates bereitstellt, gelten die Bestimmungen dieses Vertrags fir diese Updates, es sei denn,
dass zum Update ein separater Vertrag gehort; in diesem Fall gelten die Bestimmungen dieses Vertrags.
Sollte ein Update bereitgestellt werden, beinhaltet dieses méglicherweise Funktionen, Dienste oder
Fahigkeiten, die sich von denen im Programm unterscheiden. Apple ist nicht verpflichtet,
Wartungsleistungen fiir das Programm zu erbringen oder technischen oder sonstigen Support hierfir zu
leisten.

2.7. Dienste von Drittanbietern

Sie diurfen nur dann einen Dienstleister nutzen, wenn der Zugriff auf und die Nutzung des Programms
durch den Dienstleister in lnrem Namen und in Ubereinstimmung mit diesen Bestimmungen erfolgt und
einem verbindlichen schriftlichen Vertrag zwischen Ihnen und dem Diensteanbieter unterliegt, dessen
Bestimmungen mindestens ebenso restriktiv sind und die Apple ebenso schiitzen wie die hierin
festgelegten Bestimmungen. Alle Handlungen, die von einem solchen Dienstleister in Verbindung mit
dem Programm ausgefiihrt werden und/oder aus diesem Vertrag entstehen, gelten als von lhnen
ausgeflihrt, und Sie tragen (zusatzlich zum Dienstleister) Apple gegeniber die Verantwortung fir solche
Handlungen (oder Unterlassungen).

3. Pflichten der Institution

Die Institution sichert Folgendes zu:

(a) Der berechtigte Vertreter oder Bevolimachtigte der Institution ist berechtigt und befugt, diesen Vertrag
in ihrem Namen abzuschlieen und die Institution rechtlich an die Bestimmungen und Pflichten dieses
Vertrags zu binden;

(b) Samtliche Informationen, die die Institution Apple in Verbindung mit diesem Vertrag bereitstellt, sind
aktuell, richtig, genau, haltbar und vollstéandig; im Falle von Anderungen der Informationen, die die
Institution Apple bereitstellt, wird die Institution Apple unverziiglich Uber solche Anderungen in Kenntnis
setzen, z. B. wenn ein Administrator die Institution verlasst, wird die Institution Apple verstandigen und
diese Person aus dem Webportal des Programms entfernen;

(c) Die Institution Uberwacht und ist verantwortlich fir die Nutzung des Programms durch ihre
berechtigten Vertreter und Administratoren und deren Einhaltung der Bestimmungen dieses Vertrags;

(d) Die Institution tragt die alleinige Verantwortung fur alle anfallenden Kosten, Ausgaben, Verluste und
Verbindlichkeiten sowie fiir alle Aktivitaten, die die Institution, ihre berechtigten Vertreter, Administratoren,
Dienstleister, autorisierten Benutzer und autorisierten Gerate im Zusammenhang mit dem Programm
ausflihren; und

(e) Die Institution wird die Bestimmungen dieses Vertrags einhalten und die Pflichten der Institution im
Rahmen dieses Vertrags erfullen.

4, Anderungen der Programmvoraussetzungen oder Bestimmungen

Apple ist berechtigt, das Programm oder die Bestimmungen dieses Vertrags jederzeit zu dndern. Die
Institution muss durch ihren berechtigten Vertreter den neuen Voraussetzungen oder Bestimmungen
dieses Vertrags zustimmen, um das Programm weiterhin nutzen zu dirfen. Wenn Sie die neuen
Voraussetzungen oder Bestimmungen nicht akzeptieren, wird Ihre Nutzung des Programms
moglicherweise durch Apple ausgesetzt oder eingestellt. Sie stimmen zu, dass Sie Ihr Einverstadndnis mit
solchen neuen Vertragsbestimmungen elektronisch, etwa durch Setzen eines Hakchens oder durch
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Klicken auf eine Schaltflache ,Akzeptieren” oder eine ahnliche Schaltflache, erklaren kénnen.

5. Haftungsfreistellung

Soweit nach anwendbarem Recht zulassig, erklaren Sie lhr Einverstandnis damit, dass Sie Apple, seine
Direktoren, leitenden Angestellten, Mitarbeiter, unabhangigen Auftragnehmer und berechtigten Vertreter
(einzeln bezeichnet als eine ,freizustellende Apple Partei“) freistellen und schadlos halten und auf
Anfrage seitens Apple verteidigen werden in Bezug auf samtliche Forderungen, Verluste, Haftungen,
Schaden, Ausgaben und Kosten, einschlieRlich, aber ohne Beschrankung auf, Rechtsanwalts- und
Gerichtskosten (zusammenfassend bezeichnet als ,Verluste®), die einer freizustellenden Apple Partei in
Zusammenhang mit einem der folgenden Umstande entstehen: (i) einer Verletzung einer Bestéatigung,
Vereinbarung, Verpflichtung, Zusicherung oder Garantie lhrerseits im Rahmen dieses Vertrags, (ii) Ihrer
Nutzung (einschlieBlich der Nutzung seitens lhres Dienstleisters oder Administrators) des Programms;
und/oder (iii) sdmtlichen Forderungen, einschliefllich ohne Einschrankung samtlicher Forderungen durch
Endbenutzer hinsichtlich Ihrer Nutzung, Ihres Einsatzes oder lhrer Verwaltung von autorisierten Geraten,
MDM-Registrierungseinstellungen und/oder MDM-Server. Auf keinen Fall treffen Sie ohne vorherige
schriftliche Zustimmung seitens Apple mit einer dritten Partei eine Abmachung oder ahnliche
Vereinbarung, die sich auf die Rechte von Apple auswirkt oder Apple oder irgendeine freizustellende
Apple Partei in irgendeiner Weise bindet.

6. Laufzeit und Beendigung

Die Laufzeit dieses Vertrags beginnt mit dem Datum lhrer erstmaligen Annahme dieses Vertrags (das
,Datum des Inkrafttretens®) und erstreckt sich tber einen Anfangszeitraum von einem (1) Jahr ab dem
Datum, an dem lhr Programmaccount erstmals durch Apple aktiviert wurde. Im Anschluss daran und
vorbehaltlich Ihrer Einhaltung der Bestimmungen dieses Vertrags verlangert sich die Laufzeit automatisch
fur drei (3) aufeinanderfolgende Laufzeiten von jeweils einem (1) Jahr, sofern sie nicht in
Ubereinstimmung mit diesem Vertrag friiher beendet wird. Jede Vertragspartei hat das Recht, diesen
Vertrag mit oder ohne Grund zu kiindigen, wobei diese Kiindigung 30 Tage, nachdem der jeweils
anderen Vertragspartei ein Kiindigungsschreiben gesendet wurde, wirksam wird.

Falls Sie eine Bestimmung dieses Vertrags nicht einhalten oder falls Apple dies vermutet, hat Apple das
Recht, nach eigenem Ermessen ohne Mitteilung an Sie: (i) diesen Vertrag und/oder Ihren Account zu
kiindigen; und/oder (ii) den Zugriff auf das Programm (oder etwaige Teile davon) zu verhindern. Apple
behalt sich das Recht vor, das Programm (oder etwaige Teile davon) jederzeit ohne Mitteilung an Sie zu
andern, auszusetzen oder einzustellen, und Apple ist lhnen oder einem Dritten gegentuber nicht haftbar,
wenn Apple solche Rechte geltend macht.

7. KEINE MANGELHAFTUNG

SIE ERKENNEN, SOWEIT VON DEN EINSCHLAGIGEN GESETZEN ERLAUBT, AUSDRUCKLICH AN,
DASS DIE VERWENDUNG ODER DIE UNMOGLICHKEIT DER VERWENDUNG DES PROGRAMMS
ODER ETWAIGER WERKZEUGE ODER DIENSTE, AUF DIE DURCH ODER UBER DAS PROGRAMM
ZUGEGRIFFEN WIRD, AUF EIGENE GEFAHR ERFOLGT UND DASS SIE DAS GESAMTE RISIKO IM
HINBLICK AUF ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT, LEISTUNG, GENAUIGKEIT UND AUFWAND
TRAGEN.

IM GROSSTEN NACH DEN EINSCHLAGIGEN GESETZEN ERLAUBTEN UMFANG WIRD DAS
PROGRAMM ,WIE GESEHEN“ UND ,WIE VERFUGBAR® MIT ALLEN FEHLERN UND UNTER
AUSSCHLUSS VON ALLEN MANGELRECHTEN BEREITGESTELLT. APPLE, SEINE DIREKTOREN,
LEITENDEN ANGESTELLTEN, MITARBEITER, PARTNER, BERECHTIGTEN VERTRETER,
AUFTRAGNEHMER, WIEDERVERKAUFER ODER LIZENZGEBER (IN DEN ZIFFERN 7 UND 8
ZUSAMMENFASSEND BEZEICHNET ALS ,APPLE“) LEHNEN HIERMIT JEGLICHE MANGELHAFUNG
UND BEDINGUNGEN HINSICHTLICH DES PROGRAMMS AB, UND ZWAR SOWOHL AUFGRUND
EINER AUSDRUCKLICHEN, STILLSCHWEIGEND VEREINBARTEN ODER AUCH GESETZLICH
VORGESCHRIEBENEN MANGELHAFTUNG, EINSCHLIESSLICH, ABER OHNE BESCHRANKUNG
AUF DIE STILLSCHWEIGEND VEREINBARTEN MANGELHAFTUNG UND/ODER BEDINGUNGEN
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FUR EINE VERWENDUNG ZUM GEWOHNLICHEN GEBRAUCH, EINE ZUFRIEDENSTELLENDENE
QUALITAT, EINE EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, GENAUIGKEIT, UNGESTORTEN
BESITZ, RECHT UND NICHTVERLETZUNG DER RECHTE DRITTER.

APPLE SICHERT NICHT ZU, DASS DER UNGESTORTE BESITZ DES PROGRAMMS NICHT
BEEINTRACHTIGT WIRD, DASS DIE FUNKTIONEN IM PROGRAMM ODER DURCH DAS
PROGRAMM AUSGEFUHRTE ODER BEREITGESTELLTE DIENSTE IHRE ANFORDERUNGEN
ERFULLEN ODER SICHER SIND, DASS IHRE NUTZUNG ODER DER BETRIEB DES PROGRAMMS
STORUNGS- ODER FEHLERFREI ERFOLGT, DASS MANGEL ODER FEHLER IM PROGRAMM
BEHOBEN WERDEN, DASS DAS PROGRAMM WEITERHIN ZUR VERFUGUNG GESTELLT WIRD,
DASS DAS PROGRAMM MIT SOFTWARE, PROGRAMMEN ODER DIENSTEN VON
DRITTANBIETERN ODER ANDEREN APPLE PRODUKTEN ODER DIENSTEN KOMPATIBEL SEIN
ODER FUNKTIONIEREN WIRD ODER DASS SAMTLICHE DURCH DAS PROGRAMM
GESPEICHERTE ODER UBERTRAGENE DATEN ODER INFORMATIONEN NICHT VERLOREN
GEHEN, BEEINTRACHTIGT, BESCHADIGT, ANGEGRIFFEN, DURCH HACKER ATTACKIERT,
MANIPULIERT ODER ANDEREN SICHERHEITSBEDROHUNGEN AUSGESETZT WERDEN. SIE
ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS APPLE DAS PROGRAMM OHNE MITTEILUNG AN
SIE VON ZEIT ZU ZEIT FUR EINE UNBESTIMMTE DAUER ENTFERNEN ODER JEDERZEIT
EINSTELLEN KANN.

SIE ERKENNEN FERNER AN, DASS DAS PROGRAMM NICHT FUR DEN GEBRAUCH IN
SITUATIONEN ODER UMGEBUNGEN BESTIMMT ODER GEEIGNET IST, IN DENEN FEHLER ODER
VERSPATUNGEN ODER FEHLER ODER UNGENAUIGKEITEN IN DEN VOM ODER DURCH DAS
PROGRAMM BEREITGESTELLTEN INHALTEN, DATEN ODER INFORMATIONEN ZUM TOD, ZU
PERSONENSCHADEN ODER SCHWERWIEGENDEN PHYSISCHEN ODER UMWELTSCHADEN
FUHREN KONNEN, EINSCHLIESSLICH INSBESONDERE DEM BETRIEB VON NUKLEARANLAGEN,
VON FLUGZEUGNAVIGATION ODER VON KOMMUNIKATIONSSYSTEMEN, DEM BETRIEB VON
FLUGSICHERUNG, VON LEBENSERHALTUNGS- ODER WAFFENSYSTEMEN.

DIE MUNDLICHEN ODER SCHRIFTLICHEN INFORMATIONEN ODER AUSSAGEN SEITENS APPLE
ODER EINES AUTORISIERTEN APPLE VERTRETERS BEGRUNDEN KEINERLEI MANGELHAFTUNG,
DIE NICHT AUSDRUCKLICH IN DIESEM VERTRAG FESTGELEGT IST. SOLLTE SICH DAS
PROGRAMM ALS DEFEKT ERWEISEN, UBERNEHMEN SIE DIE GESAMTEN KOSTEN FUR ALLE
NOTWENDIGEN SERVICELEISTUNGEN, REPARATURARBEITEN ODER KORREKTUREN.

8. HAFTUNGSBESCHRANKUNG

SOWEIT VON DEN EINSCHLAGIGEN GESETZEN ERLAUBT, IST APPLE IN KEINEM FALL HAFTBAR
FUR PERSONENSCHADEN ODER BEILAUFIG ENTSTANDENE, SPEZIELLE, MITTELBARE
SCHADEN ODER FOLGESCHADEN, EINSCHLIESSLICH, ABER OHNE BESCHRANKUNG AUF
ENTGANGENEN GEWINN, BESCHADIGUNG ODER VERLUST VON DATEN ODER INFORMATIONEN,
DER NICHTUBERTRAGUNG ODER DES NICHTEMPFANGS VON DATEN ODER INFORMATIONEN,
FUR GESCHAFTSUNTERBRECHUNG ODER ANDERE KOMMERZIELLE SCHADEN ODER
VERLUSTE, DIE AUS DIESEM VERTRAG UND/ODER IHRER VERWENDUNG ODER DER
UNMOGLICHKEIT DER VERWENDUNG DES PROGRAMMS ENTSTEHEN, AUCH WENN APPLE AUF
DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE ODER SICH DARUBER BEWUSST
IST, UND ZWAR UNABHANGIG VON DER RECHTSGRUNDLAGE DER HAFTUNG (VERTRAG,
UNERLAUBTE HANDLUNG ODER SONSTIGES) UND AUCH DANN, WENN APPLE AUF DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE. IN KEINEM FALL UBERSTEIGT DIE
GESAMTE HAFTUNG VON APPLE FUR ALLE SCHADEN (AUSGENOMMEN DIE ZWINGENDE
GESETZLICHE HAFTUNG IM FALLE VON PERSONENSCHADEN) IHNEN GEGENUBER DIE SUMME
VON FUNFZIG US-DOLLAR ($ 50,00). DIE VORGENANNTEN BESCHRANKUNGEN GELTEN AUCH
DANN, WENN DAS OBEN GENANNTE RECHTSMITTEL SEINEN EIGENTLICHEN ZWECK NICHT
ERFULLT.

9. Allgemeine Bestimmungen
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9.1 Hinweise zu den Rechten Dritter. Teile des Programms nutzen oder enthalten mdglicherweise
Software sowie andere urheberrechtlich geschitzte Materialien von Dritten. Die Anerkennung,
Lizenzbestimmungen und Haftungsausschlisse fiir diese Materialien sind in der elektronischen
Dokumentation des Programms oder des relevanten Teils hiervon enthalten und die Verwendung dieser
Materialien unterliegt deren jeweiligen Bestimmungen.

9.2 Einwilligung in die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten. Sie bestatigen und
willigen ein in die Erhebung, Verarbeitung, Nutzung und Speicherung von Diagnose-, Technik- und
Nutzungsdaten und zugehdérigen Informationen, einschlie3lich ohne Einschrankung eindeutige System-
oder Hardwarekennungen, Informationen lber lhre Nutzung des Programms, Ihren MDM-Server, lhre
MDM-Registrierungseinstellungen, Ihre Computer, lhre Gerate, lhre System- und Anwendungssoftware
sowie andere Software und Peripheriegerate durch Apple und seine verbundenen Unternehmen und
Vertreter, die regelmaRig erhoben werden, um die Bereitstellung von Diensten im Zusammenhang mit
dem Programm fir Sie zu vereinfachen, um Produkte und Dienste von Apple bereitzustellen, zu testen
und zu verbessern, um die Bereitstellung von Software und Softwareupdates, Produktsupport und
anderer Dienste fur Sie (sofern vorhanden) in Verbindung mit dem Programm oder etwaiger solcher
Software zu vereinfachen und um die Einhaltung der Bestimmungen dieses Vertrags zu Uberprifen.
Apple ist berechtigt, diese Daten fiir die oben beschriebenen Zwecke zu nutzen, sofern sie in einer Form
vorliegen, die keinerlei Rickschlisse auf Ihre Person zuldsst. Damit Partner und Fremdentwickler von
Apple die Méglichkeit erhalten, ihre fir die Nutzung mit dem Programm und/oder Apple Produkten oder
Diensten entwickelte(n) Software, Hardware und Dienste zu verbessern, ubermittelt Apple an diese
Partner oder Fremdentwickler gegebenenfalls einen Teil der Diagnosedaten, die fiir die Software,
Hardware und/oder Dienste dieses Partners oder Entwicklers relevant sind, vorausgesetzt, diese Daten
liegen in einer Form vor, die keinerlei Rickschlisse auf lhre Person zulasst. Die gemaR dieser Ziffer
erhobenen Daten werden gemaf der Apple Datenschutzrichtlinie behandelt, die durch Verweis in diesen
Vertrag einbezogen wird und hier abrufbar ist: http://www.apple.com/de/legal/privacy.

9.3 Abtretung. Ohne ausdrickliche vorherige schriftliche Zustimmung seitens Apple ist es lhnen
nicht gestattet, Rechte aus diesem Vertrag zu Ubertragen oder |hre Pflichten im Rahmen dieses Vertrags
zu delegieren, weder vollstandig noch teilweise, kraft Gesetzes, auf Grund von
Unternehmenszusammenschlissen oder eines anderen Mittels; eine versuchte Abtretung ohne eine
solche Zustimmung ist nichtig.

9.4 Pressemitteilungen und 6ffentliche Erklarungen; Beziehung zwischen den
Vertragsparteien. Ohne vorherige schriftliche Zustimmung seitens Apple, die Apple nach eigenem
Ermessen verweigern kann, ist es lhnen untersagt, Pressemitteilungen jeder Art oder andere 6ffentliche
Erklarungen hinsichtlich dieses Vertrags, seiner Bestimmungen oder der Beziehung zwischen den
Vertragsparteien, abzugeben. Dieser Vertrag ist nicht dahingehend auszulegen, dass eine
Vertretungsbeziehung, eine Partnerschaft, ein Joint-Venture, eine Flrsorgepflicht oder eine andere Form
einer gesetzlichen Verbindung zwischen lhnen und Apple hergestellt wird, und Sie verpflichten sich, es zu
unterlassen, einen gegenteiligen Eindruck hervorzurufen, weder ausdricklich noch stillschweigend, durch
auleren Schein oder auf andere Weise. Dieser Vertrag wird nicht zugunsten Dritter geschlossen.

9.5 Mitteilungen. Samtliche Mitteilungen im Zusammenhang mit diesem Vertrag bedurfen der
Schriftform. Mitteilungen von Apple an Sie gelten als erfolgt, wenn diese an die E-Mail-Adresse oder
Postanschrift, die Sie wahrend der Registrierung angegeben haben, gesendet wurden. Alle Mitteilungen
an Apple in Bezug auf diesen Vertrag gelten als erfolgt, (a) wenn diese persénlich zugestellt wurden, (b)
drei Werktage, nachdem sie mit schriftlichem Zustellungsnachweis per kommerziellem Ubernachtkurier
gesendet wurden, und (c) funf Werktage, nachdem sie per ausreichend frankiertem Express-Schreiben
oder Einschreiben an diese Apple Adresse gesendet wurden: Legal Department, Software Products
(Device Enroliment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino, California 95014 USA.
Sie stimmen zu, Mitteilungen per E-Mail zu erhalten, und erklaren sich einverstanden, dass Mitteilungen,
die Apple Ihnen auf elektronischem Wege sendet, den gesetzlichen Voraussetzungen fir die
Kommunikation genugen. Eine Vertragspartei kann ihre E-Mail-Adresse oder Postanschrift andern, indem
sie der jeweils anderen Partei wie oben beschrieben eine schriftliche Mitteilung sendet.
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9.6 Teilnichtigkeit. Falls eine der Bestimmungen im vorliegenden Vertrag von einem zustandigen
Gericht aus welchem Grund auch immer als nicht durchsetzbar beurteilt wird, ist die betreffende
Bestimmung dieses Vertrags im zulassigen Hochstmafd und gemal der Absicht der Vertragsparteien
durchzusetzen. Die Ubrigen Bestimmungen dieses Vertrags bleiben vollstandig in Kraft. Sollte geltendes
Recht es Ihnen untersagen oder Sie daran hindern, die Ziffern ,Voraussetzungen des Programms* oder
,Pflichten der Institution“ vollstandig zu erfillen oder die Durchsetzbarkeit irgendeiner dieser Ziffern zu
verhindern, endet dieser Vertrag mit sofortiger Wirkung. Sie sind in diesem Fall verpflichtet, die Nutzung
des Programms unverzuglich einzustellen.

9.7 Verzicht und Auslegung. Sollte Apple Bestimmungen dieses Vertrags nicht durchsetzen, so ist
dies nicht als Verzicht auf die kiinftige Durchsetzung dieser oder einer anderen Bestimmung auszulegen.
Alle Gesetze und Rechtsvorschriften, die bestimmen, dass der Wortlaut eines Vertrags gegen den
Verfasser ausgelegt werden kann, haben fiir diesen Vertrag keine Gliltigkeit. Die Uberschriften der Ziffern
werden lediglich aus Griinden der Ubersichtlichkeit bereitgestellt und sind bei der Auslegung oder
Interpretation dieses Vertrags nicht zu bericksichtigen.

9.8 Beilegung von Rechtsstreitigkeiten; maBgebendes Recht. Gerichtsverfahren oder eine
sonstige Beilegung von Rechtsstreitigkeiten zwischen lhnen und Apple, die aus diesem Vertrag, der
Apple Software oder lhrer Beziehung zu Apple entstehen oder damit in Zusammenhang stehen, finden im
Northern District of California statt. Sie und Apple stimmen hiermit zu, dass der ausschlief3liche
Gerichtsstand in Bezug auf solche Gerichtsverfahren und die Beilegung solcher Rechtsstreitigkeiten die
Gerichte in Kalifornien sind. Der vorliegende Vertrag unterliegt den Gesetzen der Vereinigten Staaten von
Amerika sowie den Gesetzen des US-Bundesstaates Kalifornien und ist, mit Ausnahme der
kalifornischen Gesetze, die sich mit dem Kollisionsrecht befassen, gemaR diesen auszulegen.
Unbeschadet des Vorhergehenden gilt Folgendes:

(a) Wenn Sie eine Behorde, sonstige Stelle oder Abteilung der Bundesregierung der Vereinigten Staaten
sind, unterliegt dieser Vertrag den Gesetzen der Vereinigten Staaten von Amerika und — sofern kein
Bundesrecht einschlagig ist — den Gesetzen des US-Bundesstaates Kalifornien. Zudem und unbeschadet
aller etwaigen gegenteiligen Bestimmungen in diesem Vertrag (einschlieBlich, aber ohne Beschrankung
auf Ziffer 5 (Haftungsfreistellung)) unterliegen alle Anspriiche, Forderungen, Klagen und Streitigkeiten
dem Contract Disputes Act (41 U.S.C. §§601-613), dem Tucker Act (28 U.S.C. § 1346(a) und § 1491)
oder dem Federal Tort Claims Act (28 U.S.C. §§ 1346(b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680), sofern
anwendbar, oder anderen jeweils einschlagigen Regelungen. Zur Klarstellung wird festgehalten, dass,
wenn Sie eine Behodrde, Stelle oder Abteilung der Bundesregierung, einer Landesregierung oder 6rtlichen
Regierung der Vereinigten Staaten oder eine 6ffentliche und akkreditierte Bildungseinrichtung sind, lhre
Freistellungsverpflichtungen nur anwendbar sind, soweit diese nicht dazu flihren, dass Sie irgendein
anwendbares Recht verletzen (z. B. den Anti-Deficiency Act), und Sie jegliche rechtlich notwendige
Erlaubnis oder gesetzliche Erlaubnis haben.

(b) Wenn Sie (als juristische Person, die diesen Vertrag abschlie3t) eine 6ffentliche und akkreditierte
Bildungseinrichtung oder eine Behdrde, Stelle oder Abteilung einer Landesregierung oder einer 6rtlichen
Regierung innerhalb der Vereinigten Staaten sind, so (a) unterliegt dieser Vertrag den Gesetzen des US-
Bundesstaates (innerhalb der USA), in dem sich lhre juristische Person befindet, und ist ohne
Berucksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen des US-Bundesstaates bezuglich der Kollision von
Gesetzen auszulegen und (b) findet ein Rechtsstreit oder eine Streitbeilegung zwischen lhnen und Apple
aufgrund von oder in Verbindung mit diesem Vertrag, der Apple Software oder lhrer Beziehung mit Apple
vor einem Bundesgericht innerhalb des Northern District of California statt und Sie und Apple stimmen
hiermit dessen ausschlieRlicher drtlicher und sachlicher Zustandigkeit zu, sofern diese Zustimmung nicht
ausdrucklich gemafR den Gesetzen des Bundesstaates, in dem sich lhre juristische Person befindet,
untersagt ist.

(c) Wenn Sie eine internationale, zwischenstaatliche Organisation sind, der durch Ihr zwischenstaatliches
Abkommen oder lhren zwischenstaatlichen Vertrag Immunitat von der Gerichtsbarkeit nationaler Gerichte
verliehen wurde, ist jeder Rechtsstreit oder jede Klage, die aus diesem Vertrag oder dessen Verletzung
entsteht oder damit im Zusammenhang steht, durch ein Schiedsverfahren vor dem International Centre
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for Dispute Resolution gemal der Internationalen Schiedsgerichtsordnung zu entscheiden. Ort des
Schiedsverfahrens ist London, England; Sprache des Schiedsverfahrens ist Englisch; das Schiedsgericht
setzt sich aus drei Schiedsrichtern zusammen. Sie verzichten hiermit auf jegliche Immunitatsrechte in
Bezug auf Sie und Ihr Eigentum im Zusammenhang mit der Durchsetzung und Vollstreckung eines
Schiedsspruchs, der nach dieser Vorschrift erlassen worden ist. Sie erklaren sich damit einverstanden,
auf Anfordern von Apple einen Nachweis ber Ihren Status als zwischenstaatliche Organisation und den
damit einhergehenden Privilegien und Immunitaten zu erbringen.

Dieser Vertrag unterliegt nicht der United Nations Convention on Contracts for the International Sale of
Goods, deren Anwendung hiermit ausdriicklich ausgeschlossen wird.

9.9 Vollstiandigkeit; maBgebende Sprache. Der vorliegende Vertrag stellt die gesamte
Vereinbarung zwischen den Vertragsparteien hinsichtlich des hierin beschriebenen Programms dar und
tritt an die Stelle aller friilheren Ubereinkiinfte und Vereinbarungen beziiglich des Vertragsgegenstands.
Zur Klarstellung wird festgehalten, dass keine der Bestimmungen in diesem Vertrag an die Stelle der
EULAs fur die Apple Software tritt. Dieser Vertrag kann nur modifiziert werden: (a) durch eine schriftliche
Anderung, die von beiden Vertragsparteien unterzeichnet wurde, oder (b) soweit in diesem Vertrag
ausdrucklich gestattet (z. B. indem Apple lhnen eine Mitteilung per Post oder E-Mail sendet). Jegliche
Ubersetzung dieses Vertrags wird fiir lokale Zwecke angefertigt. Im Falle von Unstimmigkeiten zwischen
der englischen und der nicht englischen Version hat die englische Version dieses Vertrags Giiltigkeit.
Wenn Sie in der Provinz Quebec, Kanada, ansassig sind, gilt folgende Bestimmung: Die Vertragsparteien
bestatigen, dass sie darum ersucht haben, dass dieser Vertrag und alle zugehérigen Dokumente in
englischer Sprache abgefasst werden. Les parties ont exigé que le présent contrat et tous les documents
connexes soient rédigés en anglais.

9.10 Annahme. Die Institution erkennt an und erklart sich einverstanden, dass sie durch Klicken auf
~Akzeptieren“ oder eine dhnliche Schaltfliche oder bzw. durch Setzen eines Hakchens die
Bestimmungen dieses Vertrags Uber ihren berechtigten Vertreter akzeptiert und ihr Einverstandnis mit
diesen erklart.

EA1131
16.05.14
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BITTE LESEN SIE DIE FOLGENDEN ADMINISTRATORBESTIMMUNGEN (,,VERTRAG")
SORGFALTIG DURCH, BEVOR SIE AM APPLE GERATEREGISTRIERUNGSPROGRAMM
TEILNEHMEN, EINSCHLIESSLICH DES WEBPORTALS UND JEGLICHER DIENSTE ODER
WERKZEUGE, DIE HIERMIT (,,PROGRAMM®) IM NAMEN IHRES UNTERNEHMENS ODER IHRER
ORGANISATION (,INSTITUTION®) BEREITGESTELLT WERDEN. MIT DIESEN BESTIMMUNGEN
WIRD EIN RECHTSGULTIGER VERTRAG ZWISCHEN IHNEN, DER PERSON, DIE DIESEN
VERTRAG ABSCHLIESST, (,,SIE“) UND APPLE INC. (,,APPLE*“) GESCHLOSSEN. DURCH KLICKEN
AUF DIE SCHALTFLACHE ,,AKZEPTIEREN“ ERKLAREN SIE SICH DAMIT EINVERSTANDEN, AN
DIESEN VERTRAG GEBUNDEN ZU SEIN, UND WERDEN ZU EINER PARTEI DIESES VERTRAGS.
WENN SIE MIT DIESEM VERTRAG NICHT EINVERSTANDEN SIND, KLICKEN SIE AUF DIE
SCHALTFLACHE ,,ABBRECHEN®; IN DIESEM FALL SIND SIE NICHT TEILNAHMEBERECHTIGT.

Administratorbestimmungen

(fur die Funktion als Administrator im Namen lhrer Institution zum Automatisieren der MDM-
Registrierung)

1. Nutzung des Programms

Ihre Institution hat mit Apple den Vertrag fir das Apple Gerateregistrierungsprogramm (,MDM-Vertrag")
abgeschlossen, der es |hrer Institution gestattet, die MDM-Registrierung (Mobile Device Management)
von Apple Produkten fir die Nutzung innerhalb lhrer Institution zu automatisieren.

Ihre Institution mdchte Sie zum Zwecke der Accountverwaltung dieses Programms, z. B. zum Verwalten
der Server, Hochladen der MDM-Bereitstellungseinstellungen und Hinzufligen von Geraten zum Account
Ihrer Institution, als Administrator (,Administrator®) einsetzen.

2. lhre Zusicherungen

Als Bedingung fur Ihre Teilnahme als Administrator fur Ihre Institution bestatigen Sie Folgendes:

(a) Sie sind derzeit ein Mitarbeiter, Auftragnehmer oder Drittanbieter der Institution und verfigen lber das
Recht und die Vollmacht, diesen Vertrag abzuschlieen und als Administrator zu fungieren. Wenn Sie zu
irgendeinem Zeitpunkt nicht mehr bei der Institution beschéaftigt sind oder nicht mehr als Administrator fur
die Institution fungieren, sind Sie verpflichtet, die Nutzung des Programms vollstéandig einzustellen;

(b) Sie sind berechtigt, das Programm ausschlieflich fur institutionseigene interne IT-Zwecke und nur in
Ubereinstimmung mit dem MDM-Vertrag zwischen lhrer Institution und Apple zu nutzen;

(c) Sie sind berechtigt, das Programm ausschlief3lich zum Verwalten von Apple Produkten zu nutzen, die
Eigentum lhrer Institution sind oder deren Kontrolle unterliegen, und nur fir die Verwendung durch
Personen, die Mitarbeiter, Auftragnehmer oder Endbenutzer sind, die lhrer Institution anderweitig
angegliedert sind. Sie sind nicht berechtigt, dieses Programm fir die Implementierung der Gerate |hrer
Institution fur nicht angegliederte Dritte oder fur die Nutzung mit nicht autorisierten Geraten (z. B. BYOD-
Gerate oder Gerate im personlichen Eigentum) zu nutzen;

(d) Wenn Ihnen die Mdglichkeit gegeben wird, weitere Administratoren zum Programmaccount lhres
Unternehmens hinzuzufiigen, durfen Sie nur dann Administratoren hinzufligen, wenn diese Personen
Mitarbeiter oder Auftragnehmer lhrer Institution sind (oder wenn sie Drittanbieter sind, die im Namen lhrer
Institution handeln);

(e) Es ist Innen gestattet, das Programm nur in Ubereinstimmung mit allen anwendbaren Gesetzen und
Rechtsvorschriften und den Nutzungsrichtlinien des Programms zu nutzen, die in der Dokumentation zum
Gerateregistrierungsprogramm dargelegt sind, und zwar in ihrer von Zeit zu Zeit durch Apple
modifizierten Form, die unter http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html bereitgestellt
wird; und

(f) Es ist Ihnen nicht gestattet, das Programm (oder jegliche Teile davon) fur gesetzwidrige,
unangemessene oder illegale Aktivitdten zu nutzen.
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NEDERLANDS

LEES DE ONDERSTAANDE VOORWAARDEN VAN DE OVEREENKOMST VOOR HET
PROGRAMMA VOOR DE REGISTRATIE VAN APPLE APPARATEN ZORGVULDIG DOOR
VOORDAT U AAN HET PROGRAMMA DEELNEEMT. DEZE VOORWAARDEN VORMEN EEN
WETTIGE OVEREENKOMST TUSSEN DE INSTELLING EN APPLE. DOOR TE KLIKKEN OP
DE KNOP "JA" STEMT DE INSTELLING DOOR MIDDEL VAN HAAR GEAUTORISEERDE
VERTEGENWOORDIGER IN MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST EN
TREEDT ZIJ ALS PARTIJ TOT DEZE OVEREENKOMST TOE. INDIEN DE INSTELLING NIET
INSTEMT OF KAN INSTEMMEN MET DEZE OVEREENKOMST, KLIKT U OP DE KNOP
"ANNULEREN". INDIEN DE INSTELLING NIET INSTEMT MET DEZE OVEREENKOMST, IS
DE INSTELLING NIET GERECHTIGD OM AAN DIT PROGRAMMA DEEL TE NEMEN.

Overeenkomst voor het Programma voor de
registratie van Apple apparaten

(voor het autmatiseren van MDM registratie van producten met het Apple merk)

Doel

Deze Overeenkomst staat U toe om deel te nemen aan het Programma voor de registratie van
Apple apparaten, waarmee U Apple apparaten binnen Uw Instelling automatisch kunt registreren
voor mobielapparaatbeheer (MDM, Mobile Device Management) en U toegang hebt tot de
hulpmiddelen die Apple voor de uitvoering van het Programma ter beschikking stelt.

Opmerking: U dient te beschikken over een MDM-oplossing (bijvoorbeeld Profielbeheer van een
OS X Server of een andere leverancier) die binnen Uw Instelling is ingeschakeld, zodat U de
functies van dit Programma kunt gebruiken. Met behulp van een MDM-oplossing kunt U Apple
producten waarop iOS of OS X is geinstalleerd, configureren, distribueren en beheren. Zie
http://www.apple.com/education/it/mdm/ en
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html voor meer informatie.

1. Definities

Onder "Apple" wordt Apple Inc. verstaan, een onderneming waarvan de hoofdvestiging is
gevestigd op One Infinite Loop, Cupertino, California 95014 in de Verenigde Staten.

Onder "Apple software" worden de besturingssystemen iOS en OS X verstaan of elke
opvolgende versie daarvan.

Onder "Beheerders" worden medewerkers of contractanten (of Serviceproviders) van Uw
onderneming of organisatie verstaan die zijn toegevoegd aan het Programma voor
accountbeheerdoeleinden, zoals het beheren van servers, het uploaden van MDM-provisioning-
instellingen en het toevoegen van apparaten aan Uw account, en die hebben ingestemd met de
Beheerdersvoorwaarden.

Onder "Beheerdersvoorwaarden™ wordt de overeenkomst verstaan die Uw Beheerders moeten
afsluiten met Apple om te kunnen deelnemen aan het Programma.

Onder "Geautoriseerde apparaten” worden de Apple apparaten verstaan die eigendom zijn van
of worden beheerd door U, zijn aangewezen voor gebruik door uitsluitend Geautoriseerde
gebruikers (of Serviceproviders) en in aanmerking komen voor gebruik in het Programma. Om
elke twijfel of onduidelijkheid te vermijden, zij hier vermeld dat apparaten die het persoonlijk
eigendom zijn van een Geautoriseerde gebruiker (bijvoorbeeld "byod"-apparaten) niet zijn
toegestaan in het Programma en dat niet alle apparaten in aanmerking komen om aan het
Programma te worden toegevoegd.
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Onder "Geautoriseerde gebruikers"” worden medewerkers of contractanten (of
Serviceproviders) van Uw onderneming of organisatie verstaan, of andere eindgebruikers die aan
Uw Instelling gelieerd zijn (als Uw Instelling bijvoorbeeld een onderwijsinstelling is, heeft de term
"Geautoriseerde gebruikers" ook betrekking op onderwijsmedewerkers, niet-onderwijzend
personeel en studenten van Uw Instelling, en als Uw Instelling een ziekenhuis is, heeft de term
"Geautoriseerde gebruikers" ook betrekking op gekwalificeerde artsen, verwijzende artsen en
klinische medici).

Onder "Licentieovereenkomst voor eindgebruikers" of "EULA" worden de voorwaarden van
de licentieovereenkomst voor de Apple software verstaan.

Onder "MDM-registratie-instellingen" worden die instellingen voor een Apple product verstaan
die kunnen worden geconfigureerd en beheerd als onderdeel van het Programma, met inbegrip
van, maar niet beperkt tot de initiéle registratieprocedure voor een apparaat en instellingen voor
het toezicht op een apparaat, het verplicht stellen van een configuratie of het vergrendelen van
een MDM-profiel.

Onder "MDM-server(s)" worden computers verstaan die U in eigendom hebt of die door U (of
namens U door een Serviceprovider) worden beheerd en die zijn aangewezen voor
communicatie met het Programma.

Onder "Overeenkomst" wordt deze Overeenkomst voor het Programma voor de registratie van
Apple apparaten verstaan.

Onder "Programma” wordt het programma voor automatische registratie voor
mobielapparaatbeheer verstaan waarop deze Overeenkomst betrekking heeft, met inbegrip van
het webportaal en alle diensten of hulpmiddelen die onder deze Overeenkomst ter beschikking
worden gesteld.

Onder "Serviceprovider" wordt een derde partij verstaan die in Uw naam een dienst verleent
conform de voorwaarden van deze Overeenkomst.

Onder "Servertoken" wordt de combinatie verstaan van Uw publieke sleutel, Apple ID en een
door Apple verstrekt token waarmee Uw MDM-server(s) kunnen worden geregistreerd voor het
Programma.

Onder "Termijn" wordt de periode verstaan zoals omschreven in paragraaf 6.

Onder "U", "Uw" en "Instelling" wordt de Instelling verstaan die deze Overeenkomst aangaat.
Om elke twijfel of onduidelijkheid te vermijden, zij hier vermeld dat de Instelling verantwoordelijk
is voor de naleving van deze Overeenkomst door haar medewerkers, contractanten, externe
Serviceproviders en vertegenwoordigers die geautoriseerd zijn om namens de Instelling rechten
uit te oefenen onder deze Overeenkomst.

Opmerking: Als U een externe Serviceprovider bent, dient de Instelling waarvoor U werkt tot
deze Overeenkomst toe te treden en U toe te voegen als Beheerder, aangezien de entiteit die
eigenaar is van de Geautoriseerde apparaten en de intentie heeft deze te distribueren naar haar
Geautoriseerde gebruikers zich moet registreren voor het Programma.

2. Programmavereisten

21 Gebruik van het Programma

De Instelling erkent en stemt er mee in dat als voorwaarde voor het gebruik van het Programma:
(a) de Instelling uitsluitend het recht heeft het Programma te gebruiken in overeenstemming met
alle toepasselijke wetten en regelgeving alsmede de gebruiksrichtlijnen voor het Programma, die
uiteen worden gezet in de gids voor het Programma voor apparaatregistratie (Device Enrollment
Program Guide), die van tijd tot tijd wordt gewijzigd door Apple en die beschikbaar zal worden
gesteld op http://www.apple.com/iphone/business/it/management.htmi;
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(b) de Instelling niet het recht heeft het Programma (of enig deel daarvan) te gebruiken voor
onwettige, ongepaste of illegale activiteiten;

(c) de Instelling uitsluitend het recht heeft om het Programma te gebruiken voor het beheer van
Geautoriseerde apparaten voor gebruik door Geautoriseerde gebruikers en niet om het algemeen
ter beschikking te stellen voor gebruik door anderen, en dat de Instelling verantwoordelijk is voor
alle gebruik van de Geautoriseerde apparaten door de Geautoriseerde gebruikers;

(d) de Instelling alle noodzakelijke rechten en toestemmingen zal verkrijgen van haar
Geautoriseerde gebruikers om de Geautoriseerde apparaten in te zetten zoals onder deze
Overeenkomst toegestaan;

(e) de Instelling Beheerders aan het Programma mag toevoegen, maar dit mag alleen indien de
desbetreffende personen medewerkers of contractanten van de Instelling zijn dan wel
Serviceproviders zijn die namens de Instelling handelen, waarbij de Instelling dergelijke partijen
alleen mag toevoegen voor accountbeheerdoeleiden; en

(f) de Instelling uitsluitend het recht heeft het Programma te gebruiken voor haar eigen interne
informatietechnologiedoelstellingen en niet het recht heeft producten of diensten die zijn
geintegreerd met of gebruikmaken van informatie of diensten die worden geleverd door het
Programma of die op enige andere wijze gebruikmaken van het Programma, te leveren aan
externe partijen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen door Apple.

2.2 Geen ander toegestaan gebruik

U stemt ermee in om geen gebruik van het Programma te maken dat niet is toegestaan, met
inbegrip van, maar niet beperkt tot overtreding van wet- en regelgeving of het overbelasten van
netwerkcapaciteit. Elke poging om dit te doen, vormt een inbreuk op de rechten van Apple en van
de licentiegevers van Apple. Alle rechten die niet expliciet worden verleend in deze
Overeenkomst, zijn voorbehouden en geen enkele andere licentie en geen enkel ander recht
wordt expliciet of impliciet verleend door Apple, bij implicatie, uitsluiting of anderszins.

23 Gebruik van Servertoken

De Instelling stemt ermee in om het Servertoken uitsluitend te gebruiken om de MDM-server van
de Instelling te registreren voor het Programma en de MDM-registratie-instellingen te uploaden
die naar de Geautoriseerde apparaten zullen worden gestuurd wanneer deze voor het eerst
worden geactiveerd door de Geautoriseerde gebruikers. De Instelling stemt ermee in om het
Servertoken niet ter beschikking te stellen van, over te dragen aan of te delen met een andere
entiteit, met uitzondering van de Serviceprovider van de Instelling. De Instelling stemt ermee in
om alle noodzakelijke maatregelen te nemen om de veiligheid en de privacy van het Servertoken
te bewaren en om het Servertoken in te trekken als onbevoegden er de beschikking over hebben
gekregen of als de Instelling reden heeft om aan te nemen dat onbevoegden er de beschikking
over hebben gekregen. Apple behoudt zich te allen tijde het recht voor om Servertokens in te
trekken of buiten werking te stellen, zulks uitsluitend ter beoordeling van Apple. Ten slotte begrijpt
de Instelling en stemt zij ermee in dat het opnieuw genereren van het Servertoken betekent dat
de Instelling het Programma niet zal kunnen gebruiken totdat er een nieuw Servertoken is
toegevoegd aan de MDM-server.

24 Voorwaarden van de EULA's

Als onderdeel van het Programma kan de Instelling ervoor kiezen de Geautoriseerde gebruikers
te vragen de voorwaarden van de Apple Software te accepteren buiten het normale eerste
activeringsproces om. De Instelling mag deze functie van het Programma gebruiken, zolang de
Instelling instemt met de volgende vereisten:

(a) De geautoriseerde vertegenwoordiger van de Instelling moet de EULA's voor de Apple
software op het webportaal van het Programma accepteren alvorens de Geautoriseerde
apparaten waarop deze software wordt uitgevoerd, te distribueren naar Geautoriseerde
gebruikers;

(b) Indien de EULA's voor de Apple software zijn gewijzigd, stemt de Instelling ermee in haar
geautoriseerde vertegenwoordiger te vragen om zodra Apple daarom verzoekt, de gewijzigde
EULA's onverwijld te accepteren op het webportaal van het Programma om het gebruik van het
Programma voort te kunnen zetten. De Instelling erkent en stemt ermee in dat het niet in staat zal
zijn om het Programma te gebruiken, met inbegrip van het koppelen van extra Geautoriseerde
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apparaten aan de MDM-server, zolang de desbetreffende EULA's niet zijn geaccepteerd;

(c) Het is de verantwoordelijkheid van de Instelling om ervoor te zorgen dat de Geautoriseerde
gebruikers dergelijke EULA's onder ogen krijgen en dat elke Geautoriseerde gebruiker bekend is
met en zich houdt aan de voorwaarden van de EULA's voor de Apple software; en

(d) De Instelling stemt ermee in dat zij verantwoordelijk is voor het verkrijgen van alle eventuele
benodigde toestemmingen voor het gebruik van de Apple software door de Geautoriseerde
gebruikers, en de Instelling erkent dat zij verantwoordelijk is voor het gebruik van de Apple
software door de Geautoriseerde gebruikers en stemt ermee in om dit gebruik te bewaken.

25 Apparaatoverdracht

De Instelling zal geen Geautoriseerde apparaten met ingeschakelde MDM-registratie-instellingen
doorverkopen en stemt ermee in om dergelijke apparaten te verwijderen van het MDM-beheer in
het webportaal van het Programma alvorens deze te verkopen of op enigerlei wijze over te
dragen aan niet-Geautoriseerde gebruikers.

2.6 Updates; geen ondersteuning of onderhoud

Apple heeft het recht het onder deze Overeenkomst geleverde Programma (of enig onderdeel
daarvan) op elk moment zonder aankondiging uit te breiden, te verbeteren of anderszins te
wijzigen, maar Apple is niet verplicht om updates op het Programma aan de Instelling te leveren.
Indien Apple updates ter beschikking stelt, gelden de voorwaarden van deze Overeenkomst
tevens voor alle updates, tenzij voor de update een afzonderlijke overeenkomst geldt, in welk
geval de voorwaarden van deze afzonderlijke overeenkomst van toepassing zijn. Mocht er een
update ter beschikking worden gesteld, dan heeft deze mogelijk kenmerken, diensten of functies
die verschillen van die in het Programma. Apple is niet verplicht onderhoud, technische
ondersteuning of andere ondersteuning te leveren voor het Programma.

2.7 Andere Serviceaanbieders

Het is U uitsluitend toegestaan om van de diensten van een Serviceprovider gebruik te maken
indien de toegang tot en het gebruik van het programma door de Serviceprovider uitsluitend
plaatsvinden ten behoeve van U en in overeenstemming met deze voorwaarden, en onderworpen
zijn aan een bindende overeenkomst tussen U en de Serviceprovider waarvan de voorwaarden
ten minste even beperkend zijn en de rechten en belangen van Apple in dezelfde mate
beschermen als de voorwaarden van de onderhavige Overeenkomst. Alle acties die een
dergelijke Serviceprovider onderneemt met betrekking tot het Programma en/of die voortvloeien
uit deze Overeenkomst zullen worden beschouwd als ondernomen door U en U zult (naast de
Serviceprovider) aansprakelijk zijn jegens Apple voor al dergelijke acties (of het nalaten van
acties).

3. Verplichtingen van de Instelling

De Instelling verklaart en garandeert dat:

(a) de geautoriseerde vertegenwoordiger of agent van de Instelling het recht en de autoriteit heeft
om deze Overeenkomst namens de Instelling aan te gaan en om de Instelling wettelijk te binden
aan de voorwaarden van deze Overeenkomst;

(b) alle informatie die de Instelling verstrekt aan Apple in verband met deze Overeenkomst
actueel, waar, accuraat, verdedigbaar en volledig zal zijn; en de Instelling Apple onverwijld in
kennis zal stellen van enige verandering in de informatie die zij aan Apple verstrekt; indien een
Beheerder de Instelling bijvoorbeeld verlaat, zal de Instelling Apple hieromtrent informeren en
deze persoon van het webportaal van het Programma verwijderen;

(c) de Instelling het gebruik van het Programma en het naleven van de voorwaarden van deze
Overeenkomst door haar geautoriseerde vertegenwoordigers en Beheerders zal bewaken en
hiervoor de verantwoordelijkheid aanvaardt;

(d) de Instelling als enige verantwoordelijk is voor alle kosten, onkosten, verliezen en
aansprakelijkheden die uit het gebruik van het Programma voortvloeien voor de Instelling, haar
geautoriseerde vertegenwoordigers, Beheerders, Serviceproviders en Geautoriseerde gebruikers,
alsmede voor alle activiteiten die in verband met het Programma worden ondernomen door
genoemde partijen of met gebruikmaking van de Geautoriseerde apparaten; en

(e) de Instelling zich zal houden aan de voorwaarden van en zal voldoen aan haar verplichtingen
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onder deze Overeenkomst.

4, Wijzigen van de programmavoorwaarden of -vereisten

Apple is te allen tijde gerechtigd het Programma of de voorwaarden van deze Overeenkomst te
wijzigen. Om het Programma te kunnen blijven gebruiken, moet de Instelling in de persoon van
haar geautoriseerde vertegenwoordiger instemmen met de nieuwe vereisten of voorwaarden van
deze Overeenkomst. Als U niet instemt met de nieuwe vereisten of voorwaarden, kan Uw gebruik
van het Programma door Apple worden opgeschort of beéindigd. U stemt ermee in dat U Uw
acceptatie van dergelijke nieuwe Overeenkomstvoorwaarden mogelijk elektronisch moet
aangeven, onder andere, maar niet uitsluitend, door een vakje aan te kruisen of te klikken op een
knop met de tekst "akkoord" of een vergelijkbare tekst.

5. Schadeloosstelling

Voor zover als wettelijk is toegestaan, stemt U erin toe om Apple schadeloos te stellen en, op
Apple's verzoek, Apple en directeuren, management, medewerkers, onafhankelijke contractanten
en geautoriseerde vertegenwoordigers van Apple (elk een "Gevrijwaarde Apple partij") te
verdedigen tegen vorderingen, verlies, aansprakelijkheden, schade, onkosten en kosten, met
inbegrip van, maar niet beperkt tot kosten voor rechtsbijstand en procesvoering (gezamenlijk
"Verliezen") die zijn opgelopen door een Gevrijwaarde Apple partij en het gevolg zijn van of
gerelateerd zijn aan: (i) Inbreuk door U op enige certificering, verklaring, verplichting, toezegging
of garantie van Uw kant in deze Overeenkomst; (ii) Uw gebruik (met inbegrip van het gebruik
door Uw Serviceprovider of Beheerder) van het Programma; en/of (iii) alle eventuele vorderingen,
met inbegrip van, maar niet beperkt tot vorderingen van eindgebruikers, die voortvloeien uit Uw
gebruik, distributie of beheer van Geautoriseerde apparaten, MDM-registratie-instellingen en/of
MDM-servers. In geen geval mag U een schikking of vergelijkbare overeenkomst met derden
aangaan die op enige wijze van invloed is op de rechten of plichten van of bindend is voor Apple
of een Gevrijwaarde Apple partij, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Apple.

6. Termijn en beéindiging

Deze Overeenkomst gaat in op de datum waarop U de voorwaarden van deze Overeenkomst
voor het eerst accepteert (de "Effectieve Datum") en heeft in eerste instantie een looptijd van één
(1) jaar die ingaat op de dag na de datum waarop Uw Programma-account door Apple is
geactiveerd. Daarna wordt op voorwaarde van naleving van de voorwaarden van deze
Overeenkomst de Termijn automatisch verlengd met drie (3) achtereenvolgende perioden van
één (1) jaar, tenzij de Termijn eerder wordt beéindigd in overeenstemming met deze
Overeenkomst. Beide partijen hebben het recht om deze Overeenkomst te beéindigen met of
zonder opgaaf van redenen. De beéindiging wordt dertig (30) dagen nadat aan de andere partij
een schriftelijke kennisgeving van de beéindiging is verstrekt van kracht.

Indien U zich niet houdt aan enige bepaling van deze Overeenkomst, of Apple zulks vermoedt,
heeft Apple het recht om, uitsluitend ter beoordeling van Apple en zonder kennisgeving: (i) deze
Overeenkomst en/of Uw account op te zeggen; en/of (ii) U de toegang tot het Programma (of enig
deel daarvan) te ontzeggen. Apple behoudt zich het recht voor om het Programma (of enig deel
daarvan of enige inhoud daarin) zonder aankondiging te wijzigen, op te schorten of te beéindigen,
en Apple is niet aansprakelijk jegens U of enige derde partij indien Apple dit recht uitoefent.

7. GEEN GARANTIE

U ERKENT EN AANVAARDT UITDRUKKELIJK DAT, VOOR ZOVER DAT IS TOEGESTAAN OP
GROND VAN DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, UW GEBRUIK VAN, OF ONVERMOGEN
TOT HET GEBRUIK VAN, HET PROGRAMMA OF ENIGE HULPMIDDELEN OF DIENSTEN
WAARTOE HET PROGRAMMA TOEGANG HEEFT OF WAARTOE HET PROGRAMMA U
TOEGANG GEEFT, UITSLUITEND VOOR UW EIGEN RISICO IS EN DAT HET VOLLEDIGE
RISICO VOOR VOLDOENDE KWALITEIT, PRESTATIES, NAUWKEURIGHEID EN WERKING
BIJ U LIGT.
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VOOR ZOVER ALS IS TOEGESTAAN DOOR DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, WORDT
HET PROGRAMMA "IN DE STAAT WAARIN DIT OP HET MOMENT VAN AANKOOP
VERKEERT" (OP "AS IS"/"AS AVAILABLE"-BASIS), MET ALLE FOUTEN EN ZONDER ENIGE
GARANTIE GELEVERD EN SLUITEN APPLE ALSMEDE DE DIRECTEUREN, MANAGERS,
MEDEWERKERS, GELIEERDE BEDRIJVEN, GEAUTORISEERDE VERTEGENWOORDIGERS,
CONTRACTANTEN, WEDERVERKOPERS OF LICENTIEGEVER(S) VAN APPLE (VOOR HET
DOEL VAN DE PARAGRAFEN 7 EN 8 HIERNA GEZAMENLIJK "APPLE" TE NOEMEN)
HIERBIJ UITDRUKKELIJK ALLE GARANTIES EN VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT
HET PROGRAMMA, EXPLICIET EN IMPLICIET DAN WEL VOORTVLOEIEND UIT
WETTELIJKE RECHTEN, UIT, MET INBEGRIP VAN, MAAR NIET BEPERKT TOT ALLE
DENKBARE GARANTIES EN/OF VOORWAARDEN VAN VERHANDELBAARHEID,
VOLDOENDE KWALITEIT, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, NAUWKEURIGHEID,
ONGESTOORD GEBRUIK, EIGENDOM EN NIET-INBREUK OP RECHTEN VAN DERDEN.

APPLE GARANDEERT NIET OF ZEGT NIET TOE DAT U ONGESTOORD VAN HET
PROGRAMMA GEBRUIK ZULT KUNNEN MAKEN, DAT DE FUNCTIES IN HET PROGRAMMA
OF DE DIENSTEN DIE DOOR HET PROGRAMMA WORDEN UITGEVOERD OF GELEVERD,
ZULLEN VOLDOEN AAN UW VEREISTEN, VEILIG ZULLEN ZIJN OF DAT UW GEBRUIK VAN
OF DE WERKING VAN HET PROGRAMMA ONONDERBROKEN EN FOUTVRIJ ZAL ZIJN, DAT
FOUTEN OF DEFECTEN ZULLEN WORDEN GECORRIGEERD, DAT APPLE HET
PROGRAMMA BESCHIKBAAR ZAL BLIJVEN STELLEN, DAT HET PROGRAMMA
COMPATIBEL ZAL ZIJN OF ZAL WERKEN MET SOFTWARE, TOEPASSINGEN OF SERVICES
VAN DERDEN OF ANDERE APPLE PRODUCTEN OF SERVICES, OF DAT DE INFORMATIE
DIE WORDT OPGESLAGEN IN OF OVERGEDRAGEN DOOR HET PROGRAMMA NOOIT
VERLOREN ZAL GAAN OF BESCHADIGD, AANGEVALLEN, GEHACKT OF BELEMMERD OF
ZAL WORDEN ONDERWORPEN AAN ENIGE ANDERE BEVEILIGINGSINBREUK. U STEMT
ERMEE IN DAT APPLE HET PROGRAMMA VAN TIJD TOT TIJD VOOR EEN ONBEPAALDE
TIJD KAN VERWIJDEREN OF HET PROGRAMMA KAN ANNULEREN, ZONDER
KENNISGEVING AAN U.

U ERKENT BOVENDIEN DAT HET PROGRAMMA NIET IS BEDOELD EN NIET GESCHIKT IS
VOOR GEBRUIK IN SITUATIES OF OMGEVINGEN WAARIN PROBLEMEN MET OF
VERTRAGING IN DE UITVOERING VAN HET PROGRAMMA, OF FOUTEN OF
ONNAUWKEURIGHEDEN IN DE INHOUD, GEGEVENS OF INFORMATIE GELEVERD DOOR
OF VIA HET PROGRAMMA, KUNNEN LEIDEN TOT DE DOOD, PERSOONLIJK LETSEL OF
ERNSTIGE SCHADE AAN PERSONEN, ZAKEN OF HET MILIEU, MET INBEGRIP VAN, MAAR
NIET BEPERKT TOT DE BEDIENING VAN NUCLEAIRE INSTALLATIES, DE BESTURING VAN
LUCHTVAARTUIGEN, COMMUNICATIESYSTEMEN, LUCHTVERKEERSLEIDINGSYSTEMEN,
MACHINES VOOR DE INSTANDHOUDING VAN LEVENSFUNCTIES OF WAPENSYSTEMEN.

MONDELINGE OF SCHRIFTELIJKE INFORMATIE OF EEN MONDELINGE OF
SCHRIFTELIJKE KENNISGEVING VAN DE ZIJDE VAN APPLE OF EEN DOOR APPLE
GEAUTORISEERDE VERTEGENWOORDIGER KAN NIMMER EEN GARANTIE INHOUDEN
DIE NIET AL EXPLICIET IS VERMELD IN DEZE OVEREENKOMST. MOCHT HET
PROGRAMMA GEBREKEN VERTONEN, DAN KOMEN ALLE KOSTEN VAN NOODZAKELIJKE
SERVICE-, REPARATIE- OF CORRECTIEWERKZAAMHEDEN VOOR UW REKENING

8. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

VOOR ZOVER ALS NIET VERBODEN IS DOOR DE TOEPASSELIJKE WETGEVING ZAL
APPLE IN GEEN ENKEL GEVAL AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR PERSOONLIJK LETSEL, OF
VOOR ENIGERLEI INCIDENTELE, BIJZONDERE, INDIRECTE OF GEVOLGSCHADE,
DAARONDER BEGREPEN ZONDER ENIGE BEPERKING SCHADE DOOR VERLIES VAN
OMZET, BESCHADIGING OF VERLIES VAN GEGEVENS OF INFORMATIE, HET NIET
KUNNEN VERZENDEN OF ONTVANGEN VAN GEGEVENS, ONDERBREKING VAN DE
BEDRIJFSVOERING, OF VOOR ENIGE ANDERE COMMERCIELE SCHADE OF ENIG ANDER
COMMERCIEEL VERLIES DAT HET GEVOLG IS VAN OF VERBAND HOUDT MET UW
GEBRUIK VAN OF ONVERMOGEN TOT GEBRUIK VAN HET PROGRAMMA, ZELFS ALS
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APPLE IS GEWEZEN OP OF OP DE HOOGTE IS VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE
SCHADE EN ONGEACHT DE AANSPRAKELIJKHEIDSGROND DIE WORDT AANGEVOERD
(NIET-NAKOMING, ONRECHTMATIGE DAAD OF ANDERSZINS) . IN GEEN GEVAL ZAL DE
TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN APPLE VOOR ALLE SCHADE (UITGEZONDERD WAAR
WETTELIJK VEREIST IN GEVALLEN DIE BETREKKING HEBBEN OP PERSOONLIJK
LETSEL) MEER BEDRAGEN DAN VIJFTIG AMERIKAANSE DOLLAR ($ 50,00). DE
VOORNOEMDE BEPERKINGEN ZIJN OOK VAN TOEPASSING ALS DE HIERBOVEN
VERMELDE VERHAALSMOGELIJKHEID NIET AAN ZIJN WEZENLIJKE DOEL VOLDOET.

9. Algemene juridische voorwaarden

9.1 Rechten van derden. Gedeelten van het Programma omvatten mogelijk of maken
mogelijk gebruik van software of ander materiaal waarvan het auteursrecht bij andere fabrikanten
berust. Erkenning van rechten, licentievoorwaarden en beperkingen van aansprakelijkheid met
betrekking tot dergelijke materialen zijn vervat in de elektronische documentatie bij het
Programma of het toepasselijke deel daarvan, en op Uw gebruik van dergelijke materialen zijn de
respectieve voorwaarden van de desbetreffende materialen van toepassing.

9.2 Toestemming voor verzameling en gebruik van gegevens. U erkent en stemt ermee
in dat Apple en dochterondernemingen en vertegenwoordigers van Apple diagnostische,
technische, gebruiks- en gerelateerde informatie mogen verzamelen, beheren, verwerken en
gebruiken, met inbegrip van, maar niet beperkt tot de unieke identificatie van systemen of
hardware, informatie over Uw gebruik van het Programma en Uw MDM-server, MDM-registratie-
instellingen, computers, apparaten, systeem- en applicatiesoftware en andere software en
randapparaten, die periodiek wordt verzameld om de levering aan U van aan het Programma
gerelateerde diensten te ondersteunen, de producten en diensten van Apple te leveren, te testen
en te verbeteren, de levering van software of software-updates mogelijk te maken,
productondersteuning en andere aan het Programma of dergelijke software gerelateerde
diensten aan U aan te bieden (indien van toepassing) en om te controleren of de voorwaarden
van deze licentie worden nageleefd. Apple mag deze informatie voor de bovengenoemde
doeleinden gebruiken voor zover deze in een zodanige vorm wordt verzameld dat U niet
persoonlijk kunt worden geidentificeerd. Om Apple partners of zelfstandige ontwikkelaars in staat
te stellen de software, hardware of de diensten die zij hebben ontwikkeld voor gebruik in
combinatie met het Programma en/of Apple producten of diensten, te verbeteren, heeft Apple het
recht dergelijke partners of zelfstandige ontwikkelaars die diagnostische gegevens te verstrekken
die relevant zijn voor de software, hardware en/of diensten van die partner of ontwikkelaar,
zolang deze informatie een zodanige vorm heeft dat U niet persoonlijk kunt worden
geidentificeerd. Alle gegevens waarop deze paragraaf betrekking heeft, worden te allen tijde
beschermd in overeenstemming met het privacybeleid van Apple. Dit is door middel van
verwijzing in deze Overeenkomst opgenomen en kan worden geraadpleegd op:
http://www.apple.com/nl/legal/privacy

9.3 Overdracht. Deze Overeenkomst mag niet worden overgedragen en Uw verplichtingen
ingevolge deze Overeenkomst mogen niet door U worden gedelegeerd, geheel of gedeeltelijk,
middels de wet, een fusie of andere middelen zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming
van Apple. Elke poging tot overdracht zonder toestemming is nietig en ongeldig.

9.4 Persberichten en overige publiciteit; betrekkingen tussen partijen. Het is U niet
toegestaan om persberichten uit te geven of andere publieke verklaringen af te leggen
betreffende deze Overeenkomst, de voorwaarden ervan of de betrekkingen tussen de partijen
zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Apple, die naar eigen goeddunken door
Apple kan worden geweigerd. Deze Overeenkomst kan niet worden uitgelegd dat daarmee een
agentuurrelatie, een maatschap, joint venture of zaakwaarnemerschap of enige andere vorm van
juridische verbinding tussen U en Apple tot stand wordt gebracht, en U zult niet het
tegenovergestelde verklaren, expliciet of impliciet, door suggestie of anderszins. Deze
Overeenkomst strekt niet ten voordele van enige derde partijen.

9.5 Mededelingen. Alle mededelingen die verband houden met deze Overeenkomst zullen
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in schriftelijke vorm plaatsvinden. Een mededeling van Apple wordt beschouwd als overgebracht
wanneer deze naar het e-mailadres of postadres is verzonden dat U bij Uw aanmelding hebt
opgegeven. Alle mededelingen aan Apple in verband met deze Overeenkomst worden
beschouwd als overgebracht (a) wanneer ze persoonlijk zijn afgeleverd, (b) drie werkdagen nadat
ze via een koeriersdienst zijn verzonden en er een schriftelijk afleverbewijs beschikbaar is, en (c)
vijf werkdagen nadat ze per (aangetekende) post in een voldoende gefrankeerde envelop naar
het volgende adres zijn verzonden: Legal Department, Software Products (Device Enroliment
Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino, California 95014 Verenigde
Staten. U stemt ermee in om mededelingen via e-mail te ontvangen en gaat ermee akkoord dat
dergelijke digitale mededelingen die U van Apple ontvangt voldoen aan alle wettelijke vereisten
op het gebied van communicatie. Partijen kunnen hun e-mail- of postadres wijzigen door de
andere partij hiervan schriftelijk op de hoogte te stellen, zoals hierboven beschreven.

9.6 Deelbaarheid. In het geval dat enige bepaling van deze Overeenkomst door een
bevoegde rechter nietig of anderszins niet verbindend wordt verklaard, zal genoemde bepaling
van deze Overeenkomst van kracht zijn voor zover als dit door de toepasselijke wetgeving is
toegestaan om de intentie van de partijen zo goed mogelijk te verwezenlijken. De overige
bepalingen van deze Overeenkomst blijven onverminderd van kracht. Indien de toepasselijke
wetgeving U echter verbiedt of Uw mogelijkheid beperkt om geheel en uitdrukkelijk te voldoen
aan de paragrafen van deze Overeenkomst getiteld "Programmavereisten” of "Verplichtingen van
de Instelling", dan wel de afdwingbaarheid van deze paragrafen onmogelijk maakt, zal deze
Overeenkomst onmiddellijk worden beéindigd en moet U het gebruik van het Programma
onmiddellijk stopzetten.

9.7 Verklaring van afstand en interpretatie. Het nalaten van Apple om een bepaling van
deze Overeenkomst af te dwingen, zal niet dienen te worden opgevat als het afstand doen van
het recht om deze of enige andere bepaling af te dwingen. Wetten of bepalingen die vereisen dat
de taal van een contract wordt geinterpreteerd ten nadele van de opsteller zijn niet van
toepassing op deze Overeenkomst. Paragraaftitels zijn uitsluitend toegevoegd om het overzicht
te bevorderen en mogen niet worden gebruikt bij de uitleg of interpretatie van deze
Overeenkomst.

9.8 Oplossing van geschillen; toepasselijk recht. Rechtszaken of een andere
geschilbeslechting tussen U en Apple die het gevolg is van of verband houdt met deze
Overeenkomst, de Apple Software, of Uw betrekking met Apple zal plaatsvinden in het Northern
District van Californi€, en U en Apple stemmen hierbij in met de persoonlijke rechtsbevoegdheid
van en de exclusiviteit van het gerecht in de staat en federale rechtbanken in dit district ten
aanzien van die rechtzaak of geschilbeslechting. Deze Overeenkomst is opgesteld naar en zal
worden uitgelegd naar de wetten van de Verenigde Staten en de staat Californi€, met
uitzondering van de Californische wetten en bepalingen die betrekking hebben op het
internationaal privaatrecht (conflictenrecht). Ongeacht het voorgaande:

(a) Indien U een agentschap, orgaan of afdeling van de federale overheid van de Verenigde
Staten bent, deze Overeenkomst worden beheerst door het recht van de Verenigde Staten van
Amerika, en in geval van absentie van toepasselijk federaal recht, zullen de wetten van de Staat
van Californié van toepassing zijn. Verder, en ongeacht of ergens in deze Overeenkomst het
tegengestelde staat (waaronder begrepen maar niet beperkt tot Artikel 5 (Schadeloosstelling)),
zullen alle aanspraken, eisen, klachten en geschillen zijn onderworpen aan de "Contract Disputes
Act" (41 U.S.C. §§601-613), de "Tucker Act" (28 U.S.C. §1346(a) en § 1491) of de "Federal Tort
Claims Act (28 U.S.C. §§ 1346 (b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680), indien toepasselijk, of
andere toepasselijke besturende autoriteit. Ter voorkoming van twijfel, als U een agentschap,
orgaan of afdeling van de federale, staats- of lokale overheid van de V.S. bent of een openbare
en erkende onderwijsinstelling in de Verenigde Staten, dan zijn Uw vrijwaringsverplichtingen
alleen toepasselijk voor zover zij er niet toe leiden dat U enig toepasselijk recht zult schenden
(bijvoorbeeld de Anti-Deficiency Act), en voor zover U enige wettelijk vereiste machtiging of
machtigende wet hebt.
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(b) Indien U (als entiteit die deze Overeenkomst aangaat) een openbare en erkende
onderwijsinstelling of een agentschap, orgaan of afdeling van de staats- of lokale overheid in de
Verenigde Staten bent, zal (a) deze Overeenkomst worden geinterpreteerd in overeenstemming
met en onderworpen zijn aan de wetten van de staat (binnen de Verenigde Staten) waarin Uw
entiteit is gevestigd, met uitzondering van de wetten en bepalingen van Uw staat die betrekking
hebben op de strijdigheid met wettelijke bepalingen, en (b) iedere procedure of andere
geschiloplossing tussen U en Apple die voortkomt uit of gerelateerd is aan deze Overeenkomst,
de Apple Software, of Uw relatie met Apple zal plaatsvinden voor de federale rechtbank in het
"Northern District" van Californié, en U en Apple stemmen hierbij in met de persoonlijke jurisdictie
van en exclusieve relatieve competentie van zo’n District behalve als deze instemming
nadrukkelijk is verboden bij de wetten van de state waarin Uw entiteit is gevestigd.

(c) Indien U een internationale, intergouvernementele organisatie bent aan wie immuniteit is
verleend van de jurisdictie van nationale rechtbanken door Uw intergouvernementele handvest of
overeenkomst, dan zal elke controverse of claim voortvloeiend uit of in verband met deze
overeenkomst, of het schenden van, behandeld worden door arbitrageprocedure voor het
International Centre for Dispute Resolution op basis van zijn Internationale Arbitrage Rules. De
arbitrage zal plaatsvinden in Londen, Engeland; de taal is Engels, en er zullen 3 arbiters zijn.
Hierbij verklaart U afstand te doen van elk recht van immuniteit ten aanzien van uzelf of uw
eigendom met betrekking tot de handhaving en uitvoering van een arbitraal vonnis op grond van
deze clausule. U gaat ermee akkoord om op verzoek van Apple bewijs te leveren van Uw status
als intergouvernementele organisatie met de voornoemde privileges en immuniteiten.

Deze Overeenkomst zal niet onderworpen zijn aan het Weens Koopverdrag. De toepassing van
dit verdrag wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

9.9 Volledige overeenkomst; taalversie. Deze overeenkomst vormt de volledige
overeenkomst tussen de partijen met betrekking tot het Programma waarop deze voorwaarden
betrekking hebben en prevaleert boven alle voorgaande of gelijktijdige overeenkomsten
betreffende dit onderwerp. Om elke twijfel of onduidelijkheid te vermijden, zij hier vermeld dat
deze Overeenkomst voorrang heeft boven de EULA's van de Apple Software. Deze
Overeenkomst kan alleen worden gewijzigd: (a) door een schriftelijke aanpassing die is
ondertekend door beide partijen, of (b) in zoverre als dat uitdrukkelijk is toegestaan krachtens
deze Overeenkomst (bijvoorbeeld door een mededeling van Apple aan U). Vertalingen van deze
Overeenkomst zijn gemaakt ten behoeve van plaatselijke vereisten. In het geval van een verschil
tussen de Engelse en de niet-Engelse versie dan zal de Engelse versie van deze Overeenkomst
leidend zijn. Wanneer U zich in de provincie Quebec in Canada bevindt, is de volgende bepaling
van toepassing: De partijen bevestigen hiertoe dat deze Overeenkomst en alle daarmee
samenhangende documenten op hun verzoek in het Engels worden opgesteld. Les parties ont
exigé que le présent contrat et tous les documents connexes soient rédigés en anglais.

9.10  Acceptatie. De Instelling erkent en stemt ermee in dat door te klikken op een knop met

de tekst "Akkoord" of een vergelijkbare tekst of door een vakje aan te kruisen, de Instelling door

middel van haar geautoriseerde vertegenwoordiger verklaart in te stemmen met de voorwaarden
van deze Overeenkomst.

EA1131
16-05-2014
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LEES DE ONDERSTAANDE BEHEERDERSVOORWAARDEN ("OVEREENKOMST")
ZORGVULDIG DOOR VOORDAT U NAMENS UW BEDRIJF OF ORGANISATIE
("INSTELLING") DEELNEEMT AAN HET PROGRAMMA VOOR DE REGISTRATIE VAN
APPLE APPARATEN, INCLUSIEF HET WEBPORTAAL EN ALLE DIENSTEN EN
HULPMIDDELEN DIE DAARBIJ WORDEN GELEVERD ("PROGRAMMA"). DEZE
VOORWAARDEN VORMEN EEN WETTIGE OVEREENKOMST TUSSEN U, DEGENE DIE
DEZE OVEREENKOMST AANGAAT, ("U") EN APPLE INC. ("APPLE"). DOOR TE KLIKKEN
OP DE KNOP "JA" STEMT U IN MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST EN
TREEDT U ALS PARTIJ TOT DEZE OVEREENKOMST TOE. INDIEN U NIET INSTEMT MET
DEZE OVEREENKOMST, KLIKT U OP DE KNOP "ANNULEREN" EN BENT U NIET
GERECHTIGD OM AAN DIT PROGRAMMA DEEL TE NEMEN.

Beheerdersvoorwaarden

(om namens Uw Instelling als Beheerder voor automatische MDM-registratie op te treden)

1. Gebruik van het Programma

Uw Instelling is de Overeenkomst voor het Programma voor de registratie van Apple apparaten
("MDM-overeenkomst") aangegaan met Apple en daarmee is het Uw Instelling toegestaan
Apple apparaten voor gebruik binnen Uw Instelling automatisch te registreren voor
mobielapparaatbeheer (MDM).

Uw Instelling heeft U aangewezen om op te treden als beheerder voor accountbeheerdoeleinden
van dit Programma, zoals het beheren van servers, het uploaden van MDM-provisioning-
instellingen en het toevoegen van apparaten aan de account van Uw Instelling ("Beheerder").

2. Uw toezeggingen

Als voorwaarde om namens Uw Instelling op te treden als Beheerder erkent U dat:

(a) U momenteel werkzaam bent als medewerker, contractant of externe Serviceprovider bij de
instelling en u het recht en de bevoegdheid hebt om deze Overeenkomst aan te gaan en op te
treden als Beheerder. Als U op enig moment niet meer in dienst bent van de Instelling of niet
meer optreedt als Beheerder voor de instelling, dient U elk gebruik van het Programma te staken;
(b) U uitsluitend het recht hebt het Programma te gebruiken voor interne informatietechnologie-
doelstellingen binnen Uw Instelling en uitsluitend voor zover in overeenstemming met de MDM-
overeenkomst tussen Uw Instelling en Apple;

(c) U uitsluitend het recht hebt het Programma te gebruiken om Apple producten te beheren die
eigendom zijn van of beheerd worden door Uw Instelling en die gebruikt worden door
medewerkers, contractanten of andere gebruikers die op een andere wijze aan Uw Instelling
gelieerd zijn. Het is U niet toegestaan het Programma te gebruiken om apparaten binnen Uw
Instelling te distribueren naar partijen die niet aan Uw Instelling gelieerd zijn. Bovendien mag u
het Programma niet gebruiken voor niet-geautoriseerde apparaten (zoals "byod"-apparaten of
apparaten die iemands persoonlijk eigendom zijn);

(d) U, wanneer U andere Beheerders aan de Programma-account van Uw Instelling kunt
toevoegen, uitsluitend Beheerders mag toevoegen indien de desbetreffende personen
medewerkers of contractanten van Uw Instelling (of externe Serviceproviders die namens de
Instelling handelen) zijn;

(e) U uitsluitend het recht hebt het Programma te gebruiken in overeenstemming met alle
toepasselijke wetten en regelgeving alsmede de gebruiksrichtlijnen voor het Programma, die
uiteen worden gezet in de gids voor het Programma voor apparaatregistratie (Device Enroliment
Program Guide), die van tijd tot tijd wordt gewijzigd door Apple en die beschikbaar zal worden
gesteld op http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html; en

(f) U niet het recht hebt het Programma (of enig deel daarvan) te gebruiken voor onwettige,
ongepaste of illegale activiteiten.

EA1132
12-05-2014
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ITALIANO

PRIMA DI ADERIRE AL PROGRAMMA DI REGISTRAZIONE DEI DISPOSITIVI APPLE, SI
PREGA DI LEGGERE ATTENTAMENTE | TERMINI E LE CONDIZIONI DEL SEGUENTE
CONTRATTO DEL PROGRAMMA DI REGISTRAZIONE DEI DISPOSITIVI APPLE. |
PRESENTI TERMINI E CONDIZIONI RAPPRESENTANO UN CONTRATTO LEGALMENTE
VINCOLANTE TRA L’ISTITUZIONE ED APPLE. FACENDO CLIC SUL PULSANTE
‘“ACCETTO’, L'ISTITUZIONE, TRAMITE IL PROPRIO RAPPRESENTANTE AUTORIZZATO,
ACCETTA DI ESSERE VINCOLATA DAL PRESENTE CONTRATTO E DI DIVENTARNE
PARTE INTEGRANTE. SE L'ISTITUZIONE NON INTENDE ACCETTARE O NON PUO’
ACCETTARE IL PRESENTE CONTRATTO, CLICCARE SUL PULSANTE “ANNULLA". IN
CASO DI MANCATA ACCETTAZIONE DEL PRESENTE CONTRATTO, L'ISTITUZIONE NON
SARA AUTORIZZATA A PARTECIPARE AL PROGRAMMA.

Contratto del Programma di Registrazione dei
dispositivi Apple

(per 'automatizzazione della registrazione alla gestione MDM di prodotti a marchio Apple)

Scopo

Il presente Contratto Vi consente di partecipare al Programma di Registrazione dei Dispositivi
Apple, che Vi permette di automatizzare la registrazione dei prodotti a marchio Apple per la
gestione MDM (Mobile Device Management) all’'interno della Vostra Istituzione, nonché di
accedere aglii strumenti di assistenza del Programma.

Nota: per poter utilizzare le funzionalita di questo Programma, & necessario disporre di una
soluzione MDM abilitata all'interno dell’'lstituzione, ad esempio Profile Manager di OS X Server o
di uno sviluppatore terzo,. Una soluzione MDM Vi consente di configurare, utilizzare e gestire i
prodotti a marchio Apple in ambiente iOS e OS X. Per ulteriori informazioni, si prega di fare
riferimento a http://www.apple.com/education/it/mdm/ e
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html.

1. Definizioni

Per “Amministratori” si intendono i dipendenti o i collaboratori a contratto (o Fornitori di Servizi)
della Vostra societa o organizzazione che sono stati aggiunti al Programma al fine di svolgere
incarichi di gestione degli account (amministrazione dei server, caricamento delle impostazioni di
fornitura MDM e aggiunta di dispositivi al Vostro account) e che hanno accettato i Termini e le
Condizioni del’ Amministratore.

Per “Termini e Condizioni dell’Amministratore” si intende il Contratto che i Vostri
Amministratori devono concludere con Apple per partecipare al Programma.

Per “Contratto” si intende il presente Contratto del Programma di Registrazione dei Dispositivi
Apple.

Per “Apple” si intende Apple Inc., una societa situata in California con sede principale a One
Infinite Loop, Cupertino, California 95014, Stati Uniti d’America.

Per “Software Apple” si intende il software del sistema operativo iOS e OS X o qualsiasi
versione successiva corrispondente.

Per “Dispositivi Autorizzati” si intende i prodotti a marchio Apple di Vostra proprieta o da Voi

controllati, destinati all’utilizzo esclusivo da parte di Utenti Autorizzati (o Fornitori di Servizi) e
idonei all'uso in modo conforme al Programma. Per evitare dubbi, si precisa che i dispositivi di
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proprieta personale di un Utente Autorizzato (ad esempio, i dispositivi "byod") non sono ammessi
al Programma, e che non tutti i dispositivi sono considerati idonei ad essere aggiunti al
Programma.

Per “Utenti Autorizzati” si intendono i dipendenti o i collaboratori a contratto (o Fornitori di
Servizi) della Vostra societa o organizzazione o altri utenti finali affiliati alla Vostra Istituzione. Ad
esempio, in caso di un’istituzione scolastica, il termine "Utenti Autorizzati" include i docenti, il
personale e gli studenti della Vostra Istituzione. In caso di un’istituzione sanitaria, ad esempio un
ospedale, il termine “Utenti Autorizzati” includera anche i medici accreditati, i medici di riferimento
e i clinici.

Per “Contratto di Licenza per I'Utente Finale” o “Contratto EULA” si intendono i termini e le
condizioni del Contratto di Licenza per il Software Apple.

Per “Impostazioni della Registrazione MDM” si intendono le impostazioni di un prodotto a
marchio Apple che possono essere configurate e gestite nellambito del Programma, ivi incluso,
in via esemplificativa, il flusso di registrazione iniziale di un dispositivo e le impostazioni per la
supervisione di un dispositivo, 'impostazione dell’obbligatorieta della configurazione o il blocco di
un profilo MDM.

Per “Server MDM” si intendono i computer di Vostra proprieta o sotto il Vostro controllo (o sotto il
controllo di un Fornitore di Servizi che agisce per Vostro conto) impostati per trasmettere
informazioni al Programma.

Per “Programma’ si intende il programma di Registrazione alla gestione automatica dei
dispositivi mobili previsto dal presente Contratto, ivi inclusi il portale web e qualsiasi servizio o
strumento.

Per “Fornitore di Servizi’ si intende qualsiasi terza parte che fornisce un servizio per Vostro
conto ai sensi dei termini del presente Contratto.

Per “Token del Server” si intende la combinazione della Vostra chiave pubblica, del Vostro
Apple ID e di un token fornito da Apple che consente la registrazione al Programma dei Vostri
Server MDM.

Per “Durata” si intende il periodo descritto nel Paragrafo 6.

Per “Voi”, “Vostrol/alile” e “Istituzione” si intende e si fa riferimento all’istituzione che ha
concluso il presente Contratto. Per evitare dubbi, si precisa che I'lstituzione € responsabile della
conformita con il presente Contratto da parte dei relativi dipendenti, collaboratori a contratto,
fornitori terzi di servizi e agenti autorizzati all’esercizio dei diritti previsti dal presente Contratto per
conto dell'lstituzione.

Nota: se siete un terzo fornitore di servizi, &€ necessario che I'lstituzione con cui state
collaborando sottoscriva il presente Contratto e vi aggiunga come Amministratore, dal momento
che I'ente proprietario dei Dispositivi Autorizzati, che prevede di distribuire i suddetti Dispositivi ai
propri Utenti Autorizzati, deve aderire al Programma.

2, Requisiti del Programma

21 Utilizzo del Programma

Come condizione per I'utilizzo del Programma, I'lstituzione riconosce e accetta quanto segue:

(a) I'lstituzione & autorizzata a utilizzare il Programma solo in modo conforme a tutte le leggi e
normative applicabili e le linee guida di utilizzo del Programma definite nella Guida al Programma
di Registrazione dei Dispositivi, e relative modifiche da parte di Apple, disponibili all'indirizzo
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html;
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(b) I'lstituzione non € autorizzata a utilizzare il Programma (o qualsiasi parte di esso) per attivita
illegali, improprie o proibite;

(c) I'lstituzione & autorizzata a utilizzare il Programma esclusivamente per la gestione dei
Dispositivi Autorizzati utilizzati dagli Utenti Autorizzati e non per permetterne I'utilizzo ad una
generalita di terzi. L'Istituzione sara inoltre ritenuta responsabile di qualsivoglia utilizzo dei
Dispositivi Autorizzati da parte dei propri Utenti Autorizzati;

(d) I'lstituzione si impegna a ottenere tutti i diritti e i consensi necessari dai propri Utenti
Autorizzati per I'utilizzo dei relativi Dispositivi Autorizzati ai sensi del presente Contratto;

(e) I'lstituzione ha facolta di aggiungere Amministratori al Programma a condizione che si tratti di
dipendenti, collaboratori a contratto dell’Istituzione o Fornitori di Servizi che operano per conto
dell’lstituzione stessa; I'lstituzione potra aggiungere tali soggetti solo per finalita di gestione dell'
account; e

(f) I'lstituzione & autorizzata ad utilizzare il Programma solo per le proprie finalita informatiche
interne; non & altresi autorizzata a fornire a terze parti prodotti o servizi che integrino o utilizzino
servizi o informazioni forniti dal Programma o utilizzino il Programma in qualsiasi altro modo,
salvo per quanto altrimenti autorizzato da Apple in forma scritta.

2.2 Nessun altro uso consentito

Accettate di non utilizzare il Programma in qualsiasi modo non autorizzato, ivi incluso, in via
esemplificativa, il superamento o il sovraccarico delle capacita della rete. Qualsiasi tentativo di
agire in tale senso costituisce una violazione dei diritti di Apple e dei suoi licenzianti. Tutti i diritti
non espressamente menzionati nel presente Contratto sono riservati e nessun'altra licenza,
esenzione o diritto, siano essi espressi o taciti, sono concessi da Apple, implicitamente,
mediante preclusione o in altra forma.

23 Utilizzo del Token del Server

L’Istituzione accetta di utilizzare il Token del Server esclusivamente al fine della registrazione del
proprio Server MDM al Programma e del caricamento delle Impostazioni di Registrazione MDM
che saranno inviate ai Dispositivi Autorizzati quando saranno attivati per la prima volta dagli
Utenti Autorizzati. L’Istituzione s'impegna a non fornire e/o trasferire il proprio Token del Server a,
e/o a non condividerlo con, alcun altro ente, eccezion fatta per il proprio Fornitore di Servizi.
L’Istituzione accetta di adottare tutte le misure appropriate a salvaguardia della sicurezza e della
riservatezza del suddetto Token del Server, nonché di ritirarlo qualora ne risultasse
compromessa l'integrita o qualora I'lstituzione avesse motivo di considerarlo compromesso.
Apple si riserva il diritto di ritirare o disattivare i Token del Server in qualsiasi momento, a propria
discrezione. L’lstituzione € inoltre consapevole del fatto che la rigenerazione del Token del
Server avra ripercussioni sulla capacita dell'lstituzione stessa di utilizzare il Programma fino al
momento in cui un nuovo Token del Server verra aggiunto al Server MDM.

24 Termini e condizioni dei Contratti EULA

Nell’ambito del Programma I'lstituzione pud scegliere che i propri Utenti Autorizzati accettino i
termini e le condizioni per il Software Apple al di fuori del normale processo di attivazione iniziale
di un dispositivo. L’Istituzione ha facolta di utilizzare questa funzione del Programma a condizione
che accetti i seguenti requisiti:

(a) il rappresentante autorizzato dell’lstituzione deve accettare i Contratti EULA relativi al
Software Apple nel portale web del Programma prima di consentire agli Utenti Autorizzati di
utilizzare i Dispositivi Autorizzati che eseguono il suddetto Software Apple;

(b) se i Contratti EULA per il Software Apple sono stati modificati, I'lstituzione si impegna a
richiedere ai propri rappresentanti autorizzati di accedere nuovamente al portale web del
Programma affinché procedano alla tempestiva accettazione di tali Contratti EULA in seguito alla
comunicazione da parte di Apple al fine di poter continuare a utilizzare il Programma. L’Istituzione
riconosce che non potra utilizzare il Programma, ivi compresa I' associazione di Dispositivi
Autorizzati aggiuntivi al relativo Server MDM, finché non verranno accettati i suddetti Contratti
EULA;
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(c) e responsabilita dell’lstituzione assicurarsi che tali Contratti EULA vengano fatti pervenire agli
Utenti Autorizzati e che ciascun Utente Autorizzato sia consapevole e si conformi ai termini e alle
condizioni dei suddetti Contratti relativi al Software Apple; e

(d) I'lstituzione accetta di essere responsabile dell’acquisizione di qualsivoglia consenso
necessario finalizzato all’'utilizzo del Software Apple da parte dei propri Utenti Autorizzati;
I'lstituzione accetta altresi di monitorare ed essere integralmente responsabile di tutti i suindicati
usi del Software Apple da parte dei propri Utenti Autorizzati.

25 Trasferimento dei Dispositivi

L'Istituzione non rivendera alcun Dispositivo Autorizzato con le Impostazioni della Registrazione
MDM abilitate e s'impegna a rimuovere tali Dispositivi dal sistema di gestione MDM nel portale
web del Programma prima di rivendere o trasferire i suddetti Dispositivi a Utenti non Autorizzati.

2.6 Aggiornamenti; nessuna assistenza né manutenzione

Apple pud estendere, potenziare o modificare in altro modo il Programma o qualsiasi sua parte in
qualsiasi momento e senza alcun preavviso, ma Apple non sara tenuta a fornire all’lstituzione
eventuali aggiornamenti al Programma. Nel caso in cui Apple renda disponibili aggiornamenti,
essi saranno disciplinati dalle condizioni previste nel presente Contratto, a meno che
I'aggiornamento non sia accompagnato da un Contratto distinto. In questo caso saranno validi e
applicabili i termini di tale Contratto. Se viene reso disponibile un aggiornamento, questo potra
avere funzioni, funzionalita o servizi diversi da quelli presenti nel Programma. Apple non ha
I'obbligo di fornire manutenzione, assistenza tecnica o assistenza di altro tipo per il Programma.

27 Terzi Fornitori di Servizi

Siete autorizzati a utilizzare un Fornitore di Servizi esclusivamente se I'accesso al Programma e |l
suo utilizzo da parte del Fornitore di Servizi avvengono per Vostro conto e in modo conforme ai
termini del presente Contratto, nonché se tali operazioni sono soggette a un contratto vincolante
tra Voi e il Fornitore di Servizi, con clausole che siano restrittive e tutelino Apple in misura
almeno pari a quelle specificate nel presente Contratto. Qualsiasi azione intrapresa da tali
Fornitori di Servizi in relazione al Programma e/o derivante dal presente Contratto sara
considerata come eseguita da Voi. Voi, oltre al Fornitore di Servizi, sarete ritenuti responsabili di
tutte le suddette azioni, od omissioni, nei confronti di Apple.

3. Obblighi dell’lstituzione

L’Istituzione dichiara e garantisce quanto segue:

(a) il rappresentante o I'agente autorizzato dell’lstituzione ha diritto e dispone dell’autorita
necessaria per concludere il presente Contratto per conto dell’lstituzione stessa, nonché per
vincolarla ai sensi dei termini e delle condizioni previsti dal presente Contratto;

(b) tutte le informazioni fornite ad Apple dall'lstituzione in relazione al presente Contratto
dovranno essere aggiornate, veritiere, dimostrabili e complete. Analogamente, sempre in
relazione alle informazioni fornite dall’lstituzione ad Apple, I'lstituzione comunichera in modo
tempestivo ad Apple qualsiasi modifica o variazione a tali informazioni, ad esempio in caso di
licenziamento di un Amministratore, I'lstituzione provvedera a comunicare tale evento ad Apple e
rimuovera tale persona dal portale web del Programma;

(c) I'lstituzione si impegna a monitorare e si assume la responsabilita dell’'utilizzo del Programma
da parte dei propri rappresentanti autorizzati e Amministratori, nonché la conformita ai termini del
presente Contratto;

(d) I'lstituzione sara responsabile in esclusiva di tutti i costi, le spese, le responsabilita e le perdite
sostenute, nonché delle attivita intraprese dall’Istituzione stessa, dai suoi rappresentanti
autorizzati, Amministratori, Fornitori di Servizi, Utenti Autorizzati e Dispositivi Autorizzati in
relazione al Programma; e

(e) I'lstituzione rispettera i termini e le condizioni e adempiera gli obblighi previsti in capo ad essa
ai sensi del presente Contratto.

4, Modifiche ai termini o ai Requisiti del Programma
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In qualunque momento Apple pud modificare il Programma il presente Contratto o il Per
continuare a utilizzare il Programma, I'lstituzione, tramite il proprio rappresentante autorizzato,
deve accettare e acconsentire ai nuovi requisiti 0 ai nuovi termini del presente Contratto. Se non
accettate i nuovi requisiti o i nuovi termini, I'utilizzo da parte Vostra del Programma potrebbe
essere sospeso o interrotto da Apple. Siete consapevoli che la Vostra accettazione dei nuovi
termini del presente Contratto possa essere espressa elettronicamente, compresa, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, I'accettazione espressa selezionando un riquadro o facendo
clic su un pulsante con la dicitura “accetto” o similare.

5. Manleva

Nella misura consentita dalla legge applicabile, Voi accettate di manlevare e tenere indenne
Apple e, su richiesta di Apple, di difendere la stessa, i suoi amministratori, dirigenti, dipendenti,
collaboratori autonomi e rappresentanti autorizzati (ognuno di essi una “Parte Apple Manlevata”)
da qualsiasi reclamo, perdita, responsabilita, danno, spesa e costo di ogni tipo, compresi, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, onorari di avvocati e spese legali (collettivamente “Perdite”) in
cui potrebbe incorrere una Parte Apple Manlevata e che potrebbero sorgere da o essere
relazionate con qualsiasi delle ipotesi che seguono: (i) violazione da parte Vostra di qualsiasi
certificazione, clausola, obbligazione, affermazione o autorizzazione inclusa nel presente
Contratto; (ii) utilizzo da parte Vostra (ivi incluso I'utilizzo da parte del Vostro Fornitore di Servizi o
Amministratore) del Programma e/o (iii) qualsiasi reclamo, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo, qualsiasi reclamo dell’'utente finale in merito all’utilizzo, alla messa a disposizione o
gestione da parte Vostra dei Dispositivi Autorizzati, delle Impostazioni della Registrazione MDM
e/o dei Server MDM. In nessun caso Vi & consentito di concludere qualsiasi transazione o
accordo simile con terze parti che possa riguardare i diritti di Apple o vincolare Apple o qualsiasi
Parte Apple Manlevata in qualunque modo, senza il previo consenso scritto di Apple.

6. Durata e Risoluzione

La Durata del presente Contratto decorrera dalla data della prima accettazione da parte Vostra
del presente Contratto (“Data di Validita”) e si estendera per un periodo iniziale di un (1) anno
successivo alla data di attivazione iniziale del Vostro account del Programma da parte di Apple.
Successivamente, subordinatamente a al rispetto da parte Vostra dei termini del presente
Contratto, la Durata sara rinnovata automaticamente per tre (3) periodi consecutivi di un (1) anno,
salvo che il presente Contratto sia risolto anticipatamente ai sensi dello stesso. Ciascuna parte
puo risolvere il presente Contratto per qualsiasi motivo, o anche senza alcun motivo con effetto
decorsi 30 giorni dall'invio all’altra parte di una comunicazione scritta che conferma la propria
decisione di risolvere il Contratto.

In caso di mancato adempimento da parte Vostra o qualora Apple sospetti un mancato
adempimento da parte Vostra di una qualsiasi delle clausole del presente Contratto, a propria
discrezione e senza alcun preavviso Apple avra facolta di: (i) risolvere il presente Contratto e/o
chiudere il Vostro account; e/o (ii) impedire I'accesso al Programma o a qualsiasi sua parte.
Apple si riserva il diritto di modificare, sospendere o interrompere il Programma o qualsiasi sua
parte o contenuto, in qualsiasi momento e senza alcun preavviso. Apple non sara ritenuta
responsabile nei Vostri confronti o nei confronti di terze parti qualora decida di esercitare tale
diritto.

7. ESCLUSIONE DI GARANZIE

RICONOSCETE E ACCETTATE ESPRESSAMENTE CHE, NEI LIMITI PREVISTI DALLA
LEGGE APPLICABILE, L'USO DEL PROGRAMMA O LA VOSTRA INCAPACITA DI USARE
TALE PROGRAMMA O QUALSIASI STRUMENTO O SERVIZIO IN ESSO O TRAMITE ESSO
RESO DISPONIBILE, AVVIENE A VOSTRO RISCHIO E PERICOLO E CHE L'INTERO RISCHIO
RIGUARDANTE LA QUALITA SODDISFACENTE, LE PRESTAZIONI, L'ACCURATEZZAE |
RISULTATI RICADE TOTALMENTE SU DI VOI.
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NELLA MASSIMA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE, IL PROGRAMMA
VIENE FORNITO NELLO STATO IN CUI SI TROVA E COSi COME DISPONIBILE, CON TUTTI |
POSSIBILI ERRORI E SENZA GARANZIE DI ALCUN TIPO, ED APPLE, | SUOI
AMMINISTRATORI, DIRIGENTI, IMPIEGATI, AFFILIATI, RAPPRESENTANTI AUTORIZZATI,
COLLABORATORI A CONTRATTO, RIVENDITORI O LICENZIANTI (COLLETTIVAMENTE
DENOMINATI “APPLE” Al FINI DEI PARAGRAFI 7 E 8) DECLINANO ESPRESSAMENTE,
RELATIVAMENTE AL PROGRAMMA, OGNI GARANZIA E OBBLIGO, ESPRESSO, IMPLICITO
O LEGALE, INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO MA NON ESAUSTIVO, LE GARANZIE
IMPLICITE E/O LE CONDIZIONI DI COMMERCIABILITA, DI QUALITA SODDISFACENTE, DI
IDONEITA A SODDISFARE UNO SCOPO SPECIFICO, DI PRECISIONE, DI TEMPESTIVITA E
DI NON VIOLAZIONE DEI DIRITTI DI TERZI.

APPLE NON DICHIARA NE' GARANTISCE CHE IL VOSTRO UTILIZZO O GODIMENTO DEL
PROGRAMMA, DELLE FUNZIONI IN ESSO CONTENUTE O DEI SERVIZI ESEGUITI O DA
ESSO FORNITI SARA PRIVO DI INTERFERENZE, NE CHE IL PROGRAMMA SODDISFERA
LE VOSTRE ESIGENZE, NE CHE IL VOSTRO USO O IL FUNZIONAMENTO DEL
PROGRAMMA SARANNO ININTERROTTI, TEMPESTIVI, SICURI O PRIVI DI ERRORI, NE
CHE EVENTUALI DIFETTI O ERRORI DEL PROGRAMMA VERRANNO CORRETTI, NE CHE IL
PROGRAMMA CONTINUERA A ESSERE DISPONIBILE, NE CHE IL PROGRAMMA SARA
COMPATIBILE O FUNZIONERA CON SOFTWARE DI TERZE PARTI, APPLICAZIONI O
SERVIZI DI TERZE PARTI O ALTRI PRODOTTI O SERVIZI DI APPLE, NE CHE | DATI O LE
INFORMAZIONI MEMORIZZATI O TRASMESSI DAL PROGRAMMA NON SUBIRANNO
PERDITE O DANNI DI ALCUN TIPO, ATTACCHI INFORMATICI O NON SUBIRANNO
INTERFERENZE DI ALCUN TIPO O NON SARANNO SOGGETTI A QUALSIASI ALTRA
VIOLAZIONE DELLA SICUREZZA. ACCETTATE CHE, IN QUALSIASI MOMENTO, APPLE
POSSA INTERROMPERE IL PROGRAMMA PER PERIODI INDEFINITI DI TEMPO OPPURE
PORRE FINE AL PROGRAMMA IN QUALSIASI MOMENTO, SENZA ALCUN PREAVVISO.

RICONOSCETE INOLTRE CHE IL PROGRAMMA NON E IDEATO O IDONEO PER ESSERE
UTILIZZATO IN SITUAZIONI O AMBIENTI IN CUI ERRORI, RITARDI, OMISSIONI O
IMPRECISIONI NEI CONTENUTI, DATI O INFORMAZIONI FORNITI DA O TRAMITE IL
PROGRAMMA POTREBBERO CAUSARE MORTE, LESIONI PERSONALI, DANNI ECONOMICI,
FISICI, ALLA PROPRIETA O ALL'AMBIENTE, INCLUSI, A MERO TITOLO ESEMPLIFICATIVO,
IL FUNZIONAMENTO DI IMPIANTI NUCLEARI, NAVIGAZIONE AEREA O SISTEMI DI
COMUNICAZIONE, CONTROLLO DEL TRAFFICO AEREO, SISTEMI SALVA-VITA O SISTEMI
DI ARMLI.

| SUGGERIMENTI O LE INFORMAZIONI FORNITE VERBALMENTE O PER ISCRITTO DA
APPLE O DAl RAPPRESENTANTI AUTORIZZATI DI APPLE NON COSTITUIRANNO ALCUNA
GARANZIA SE NON ESPRESSAMENTE STABILITA DAL PRESENTE CONTRATTO.
QUALORA IL PROGRAMMA DOVESSE RISULTARE DIFETTOSO, TUTTI | COSTI DI
MANUTENZIONE, RIPARAZIONE O CORREZIONE NECESSARIE SARANNO INTERAMENTE
A VOSTRO CARICO.

8. LIMITAZIONI DELLA RESPONSABILITA

NELLA MISURA IN CUI NON ESPRESSAMENTE PROIBITO DALLA LEGGE APPLICABILE,
APPLE NON SARA IN NESSUN CASO RESPONSABILE PER QUALSIASI LESIONE
PERSONALE O PER QUALSIASI DANNO INCIDENTALE, SPECIALE, INDIRETTO O DI
NATURA SANZIONATORIA DI OGNI GENERE, INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO MA
NON ESAUSTIVO, | DANNI PER PERDITA DI PROFITTO, DANNEGGIAMENTO O PERDITA DI
DATI O INFORMAZIONI, ERRORI DI TRASMISSIONE O RICEZIONE DI DATI O
INFORMAZIONI, INTERRUZIONE DELL’ATTIVITA O ALTRI DANNI O PERDITE
COMMERCIALI, DERIVANTI DA O CORRELATI AL PRESENTE CONTRATTO E/O
ALL'UTILIZZO O ALL’IMPOSSIBILITA DI UTILIZZO DA PARTE VOSTRA DEL PROGRAMMA,
ANCHE QUALORA APPLE SIA STATA AVVERTITA O SIA CONSAPEVOLE DELLA
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POSSIBILITA DI TALI DANNI E INDIPENDENTEMENTE DALLA FONTE DELLA
RESPONSABILITA (CONTRATTO, ILLECITO CIVILE O ALTRO). IN NESSUN CASO LA
RESPONSABILITA COMPLESSIVA DI APPLE NEI VOSTRI CONFRONTI IN MERITO A TUTTI |
DANNI (DIVERSI DA QUELLI PREVISTI DALLA LEGGE APPLICABILE NEI CASI CHE
INTERESSANO LE LESIONI PERSONALI) SUPERERA L'IMPORTO DI CINQUANTA DOLLARI
($50,00). LE PRECEDENTI LIMITAZIONI SARANNO VALIDE E APPLICABILI ANCHE
QUALORA IL RIMEDIO SOPRA MENZIONATO NON RAGGIUNGA IL PROPRIO SCOPO
ESSENZIALE.

9. Termini legali generali

9.1 Comunicazioni di terze parti. Alcune parti del Programma possono utilizzare o
includere software di terze parti e materiale protetto da diritti d’autore. | riconoscimenti, le
condizioni di licenza e le esclusioni della responsabilita relative a tali materiali si trovano nella
documentazione elettronica del Programma e ogni uso di tale materiale & regolato dai rispettivi
termini.

9.2 Consenso alla raccolta e all'utilizzo dei dati. Riconoscete e accettate che Apple e i
propri agenti e societa controllate possano raccogliere, conservare, elaborare e utilizzare dati
diagnostici, tecnici e relativi all’'uso e qualsiasi altra informazione correlata, inclusi, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, identificatori univoci di sistemi o hardware, informazioni sul
Vostro utilizzo del Programma, il Vostro server MDM, le Impostazioni di Registrazione MDM,
computer, dispositivi, sistemi e applicativi software, nonché altri software e periferiche, che sono
raccolte periodicamente per facilitare la fornitura a Voi dei servizi relativi al Programma, nonché
per fornire, sottoporre a test e migliorare i prodotti e servizi di Apple, per ottimizzare la fornitura di
eventuali software e aggiornamenti software, servizi di supporto ai prodotti e altri servizi nei Vostri
confronti, in relazione al Programma o ai suddetti software, nonché per verificare la conformita
con i termini del presente Contratto. Apple ha facolta di utilizzare queste informazioni in una
forma che non consenta la Vostra identificazione personale per gli scopi sopra descritti. Per
consentire ai partner di Apple e agli sviluppatori di terze parti di migliorare i propri software,
hardware e servizi sviluppati per essere utilizzati con il Programma e/o con i prodotti o servizi di
Apple, Apple potra inoltre fornire a tali partner o sviluppatori terzi un quantitativo ristretto di
informazioni diagnostiche rilevanti per il software, I’hardware e/o i servizi di tale partner o
sviluppatore, a condizione che il formato di tali informazioni diagnostiche non consenta la Vostra
identificazione personale. | dati raccolti ai sensi del presente Paragrafo saranno trattati nel
rispetto della Privacy Policy di Apple, che viene incorporata al presente Contratto tramite
riferimento e che puo essere trovata all’'indirizzo: http://www.apple.com/legal/privacy.

9.3 Cessione. |l presente Contratto non puo essere da Voi ceduto integralmente o in parte,
né i Vostri obblighi derivanti da esso possono essere delegati, in tutto o in parte, per effetto della
legge, di una fusione o di qualsiasi altro mezzo, senza il previo consenso scritto da parte di
Apple; ogni tentativo di cessione senza tale consenso sara inefficace e nullo.

9.4 Comunicati stampa e altro tipo di pubblicita; Relazione tra le parti. Non siete
autorizzati a rilasciare comunicati stampa o altro tipo di dichiarazioni pubbliche in relazione al
presente Contratto, ai relativi termini e alle relative condizioni, né alla relazione tra le parti senza
la previa autorizzazione scritta di Apple, la quale, a sua discrezione, avra facolta di non fornire
I'approvazione. Il presente Contratto non potra essere inteso come costitutivo di alcun rapporto di
agenzia, societa, joint venture, obbligo fiduciario o qualsiasi altra forma di associazione tra Voi e
Apple avente valore legale, e Voi non potrete dichiarare il contrario, espressamente,
implicitamente, apparentemente o in qualsiasi altro modo. Il presente Contratto non & a beneficio
di terze parti.

9.5 Comunicazioni. Tutte le comunicazioni necessarie ai sensi del presente Contratto

dovranno essere effettuate in forma scritta. Tali comunicazioni saranno ritenute effettuate da
Apple nel momento in cui sono state inviate al Vostro indirizzo e-mail o di posta fornito durante il
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processo di registrazione. Tutte le comunicazioni indirizzate ad Apple relative al presente
Contratto verranno ritenute come effettuate (a) nel momento in cui vengono consegnate a mano
(b) dopo tre giorni lavorativi dalla spedizione con prova scritta di consegna effettuata tramite
corriere commerciale in giornata, e (c) cinque giorni lavorativi dopo essere state inviate tramite
posta celere o posta certificata (spedizione prepagata) all’indirizzo seguente: Legal Department,
Software Products (Device Enrollment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal,
Cupertino, California 95014 Stati Uniti d’America. Con il presente Contratto accettate di ricevere
comunicazioni via posta elettronica e che tali comunicazioni inviateVi da Apple in formato
elettronico siano conformi ai requisiti applicabili affinché le comunicazioni abbiano efficacia
legale. Una parte pud cambiare le informazioni relative al proprio indirizzo di posta elettronica o
di posta notificandolo per iscritto come descritto qui sopra.

9.6 Conservazione del Contratto. Nel caso in cui una qualsiasi disposizione contenuta nel
presente Contratto venga ritenuta non valida dal tribunale di una giurisdizione competente per
una qualsiasi ragione, tale clausola del presente Contratto verra applicata nella massima misura
consentita al fine di realizzare le intenzioni delle parti, e le restanti disposizioni del presente
Contratto rimarranno pienamente in vigore ed efficaci. Tuttavia, se la legge applicabile determina
l'impossibilita da parte Vostra di garantire integralmente e specificatamente la conformita con le
Sezioni del presente Contratto intitolate. “Requisiti del Programma” o "Obblighi dell’'Istituzione” o
la possibilita di far rispettare una qualsiasi di tali Sezioni, il presente Contratto si risolvera con
effetto immediato e Voi sarete obbligati a sospendere qualsiasi uso del Programma.

9.7 Rinuncia e Interpretazione. Il fatto che Apple ometta di far rispettare una qualsiasi delle
disposizioni di cui al presente Contratto non potra essere ritenuta una rinuncia a far rispettare tale
disposizione o qualsiasi altra disposizione in futuro. Qualsiasi legge o disposizione che preveda
che la lingua di un contratto sia interpretata in modo sfavorevole alla parte che I'ha redatto non
sara applicabile al presente Contratto. | titoli dei paragrafi sono utilizzati unicamente per comodita
e non sono rilevanti ai fini dell'interpretazione del presente Contratto.

9.8 Risoluzione di controversie; legge applicabile. Qualsiasi controversia o altra disputa
tra Voi e Apple derivante dal presente Contratto o in relazione allo stesso, al Software Apple o al
Vostro rapporto con Apple, sara devoluta alla giurisdizione del Distretto Nord della California, e
Voi ed Apple acconsentite, con il presente Contratto, a sottoporvi alla giurisdizione esclusiva di
tale distretto e accettate che le corti federali e statali di tale Distretto siano da considerarsi sede
esclusiva della causa o dell’arbitrato. Il presente Contratto sara regolato dalla legislazione degli
Stati Uniti d’America e dello Stato della California e interpretato ai sensi delle stesse, fatta
eccezione per la parte della legislazione dello Stato della California concernente il conflitto di
leggi. Fermo restando quanto precede:

(a) Qualora Voi siate un’agenzia, ente o dipartimento del governo federale degli Stati Uniti
d’America, il presente Contratto sara regolato in conformita alla legislazione degli Stati Uniti
d’America e in assenza di leggi federali applicabili, troveranno applicazione le leggi dello Stato
della California. Inoltre, fatte salve le previsioni in senso contrario del presente Contratto (ad
esempio nel paragrafo 5 (Manleva)), tutte le eccezioni, domande, reclami e controversie saranno
soggette al “Contract Disputes Act” (41 U.S.C. §§601-613), al “Tucker Act” (28 U.S.C. § 1346(a)
e § 1491), o “Federal Tort Claims Act” (28 U.S.C. §§ 1346(b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680)
in base ai casi, o ad altre autorita governative competenti. Per maggior chiarezza, se Voi siete
un’agenzia, un ente, o un dipartimento del governo federale, statale o locale degli Stati Uniti o
un’istituzione scolastica pubblica e accreditata degli Stati Uniti, allora i Vostri obblighi di manleva
sono applicabili unicamente nella misura in cui non Vi impongano di violare alcuna legge
applicabile (ad esempio, il “Anti-Deficiency Act”), e Voi siete in possesso di qualsiasi
autorizzazione o legge autorizzativa richiesta.

(b) Se Voi, in qualita di ente che conclude il presente Contratto, siete un’lstituzione educativa

pubblica e accreditata degli Stati Uniti, un’agenzia, un ente o un dipartimento del governo
federale, statale o locale degli Stati Uniti, allora (a) il presente Contratto sara governato e
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disciplinato in conformita alla legislazione dello stato (all'interno degli Stati Uniti) in cui la Vostra
entita & domiciliata, con esclusione delle normative statali in materia di conflitto di leggi; e (b)
qualsiasi controversia o altra disputa tra Voi ed Apple derivante dal presente Contratto o in
relazione allo stesso, al Software Apple o alla Vostra relazione con Apple, sara devoluta alla
giurisdizione di un tribunale federale del Distretto Nord della California, e Voi ed Apple
acconsentite, in virtu del presente Contratto, a sottoporvi alla giurisdizione esclusiva di tale
Distretto, a meno che tale consenso non sia espressamente proibito dalle leggi dello stato in cui
la Vostra entita & domiciliata.

(c) Se Voi siete un’organizzazione intergovernativa internazionale che gode di immunita dalla
giurisdizione dei tribunali nazionali ai sensi del Vostro contratto o atto costitutivo intergovernativo,
allora eventuali controversie o dispute derivanti dal presente Contratto o in relazione allo stesso,
0 qualsiasi violazione riferita a esso, verranno decise mediante arbitrato gestito dall’'International
Centre for Dispute Resolution (ICDR) in conformita con le regole di arbitrato internazionali. La
sede dell’arbitrato sara Londra (Regno Unito), la lingua sara I'inglese e il numero di arbitri sara
pari a tre. Ai sensi del presente Contratto rinunciate ad avvalervi di qualsiasi diritto di immunita in
relazione a Voi stessi e alle Vostre proprieta per quanto concerne 'applicabilita e I'esecuzione di
qualsiasi lodo arbitrale emesso in virtu della presente clausola. Su richiesta di Apple, Vi
impegnate a fornire prova del Vostro stato in qualita di organizzazione intergovernativa dotata di
privilegi e immunita specifici.

Il presente Contratto non sara regolato dalla Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti di
Vendita Internazionale di Merci, la cui applicazione € esclusa espressamente.

9.9 Accordo Integrale; lingua prevalente. Il presente Contratto costituisce I'accordo
integrale tra le parti riguardo al Programma ivi previsto e sostituisce qualsiasi intesa o accordo
precedente riguardo all’'oggetto da esso disciplinato. Per evitare dubbi, si precisa che nessuna
clausola inclusa nel presente Contratto prevale sui Contratti EULA relativi al Software Apple. Il
presente Contratto potra essere modificato solo: (a) mediante una modifica scritta controfirmata
da entrambe le parti, oppure (b) nella misura espressamente consentita dal presente Contratto,
ad esempio da parte di Apple mediante notifica inviata al Vostro indirizzo. Qualsiasi traduzione
del presente Contratto & effettuata unicamente per requisiti locali e in caso di conflitti tra la
versione inglese e la versione tradotta fara fede la versione inglese. Se Vi trovate nella provincia
del Quebec, in Canada, si applica la seguente clausola: The parties hereby confirm that they
have requested that this Agreement and all related documents be drafted in English. Les parties
ont exigé que le présent contrat et tous les documents connexes soient rédigés en anglais.

9.10 Accettazione. L’Istituzione riconosce e accetta che facendo clic sul pulsante “Accetto” o
altro pulsante analogo oppure selezionando una casella, I'lstituzione stessa, tramite il relativo
rappresentante autorizzato, accetta e si ritiene vincolata dai termini e dalle condizioni del
presente Contratto.

EA1131
16/05/14
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S| PREGA DI LEGGERE ATTENTAMENTE | SEGUENTI TERMINI E CONDIZIONI PER GLI
AMMINISTRATORI (“CONTRATTO”) PRIMA DI PARTECIPARE AL PROGRAMMA DI
REGISTRAZIONE DISPOSITIVI DI APPLE, INCLUSI IL PORTALE WEB E QUALSIASI
SERVIZIO O STRUMENTO FORNITI CON ESSO (“PROGRAMMA”) PER CONTO DELLA SUA
COMPAGNIA O ORGANIZZAZIONE (“ISTITUZIONE”). | PRESENTI TERMINI E CONDIZIONI
COSTITUISCONO UN ACCORDO LEGALE TRA LEI, LA PERSONA CHE STIPULA IL
PRESENTE CONTRATTO (“‘LEI’) E APPLE INC. (“APPLE”). FACENDO CLIC SUL
PULSANTE “ACCETTO”, ACCETTA DI ESSERE VINCOLATO DAL PRESENTE CONTRATTO
E DI DIVENTARNE PARTE INTEGRANTE. SE NON ACCETTA LE CONDIZIONI DEL
PRESENTE CONTRATTO, FACCIA CLIC SUL PULSANTE “ANNULLA” E NON LE SARA
PERMESSO DI PARTECIPARE AL PROGRAMMA.

Termini e condizioni per amministratori

(Per agire in veste di amministratore per conto della Sua Istituzione e automatizzare la
registrazione alla gestione dei dispositivi mobili).

1. Uso del Programma

La Sua Istituzione ha stipulato con Apple il contratto per il programma di registrazione dispositivi
di Apple (“Contratto MDM”), che consente alla Sua Istituzione di automatizzare la registrazione
alla gestione dei dispositivi mobili a marchio Apple per I'utilizzo nella Sua Istituzione.

La Sua Istituzione desidera che Lei agisca in veste di amministratore per compiti di gestione degli
account del Programma, come ad esempio I'amministrazione dei server, il caricamento di
impostazioni di fornitura MDM e I'aggiunta di dispositivi all'account della Sua Istituzione
(“Amministratore”).

2. Le Sue responsabilita

Come condizione per la partecipazione in veste di Amministratore per la Sua Istituzione,
riconosce che:

(a) & attualmente un dipendente, appaltatore o terza parte fornitrice di servizi dell'lstituzione e ha
il diritto e l'autorita di stipulare il presente Contratto e di operare in veste di Amministratore. Se in
qualsiasi momento dovesse cessare di essere un dipendente dell'lstituzione o non dovesse piu
operare in veste di Amministratore, dovra interrompere qualsiasi utilizzo del Programma;

(b) & autorizzato a utilizzare il Programma esclusivamente per scopi informatici legati alla Sua
Istituzione e solo in conformita con il Contratto MDM stipulato tra la Sua Istituzione e Apple;

(c) e autorizzato a utilizzare il Programma solo per la gestione di prodotti a marchio Apple in
possesso o controllati dalla Sua Istituzione e solo per I'utilizzo da parte di individui che siano
dipendenti, appaltatori o utenti finali che siano affiliati alla Sua Istituzione. Non & autorizzato a
utilizzare il Programma per la fornitura di dispositivi della Sua Istituzione a terze parti non affiliate
o per l'utilizzo di dispositivi non autorizzati (come ad esempio, dispositivi procurati
autonomamente o di proprieta personale);

(d) qualora le venisse data l'autorizzazione ad aggiungere altri Amministratori all'account della
Sua lIstituzione, potra aggiungerli se questi sono dipendenti o appaltatori della sua Istituzione (o
se sono terze parti fornitrici di servizi che agiscono per conto della Sua Istituzione);

(e) & autorizzato a utilizzare il Programma solo in modo conforme a tutte le leggi e normative
applicabili e alle linee guida di utilizzo definite nella guida al programma di registrazione
dispositivi, e relative modifiche da parte di Apple, disponibili al’indirizzo
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html;

(f) non & autorizzato a utilizzare il Programma e qualsiasi sua parte per attivita illegali, improprie o
proibite.

EA1132
12/05/2014
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ESPANOL

ROGAMOS LEA DETENIDAMENTE LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES DEL
CONTRATO DEL PROGRAMA DE INSCRIPCION DE DISPOSITIVOS APPLE ANTES DE
PARTICIPAR EN EL PROGRAMA DE INSCRIPCION DE DISPOSITIVOS APPLE. LOS
PRESENTES TERMINOS Y CONDICIONES CONSTITUYEN UN CONTRATO LEGAL ENTRE
LA INSTITUCION Y APPLE. AL HACER CLIC EN EL BOTON “ACEPTAR”, LA INSTITUCION,
A TRAVES DE SU REPRESENTANTE AUTORIZADO, ACEPTA CUMPLIR LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y PASA A SER PARTE
INTERVINIENTE EN EL MISMO. SI LA INSTITUCION NO ACEPTA O NO PUEDE ACEPTAR
EL PRESENTE CONTRATO, HAGA CLIC EN EL BOTON “CANCELAR” SI LA INSTITUCION
NO ACEPTA EL PRESENTE CONTRATO, NO PODRA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA.

Contrato del Programa de Inscripcion de
Dispositivos Apple

(inscripcion automatica de dispositivos de la marca Apple para su posterior gestion
mediante soluciones de gestion de dispositivos méviles (MDM))

Objeto

El presente Contrato le autoriza a participar en el Programa de Inscripcién de Dispositivos Apple,
que le permite inscribir automaticamente dispositivos de la marca Apple para su posterior gestion
mediante Soluciones de Gestion de Dispositivos Moviles (MDM, por sus siglas en inglés) dentro
de su Institucion y acceder, a tal efecto, a las herramientas de asesoramiento del Programa.

Nota: Para poder hacer uso de las caracteristicas de este Programa, Su Institucion debera
disponer de una solucion MDM (p. €j., el Gestor de Perfiles de OS X Server o de un desarrollador
externo). Las soluciones MDM le permiten configurar, suministrar y gestionar productos de la
marca Apple con los sistemas operativos iOS y OS X. Si desea obtener mas informacion, entre
en http://www.apple.com/education/itmdm/ y
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html.

1. Definiciones

“‘“Administradores” hace referencia a aquellos empleados o contratistas (o Proveedores de
Servicios) de Su compafiia u organizacién que se hayan sumado al Programa a efectos
relacionados con la gestién de cuentas, tales como la administracion de servidores, la carga de
ajustes de aprovisionamiento de MDM vy la adicion de dispositivos a Su cuenta, y que hayan
aceptado los Términos y Condiciones de los Administradores.

“Términos y Condiciones de los Administradores” significa el contrato que Sus
Administradores deben suscribir con Apple para participar en el Programa.

“Contrato” significa el Contrato del Programa de Inscripcién de Dispositivos Apple.

“Apple” significa Apple Inc., una sociedad de California cuya sede principal esta ubicada en One
Infinite Loop, Cupertino, California 95014, Estados Unidos.

“Software Apple” significa el software de los sistemas operativos iOS y OS X, asi como
cualquiera de sus versiones posteriores.

“Dispositivos Autorizados” significa los productos de la marca Apple que sean propiedad de

Usted o estén bajo Su control, que hayan sido designados para ser utilizados exclusivamente por
Usuarios Autorizados (o Proveedores de Servicios) y que se puedan utilizar dentro del Programa.
A efectos aclaratorios, aquellos dispositivos que sean propiedad de un Usuario Autorizado (p. €j.,
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el dispositivo que un usuario pueda llevar a la Institucion) no podran ser utilizados en el
Programa, y no todos los dispositivos cumpliran los criterios para ser afiadidos al Programa.

“Usuarios Autorizados” significa los empleados y contratistas (0 Proveedores de Servicios) de
su compafiia u organizacion, y demas usuarios finales que estén vinculados a Su Institucién (p.
ej., si Usted es una institucién educativa, el término “Usuarios Autorizados” incluye también al
personal docente, la plantilla del centro y los estudiantes; si Usted es un hospital, el término
“Usuarios Autorizados” incluye también los facultativos acreditados, los facultativos derivadores y
el personal sanitario).

“Contrato de Licencia de Usuario Final’ o “EULA” (por sus siglas en inglés) significa los
términos y condiciones del contrato de licencia de software del Software Apple.

“Ajustes de Inscripcion MDM” significa los ajustes de un producto de la marca Apple que se
pueden configurar y gestionar dentro del Programa, incluyendo a titulo enunciativo, que no
limitativo, el proceso de inscripcién inicial de un dispositivo y los ajustes necesarios para
supervisar un dispositivo, establecer una configuracion obligatoria o bloquear un perfil de MDM.

“Servidor(es) MDM” significa los ordenadores que Usted (o un Proveedor de Servicios que actue
en Su nombre) posea o tenga bajo Su control y hayan sido designados para comunicarse con el
Programa.

“Programa” significa el programa de inscripcion automatizada de gestion de dispositivos moéviles
contemplado en el presente Contrato, que incluye el portal web asi como cualquier servicio
prestado o herramienta proporcionada en virtud del mismo.

“Proveedor de Servicios” significa un tercero que presta un servicio en Su nombre de
conformidad con lo dispuesto en el presente Contrato.

“Identificador del Servidor” significa la combinacion de Su clave publica, Su ID de Apple y un
identificador proporcionado por Apple que permite a Su(s) Servidor(es) MDM registrarse en el
Programa.

“Periodo de Vigencia” significa el periodo de tiempo descrito en el Apartado 6.

“Usted”, “Su” e “Institucion” significa la institucion que celebra el presente Contrato. A efectos
aclaratorios, la institucién es responsable del cumplimiento del presente Contrato por parte de
aquellos de sus empleados, contratistas, terceros proveedores de servicios y agentes que estén
autorizados a ejercitar derechos con arreglo al mismo en nombre y representacion de la
institucion.

Nota: Si Usted es un tercero proveedor de servicios, debera hacer que la Institucion para la que
trabaje suscriba el presente Contrato y le identifique como Administrador, ya que la entidad que
posea los Dispositivos Autorizados y pretenda distribuirlos entre sus Usuarios Autorizados
debera inscribirse en el Programa.

2. Requisitos del Programa

21 Utilizacién del Programa

Como condicién a la utilizacién del Programa, la Institucién reconoce y acepta que:

(a) Solo podra utilizar el Programa de conformidad con las leyes y normativas aplicables y las ,
asi como con las directrices de uso del Programa que se establecen en la Guia del Programa de
Inscripcidn de Dispositivos, en su versién modificada por Apple en cada momento, que se
publicara en http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html;

(b) no podra utilizar el Programa (ni ninguna parte del mismo) para llevar a cabo ninguna
actividad ilicita, inadecuada o ilegal;
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(c) s6lo podra utilizar el Programa para gestionar Dispositivos Autorizados que vayan a ser
utilizados por Usuarios Autorizados y no para suministrarlos a terceros en general, y se sera
responsable del uso que cualquier Usuario Autorizado haga de los Dispositivos Autorizados;
(d) obtendra todos los derechos y permisos de sus Usuarios Autorizados para suministrar los
Dispositivos Autorizados con arreglo al presente Contrato;

(e) podra afadir Administradores al Programa Unicamente si dichas personas son empleados o
contratistas de la Institucion o Proveedores de Servicios que actien por cuenta de ésta y
siempre y cuando sea para fines relacionados con la gestion de cuentas; y

(f) so6lo podra utilizar el Programa en relacién con su propio sistema informatico interno y no
podra proporcionar productos o prestar servicios a ningun tercero cuando dichos productos o
servicios tengan integrados o aprovechen los servicios o la informacién proporcionada por el
Programa o utilicen el Programa de cualquier forma, salvo que Apple indique lo contrario por
escrito.

2.2 Prohibicion de utilizar el Programa para otros fines

Usted se obliga a no llevar a cabo la explotacién del Programa para ningun fin no autorizado,
incluyendo a titulo enunciativo, que no limitativo, para acceder sin permiso a la red o sobrecargar
su capacidad. Cualquier intento de llevar a cabo las acciones descritas anteriormente se
considerara una infraccion de los derechos de Apple y sus licenciantes. Apple se reserva todos
aquellos derechos que no otorgue expresamente en virtud del presente Contrato. Apple no

otorga expresa o implicitamente otras licencias u otros derechos ni ningun otro tipo de inmunidad,
ya sea por implicacion, de acuerdo con la doctrina de los actos propios o de cualquier otra
manera.

23 Uso del Identificador del Servidor

La Institucién se obliga a utilizar el Identificador del Servidor Unicamente para inscribir el Servidor
MDM de la Institucién en el Programa y cargar los Ajustes de Inscripcion MDM que se enviaran a
los Dispositivos Autorizados una vez que los Usuarios Autorizados los activen por primera vez.
La Institucion se compromete a no proporcionar o transmitir su Identificador del Servidor a
ninguna otra entidad y a no compartirlo con ninguna otra entidad, excepto su Proveedor de
Servicios. La Institucion se obliga a adoptar las medidas necesarias para garantizar la seguridad
y privacidad del Identificador del Servidor, asi como a anularlo en caso de que se vulnere o tenga
motivos para considerar que se ha vulnerado su seguridad. Apple se reserva el derecho a anular
o desactivar los Identificadores del Servidor en cualquier momento y a su exclusiva discrecion.
Adicionalmente, la Institucién reconoce y acepta que la regeneracién del Identificador del
Servidor afectara a la capacidad de utilizaciéon del Programa por parte de la Instituciéon hasta que
se afiada un nuevo Identificador del Servidor al Servidor MDM.

24 Términos y condiciones de los Contratos de Licencia de Usuario Final (EULA)
Como parte del Programa, la Institucion podra decidir si desea que sus Usuarios Autorizados
acepten los términos y condiciones del Software Apple de forma independiente al proceso
habitual de activacion inicial realizado en el dispositivo. La Institucién podra utilizar esta
caracteristica del Programa siempre y cuando cumpla los siguientes requisitos:

(a) el representante autorizado de la Institucion debera aceptar los EULA del Software Apple en
el portal web del Programa antes de suministrar a los Usuarios Autorizados los Dispositivos
Autorizados que tengan instalado dicho Software de Apple;

(b) en caso de que los EULA del Software Apple hayan sido modificados, la Institucion se obliga
a solicitar a su representante autorizado que vuelva a visitar el portal web del Programa para
aceptar los EULAs tan pronto como Apple lo notifique de modo que pueda continuar utilizando el
Programa. La Institucidn reconoce que no podra utilizar el Programa ni asociar Dispositivos
Autorizados adicionales a su Servidor MDM hasta que dichos EULAs hayan sido aceptados;

(c) la Institucion sera responsable de garantizar que los EULAs sean suministrados a los
Usuarios Autorizados y de que cada Usuario Autorizado conozca y cumpla los términos y
condiciones de los EULAs del Software Apple;
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(d) la Institucién reconoce que sera responsable de obtener todos los consentimientos que sean
necesarios para que sus Usuarios Autorizados puedan utilizar el Software Apple, y se
compromete a supervisar y a asumir toda la responsabilidad derivada de uso que sus Usuarios
Autorizados hagan del Software Apple.

25 Transmision de los Dispositivos

La Institucién no revendera ningun Dispositivo Autorizado con Ajustes de Inscripcion MDM
activados y se compromete a eliminar tales Dispositivos de la gestién de dispositivos moéviles en
el portal web del Programa antes de revenderlos o de transmitirlos de cualquier forma a Usuarios
no Autorizados.

2.6 Actualizaciones; Ausencia de servicios de soporte o mantenimiento

Apple podra ampliar, mejorar o modificar el Programa objeto del presente Contrato (o cualquier
parte del mismo) en cualquier momento y sin previo aviso, pero no estara obligado a facilitar
actualizaciones del Programa a la Institucion. Si Apple lanza actualizaciones, dichas
actualizaciones estaran sujetas a las condiciones del presente Contrato, salvo que la
actualizacion vaya acompafiada de un contrato independiente, en cuyo caso se aplicaran los
términos de dicho contrato. En caso de que se lance una actualizacién, dicha actualizacion podra
tener caracteristicas, servicios o funciones diferentes de los del Programa. Apple no esta
obligado a proporcionar mantenimiento o prestar servicio técnico o cualquier otro tipo de soporte
en relacion con el Programa.

2.7 Terceros proveedores de servicios

Usted soélo podra utilizar un Proveedor de Servicios si el acceso del Proveedor de Servicios al
Programa y el uso que aquél haga del mismo se realicen en nombre de Usted y de conformidad
con el presente Contrato y estén regulados por un contrato celebrado por escrito entre Usted y el
Proveedor de Servicios que contenga unas disposiciones que, como minimo, sean igual de
restrictivas y protejan a Apple en la misma medida que las establecidas en el presente Contrato.
Cualquier accién llevada a cabo por dicho Proveedor de Servicios en relacion con el Programa
y/o derivada del presente Contrato se considerara realizada por Usted, y Usted (ademas del
Proveedor de Servicios) sera responsable frente a Apple de tales acciones (u omisiones).

3. Obligaciones de la Institucion

La Institucién manifiesta y garantiza que:

(a) su representante o agente autorizado esta legitimado y autorizado para celebrar el presente
Contrato en su nombre, asi como para obligar legalmente a la Institucion a cumplir las
disposiciones recogidas en el mismo;

(b) toda la informacién que proporcione a Apple en relacion con el presente Contrato estara
actualizada y sera veraz, precisa, verificable y exhaustiva; y en lo que respecta a dicha
informacion, notificara inmediatamente a Apple cualquier cambio relacionado con la misma, p. €j.,
si un Administrador abandona la Institucion, ésta debera notificarlo a Apple y eliminar a dicha
persona del portal web del Programa;

(c) supervisara y sera responsable del uso que sus representantes autorizados y
Administradores hagan del Programa, asi como del cumplimiento de las disposiciones del
presente Contrato por parte de los mismos;

(d) sera enteramente responsable de todos los costes, gastos, pérdidas y contingencias de los
que sea objeto la Institucién, asi como de las actividades que la Institucion, sus representantes
autorizados, Administradores, Proveedores de Servicios, Usuarios Autorizados y Dispositivos
Autorizados lleven a cabo en relacion con el Programa; y

(e) cumplira las disposiciones y obligaciones establecidas en el presente Contrato.

4. Modificacion de los requisitos del Programa o de las disposiciones
del Contrato
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Apple podra modificar el Programa o las disposiciones del presente Contrato en cualquier
momento. Para seguir utilizando el Programa, la Institucién debera aceptar los nuevos requisitos
o términos del presente Contrato a través de su representante autorizado. Si Usted no acepta los
nuevos requisitos o términos, Apple podra suspender o impedir la utilizaciéon del Programa por
parte de Usted. Usted reconoce que podra aceptar los nuevos términos del Contrato por medios
electronicos, incluyendo, sin limitacion alguna, seleccionando una casilla o haciendo clic en un
boton “Aceptar” o similar.

5. Exoneracion de responsabilidad

En la medida permitida por la legislacion aplicable, Usted se obliga a exonerar de toda
responsabilidad y mantener indemnes, y si asi lo solicita Apple, a defender a Apple, sus
administradores, directivos, empleados, contratistas independientes y representantes
autorizados (cada uno de ellos denominado la “Parte Exonerada de Apple”) frente a cualesquiera
demandas, pérdidas, contingencias, dafios, gastos y costes, incluyendo, sin limitacién alguna,
honorarios de abogados y costas judiciales (conjuntamente, las “Pérdidas”) de los que pueda ser
objeto la Parte Exonerada de Apple y que se deriven de cualquiera de los hechos siguientes: (i)
el incumplimiento, por parte de Usted, de cualquier certificacion, pacto, obligacion, manifestacion
0 garantia que se haya establecido en el presente Contrato; (ii) la utilizacion del Programa por
parte de Usted (incluyendo Su Proveedor de Servicios o Administrador); y/o (iii) cualesquiera
reclamaciones incluyendo a titulo enunciativo, que no limitativo, cualquier reclamacion, por parte
de usuarios finales, en relacion con la utilizacién, el suministro o la gestion de los Dispositivos
Autorizados, los Ajustes de Inscripcion MDM y los Servidores MDM por parte de Usted. Usted
no podra suscribir en ningln caso un acuerdo de transaccioén o de naturaleza similar con un
tercero que afecte los derechos de Apple o imponga obligaciones de cualquier tipo a Apple o a
cualquier Parte Exonerada de Apple, sin el previo consentimiento por escrito de Apple.

6. Periodo de Vigencia y resolucion

El Periodo de Vigencia del presente Contrato comenzara en la fecha inicial de aceptacion del
presente Contrato por parte de Usted (la “Fecha de Entrada en Vigor”) y se extendera durante un
periodo inicial de un (1) afio contado a partir de la fecha en la que Apple haya activado por
primera vez Su cuenta del Programa. Posteriormente, y siempre y cuando Usted cumpla las
condiciones del presente Contrato, el Periodo de Vigencia se prorrogara automaticamente por
tres (3) periodos sucesivos de un (1) afio de duracién cada uno, salvo que el Contrato se
resuelva por anticipado de conformidad con lo dispuesto en el mismo. Cualquiera de las partes
podra resolver el presente Contrato a Su libre eleccién, con o sin causa, cuya resolucion surtira
efectos 30 dias después de la fecha en la que notifique por escrito a la otra parte su intencién de
resolver el Contrato.

Si Usted incumple o Apple sospecha que no ha cumplido cualquiera de las disposiciones del
presente Contrato, Apple podra, a su libre eleccién y sin previo aviso: (i) resolver el presente
Contrato y/o cerrar su cuenta; y/o (ii) impedirle que acceda al Programa (o a cualquier parte del
mismo). Apple se reserva el derecho a modificar, suspender o cancelar el Programa (o cualquier
contenido del mismo) en cualquier momento y sin previo aviso y no sera responsable frente a
Usted o ningun tercero en el supuesto de que ejercite tales derechos.

7. EXCLUSION DE GARANTIAS

USTED RECONOCE Y ACEPTA EXPRESAMENTE QUE, EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA
LEGISLACION APLICABLE, LA UTILIZACION O LA INCAPACIDAD DE UTILIZACION DEL
PROGRAMA, POR PARTE DE USTED, O DE CUALQUIER HERRAMIENTA O SERVICIO A
LOS QUE ACCEDA A TRAVES DEL PROGRAMA, LO SERAN POR SU CUENTA Y RIESGO Y
ASUME ENTERAMENTE CUALQUIER RIESGO EN CUANTO A CALIDAD SATISFACTORIA,
RENDIMIENTO, PRECISION Y ESFUERZO.
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EN LA MAXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEGISLACION APLICABLE, EL PROGRAMA SE
SUMINISTRA “TAL CUAL” Y “CON SUJECION A SU DISPONIBILIDAD”, CON TODOS LOS
DEFECTOS Y SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, Y APPLE, SUS ADMINISTRADORES,
DIRECTIVOS, EMPLEADOS, ENTIDADES VINCULADAS, REPRESENTANTES
AUTORIZADOS, CONTRATISTAS, REVENDEDORES O LICENCIANTES (DENOMINADOS
CONJUNTAMENTE “APPLE” A LOS EFECTOS DE LAS CLAUSULAS 7 Y 8) EXCLUYEN
TODAS LAS GARANTIAS Y CONDICIONES EN RELACION CON EL PROGRAMA, YA SEAN
EXPRESAS, IMPLICITAS O LEGALES, INCLUYENDO, A TITULO ENUNCIATIVO QUE NO
LIMITATIVO, LAS GARANTIAS Y CONDICIONES IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD,
CALIDAD SATISFACTORIA, IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, EXACTITUD, GOCE
PACIFICO, TITULARIDAD Y NO INFRACCION DE DERECHOS DE TERCEROS,

APPLE NO MANIFIESTA NI GARANTIZA QUE NINGUNA CIRCUNSTANCIA INTERFERIRA EN
LA UTILIZACION O EL DISFRUTE DEL PROGRAMA POR PARTE DE USTED, QUE LAS
FUNCIONES QUE CONTIENE O LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL PROGRAMA
SATISFARAN SUS NECESIDADES O SERAN SEGUROS, QUE EL USO QUE HAGA DEL
PROGRAMA O SU FUNCIONAMIENTO SERAN ININTERRUMPIDOS O ESTARAN LIBRES DE
ERRORES, QUE SE CORREGIRAN CUALESQUIERA DEFECTOS O ERRORES, QUE EL
PROGRAMA SEGUIRA ESTANDO DISPONIBLE, QUE EL PROGRAMA SERA COMPATIBLE O
FUNCIONARA CON CUALQUIER SOFTWARE, APLICACION O SERVICIOS DE TERCEROS O
CON CUALESQUIERA OTROS PRODUCTOS O SERVICIOS DE APPLE O QUE CUALQUIER
INFORMACION ALMACENADA O TRANSMITIDA A TRAVES DEL PROGRAMA NO SE
PERDERA, CORROMPERA, RESULTARA DANADA, SUFRIRA ATAQUES, SERA
INTERCEPTADA O SERA OBJETO DE CUALQUIER OTRA VULNERACION DE LA
SEGURIDAD. USTED ACEPTA QUE APPLE PODRA RETIRAR OCASIONALMENTE EL
PROGRAMA DURANTE PERIODOS DE TIEMPO INDEFINIDOS O CANCELARLO EN
CUALQUIER MOMENTO SIN COMUNICARSELO PREVIAMENTE.

USTED RECONOCE ASIMISMO QUE EL PROGRAMA NO HA SIDO DISENADO NI ES
ADECUADO PARA SER UTILIZADO EN SITUACIONES O ENTORNOS EN LOS QUE LA
EXISTENCIA DE FALLOS, RETRASOS, ERRORES O IMPRECISIONES EN EL CONTENIDO,
LOS DATOS O LA INFORMACION PROPORCIONADOS POR EL PROGRAMA O A TRAVES
DEL MISMO PUEDA OCASIONAR LA MUERTE, LESIONES O DANOS MATERIALES O
MEDIOAMBIENTALES DE CARACTER GRAVE, INCLUYENDO, SIN LIMITACION ALGUNA, EL
FUNCIONAMIENTO DE INSTALACIONES NUCLEARES, SISTEMAS DE NAVEGACION O
COMUNICACION AEREA, SISTEMAS DE CONTROL DEL TRAFICO AEREO O SISTEMAS
ARMAMENTISTICOS O DE SOPORTE VITAL.

NINGUNA INFORMACION NI NINGUN ASESORAMIENTO QUE APPLE O UN
REPRESENTANTE AUTORIZADO DE APPLE HAYAN PROPORCIONADO VERBALMENTE O
POR ESCRITO CONSTITUIRAN UNA GARANTIA DISTINTA DE LAS EXPRESAMENTE
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO. EN EL SUPUESTO DE QUE EL
PROGRAMA RESULTE SER DEFECTUOSO, USTED SOPORTARA EL COSTE INTEGRO DE
TODOS LOS TRABAJOS NECESARIOS DE REPARACION O SUBSANACION.

8. LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD

SALVO QUE LA LEGISLACION APLICABLE ESTABLEZCA LO CONTRARIO, APPLE NO SERA
RESPONSABLE EN NINGUN CASO EN CASO DE LESIONES NI CON RESPECTO A DANOS
ACCESORIOS, ESPECIALES, INDIRECTOS O EMERGENTES, INCLUYENDO, SIN
LIMITACION ALGUNA, DANOS OCASIONADOS POR LUCRO CESANTE, CORRUPCION O
PERDIDA DE DATOS O INFORMACION, IMPOSIBILIDAD DE TRANSMISION O RECEPCION
DE DATOS O INFORMACION, INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL O
CUALQUIER OTRO TIPO DE DANOS O PERDIDAS COMERCIALES DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO Y/O LA UTILIZACION O LA IMPOSIBILIDAD DE UTILIZACION DEL
PROGRAMA POR PARTE DE USTED, AUN CUANDO SE HAYA ADVERTIDO A APPLE O

Contrato del Programa de Inscripcién de Dispositivos Apple Pagina 6



APPLE HAYA TENIDO CONOCIMIENTO DE LA POSIBILIDAD DE QUE SE PRODUZCAN
TALES DANOS Y CON INDEPENDENCIA DEL TIPO DE RESPONSABILIDAD
(CONTRACTUAL, EXTRACONTRACTUAL O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA), AUN
CUANDO SE HAYA ADVERTIDO A APPLE DE LA POSIBILIDAD DE QUE SE PRODUZCAN
TALES DANOS. LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE APPLE FRENTE A USTED POR LOS
DANOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO (SALVO EN LOS SUPUESTOS
PREVISTOS EN LA LEGISLACION APLICABLE CUANDO SE PRODUZCAN LESIONES) NO
EXCEDERA EN NINGUN CASO DE LA CANTIDAD DE CINCUENTA DOLARES
ESTADOUNIDENSES (50,00 USD). LAS REFERIDAS LIMITACIONES SERAN APLICABLES
AUN CUANDO LA ACCION ESTABLECIDA ANTERIORMENTE NO SURTA LOS EFECTOS
PRETENDIDOS.

9. Condiciones legales generales

9.1 Advertencias de terceros. Es posible que determinadas partes del Programa utilicen o
contengan software de terceros y material protegido por derechos de autor. Los créditos, las
condiciones de cesion bajo licencia y las exclusiones aplicables a dicho material se especifican
en la documentacion electrénica del Programa o de la parte correspondiente del mismo, y el uso
que Usted haga de dicho material estara regulado por los respectivos términos.

9.2 Consentimiento para la recogida y utilizaciéon de datos. Usted reconoce y acepta que
tanto Apple como sus filiales y agentes podran recoger, mantener, tratar y utilizar datos técnicos,
de diagndstico, de utilizacion y otros datos relacionados, incluyendo a titulo enunciativo, que no
limitativo, datos sobre identificadores Unicos de sistemas o hardware, datos sobre la utilizacién
del Programa por parte de Usted y datos sobre Su Servidor MDM, Sus Ajustes de Inscripcion
MDM y Sus ordenadores, dispositivos, software de sistemas y aplicaciones y demas aplicaciones
informaticas y dispositivos periféricos. Dichos datos son recogidos periédicamente para facilitar
la prestacién, a favor de Usted, de servicios relacionados con el Programa, para suministrar,
probar y mejorar programas y servicios de Apple, para facilitar el suministro de software o
actualizaciones de software y la prestacion de soporte de productos y otros servicios a favor de
Usted (en su caso) en relacién con el Programa o dicho software, asi como para verificar el
cumplimiento de las disposiciones del presente Contrato. Apple podra utilizar dichos datos para
los fines descritos anteriormente siempre y cuando estén en un formato que no permita Su
identificacion. Asimismo, para permitir que los socios de Apple y terceros desarrolladores puedan
mejorar el software, el hardware y los servicios disefiados para ser utilizados con el Programa
y/o con los productos o servicios de Apple, Apple podra proporcionar a tales socios o terceros
desarrolladores un paquete de datos de diagndstico que sea relevante a efectos del software, el
hardware y/o los servicios de dicho socio o desarrollador, siempre y cuando los datos de
diagnéstico no estén en un formato que permitan Su identificacion. El tratamiento de los datos
recogidos con arreglo a este Apartado se llevara a cabo de conformidad con la Politica de
Privacidad de Apple, que queda incorporada por referencia al presente Contrato y puede
consultarse en: http://www.apple.com/legal/privacy.

9.3 Cesion. Usted no podra ceder el presente Contrato ni ninguna de Sus obligaciones
derivadas del mismo, ya sea total o parcialmente, por imperativo de la ley, en el marco de una
fusion ni de ninguna otra forma sin el previo consentimiento expreso y por escrito de Apple, y
cualquier intento de cesion sin dicho consentimiento se considerara nulo y sin efecto.

9.4 Comunicados de prensa y otras formas de publicidad; relacién entre las partes.
Usted no podra emitir comunicados de prensa ni realizar ninguna declaracion al publico en
general con respecto al presente Contrato, sus términos y condiciones o la relacion existente
entre las partes sin el previo consentimiento expreso y por escrito de Apple, que podra ser
denegado por Apple a su exclusiva discrecion. No se podra interpretar que el presente Contrato
crea una relacion de agencia o una sociedad civil, joint venture, deber fiduciario o otra forma de
asociacion juridica entre Usted y Apple, y Usted no manifestara lo contrario, ya sea
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expresamente, por implicacion, por apariencia o de otro modo. El presente Contrato no se
aplicara en beneficio de ningun tercero.

9.5 Notificaciones. Todas las notificacion relacionadas con el presente Contrato deberan
realizarse por escrito. Las notificaciones se consideraran efectuadas por Apple cuando le sean
enviadas a la direccion de correo electrénico o direccién postal que Usted haya indicado durante
el proceso de registro. Todas las notificaciones dirigidas a Apple en relacion con el presente
Contrato se consideraran efectuadas: (a) cuando se entreguen en persona, (b) tres dias habiles
después de haber sido enviadas a través de un servicio de mensajeria urgente con acuse de
recibo, y (c) cinco dias habiles después de haber sido enviadas por correo certificado con acuse
de recibo y franqueo pagado a la siguiente direccion de Apple: Legal Department, Software
Products (Device Enrollment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino,
California 95014 Estados Unidos. Usted presta su consentimiento para recibir las notificaciones
por correo electrénico y acepta que todas las notificaciones que Apple le envie por medios
electrénicos satisfaran cualquier requisito legal en materia de comunicaciéon. Cualquiera de las
partes podra modificar su direccion de correo electrénico o su direccion postal notificandolo por
escrito a la otra parte de conformidad con lo descrito anteriormente.

9.6 Nulidad parcial. Si un tribunal competente considera que alguna de las clausulas del
presente Contrato es inaplicable por cualquier causa, dicha clausula se aplicara en la maxima
medida permitida como para que se cumpla voluntad de las partes, y las demas disposiciones

del presente Contrato permaneceran vigentes en todos sus términos. No obstante lo anterior, en
el supuesto de que la legislacidn aplicable le prohiba o le imponga limitaciones para cumplir
integramente lo dispuesto en las clausulas tituladas “Requisitos del Programa” u “Obligaciones
de la Institucion” del presente Contrato o impida que cualquiera de dichas clausulas sea aplicable,
el presente Contrato quedara automaticamente extinguido y Usted debera dejar de utilizar el
programa de inmediato.

9.7 Renuncia e interpretacion. En el supuesto de que Apple no exija el cumplimiento de
cualquier disposicion del presente Contrato, dicha circunstancia no se considerara como una
renuncia a exigir el cumplimiento de dicha disposicion o de cualquier otra en el futuro. Aquellas
leyes o normativas que establezcan que el idioma de un contrato debe ser distinto de aquél en el
que haya sido redactado no se aplicaran al presente Contrato. Los titulos de las clausulas se
incluyen Unicamente para facilitar la lectura y no se tendran en cuenta al interpretar el presente
Contrato.

9.8 Resolucidén de conflictos; ley aplicable. La resolucion de cualquier litigio o

controversia que pueda surgir entre Usted y Apple en relacién con el presente Contrato, el
Software Apple o Su relacién con Apple tendra lugar el Distrito Norte de California, y Usted y
Apple aceptan someterse a la competencia exclusiva de los tribunales estatales y federales de
dicho Distrito para la resolucion de tal litigio o controversia. El presente Contrato se regira e
interpretara de conformidad con las leyes de Estados Unidos de América y del Estado de
California, excluyendo las normas de la legislacion de California en materia de conflictos de leyes.
No obstante lo anterior:

(a) Si Usted es un 6rgano, organismo o departamento del Gobierno Federal de los Estados
Unidos, el presente Contrato se regira de conformidad con las leyes de Estados Unidos de
América, y a falta de una ley federal aplicable, las leyes del Estado de California seran de
aplicacion. Asimismo y no obstante cualquier disposicién prevista en contrario en el presente
Contrato (incluyendo a titulo enunciativo, que no limitativo, la Clausula 5 (Exoneracion de
responsabilidad), todas las demandas, requerimientos, reclamaciones y controversias estaran
sujetas a la Ley de Controversias Contractuales (Contract Disputes Act) (41 U.S.C. §§601-613),
la Ley Tucker (Tucker Act) (28 U.S.C. §1346(a) y §1491) o la Ley de Demanda por Infracciones
Federales (Federal Tort Claims Act) (28 U.S.C. §§1346(b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680),
segun los casos, o a otra autoridad reguladora competente. A efectos aclaratorios, si Usted es un
érgano, organismo o departamento del Gobierno federal, estatal o local de los Estados Unidos o
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a una institucién educativa publica y acreditada de Estados Unidos, Sus obligaciones de
exoneracion de responsabilidad sélo seran aplicables en la medida en que el cumplimiento de
las mismas no conlleve la infraccion, por Su parte, de cualquier ley aplicable (por ejemplo, la Ley
Anti-Deficiencia (Anti-Deficiency Act)), y Usted posea la capacidad legal o la autorizacién
necesarias.

(b) Si Usted (como entidad que celebra el presente Contrato) es una institucion educativa publica
y acreditada de Estados Unidos o un drgano, organismo o departamento del Gobierno federal,
estatal o local de los Estados Unidos, (a) el presente Contrato se regira e interpretara de
conformidad con las leyes del Estado (de Estados Unidos) en el que esté situado el domicilio de
Su entidad, excluyendo las normas de la legislacién de dicho Estado en materia de conflictos de
leyes, y (b) cualquier litigio o controversia entre Usted y Apple en relacién con el presente
Contrato, el Software Apple o Su relacién con Apple se dirimira ante un tribunal federal del
Distrito Norte de California, y Usted y Apple aceptan dicho fuero y la competencia exclusiva de
dicho tribunal, salvo que dicha aceptacion esté expresamente prohibida por la legislacién del
Estado en el que esté situado el domicilio de Su entidad.

(c) Si Usted es una organizacion intergubernamental de ambito internacional a la que se le haya
concedido inmunidad frente a la competencia de tribunales nacionales a través de Su escritura o
acta de constitucion intergubernamental, cualquier controversia o reclamacién derivada del
presente Contrato o relacionada con el incumplimiento del mismo se resolvera mediante arbitraje
celebrado ante el Centro Internacional de Resolucion de Disputas de conformidad con su
Reglamento de Arbitraje Internacional. El lugar de celebracion del arbitraje sera Londres,
Inglaterra; el idioma utilizado sera el inglés; y el nUmero de arbitros sera tres. Usted renuncia a
cualquier derecho de inmunidad a favor de Usted y Sus bienes con respecto a la ejecucion y
firma de cualquier laudo arbitral emitido de conformidad con esta clausula. A solicitud de Apple,
Usted se obliga a acreditar debidamente Su condicion de organizacion intergubernamental que
goza de tales privilegios e inmunidades.

El presente Contrato no se regira por la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Contratos
de Compraventa Internacional de Mercaderias, cuya aplicacién se excluye expresamente.

9.9 Acuerdo completo; Idioma. El presente Contrato constituye el acuerdo completo entre
las partes con respecto al Programa objeto del mismo y sustituye todos los anteriores acuerdos y
compromisos en relaciéon con dicho objeto. A efectos aclaratorios, nada de lo dispuesto en el
presente Contrato sustituye los EULAs del Software Apple. El presente Contrato Unicamente
podra ser modificado: (a) mediante la formalizacion de un documento firmado por ambas partes
o (b) en la medida expresamente permitida por el presente Contrato (por ejemplo, mediante el
envio de una notificacion de Apple a Usted). Cualquier traduccion del presente Contrato se
efectua con el fin de satisfacer los requisitos locales y, en caso de conflicto entre la versién en
lengua inglesa y cualquiera de las versiones en los demas idiomas, prevalecera la versién
inglesa. Si Usted esta situado en la provincia de Québec, Canada, la siguiente clausula también
sera de aplicacion: The parties hereby confirm that they have requested that this Agreement and
all related documents be drafted in English. Les parties ont exigé que le présent contrat et tous
les documents connexes soient rédigés en anglais.

9.10 Aceptacién. La Institucion reconoce y acepta que al hacer clic en el botén “Aceptar” o
en un botdén similar o al marcar la casilla correspondiente, la Institucion, a través de su
representante autorizado, acepta los términos y condiciones del presente Contrato.
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ROGAMOS LEA DETENIDAMENTE LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES DEL
ADMINISTRADOR (“CONTRATO”) ANTES DE PARTICIPAR EN EL PROGRAMA DE
INSCRIPCION DE DISPOSITIVOS DE APPLE, INCLUIDOS EL PORTAL WEB Y CUALQUIER
SERVICIO O HERRAMIENTA PROPORCIONADO CON ESTE (‘PROGRAMA”) EN NOMBRE
DE SU EMPRESA Y ORGANIZACION (‘INSTITUCION’). LOS PRESENTES TERMINOS Y
CONDICIONES CONSTITUYEN UN CONTRATO LEGAL ENTRE LA PERSONA QUE FIRMA
ESTE CONTRATO (“USTED”) Y APPLE INC. (“APPLE”). AL HACER CLIC EN EL BOTON
“ACEPTAR”, ACEPTA LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y
PASA A SER UNA PARTE DEL MISMO. SI NO ACEPTA ESTE CONTRATO, HAGA CLIC EN
EL BOTON “CANCELAR”. EN ESTE CASO, NO PODRA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA.

Términos y condiciones del administrador

(para actuar como administrador en nombre de su institucién con el fin de automatizar la
inscripcion MDM)

1. Uso del programa

Su Institucion ha formalizado el Contrato del Programa de inscripciéon de dispositivos de Apple
(“Contrato de MDM”) con Apple, que la autoriza a automatizar la inscripciéon MDM (gestion de
dispositivos moviles) de productos de marca Apple para su uso en la Institucion.

Su Institucion desea que Usted actue como administrador responsable de la gestion de las
cuentas de dicho Programa y se encargue de tareas como la administracion de servidores, la
carga de los ajustes de aprovisionamiento MDM o la adicién de dispositivos a la cuenta de la
Institucion (“Administrador”).

2. Declaraciones

Como requisito para actuar en calidad de Administrador de su Institucion, reconoce y acepta que:

(a) Actualmente es un empleado, contratista o proveedor de servicios de terceros de la
Institucion, y tiene derecho y autorizacion para formalizar este Contrato y actuar como
Administrador. Si deja de ser un empleado de la Institucion o de actuar como Administrador de
esta, debe cesar el uso del Programa.

(b) Solo puede utilizar el Programa para los fines internos relacionados con la tecnologia de la
informacion de su Institucion y solo de conformidad con el Contrato de MDM entre la Institucién y
Apple.

(c) Solo puede utilizar el Programa para gestionar productos de marca Apple que sean propiedad
de la Institucién o estén bajo su control, y solo pueden usarlo aquellas personas que sean
empleados, contratistas o usuarios finales afiliados con la Institucién de alguna otra manera. No
esta autorizado a utilizar este Programa para la implementacién de dispositivos de la Institucion
en sistemas de terceros no afiliados ni con dispositivos que no dispongan de autorizacién (por
ejemplo, BYOD o dispositivos personales).

(d) Si tiene permiso para afiadir otros administradores a la cuenta del Programa de su Institucion,
solo podra afiadir como administradores a aquellas personas que sean empleados o contratistas
de la Institucién (o proveedores de servicios de terceros que actuen en nombre de la Institucion).
(e) Solo puede utilizar el Programa de acuerdo con todas las normas y reglamentos aplicables,
asi como con las directrices de uso del Programa establecidas en la guia del Programa de
inscripcion de dispositivos, que Apple modificara ocasionalmente, y que se podra consultar en
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html.

(f) No puede utilizar el Programa (ni ninguna parte del mismo) para ninguna actividad inmoral,
inadecuada o ilegal.
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DANSK

LAS DE FOLGENDE VILKAR OG BETINGELSER FOR PROGRAMMET TIL TILMELDING AF
APPLE-ENHEDER OMHYGGELIGT, FOR DU DELTAGER | PROGRAMMET TIL TILMELDING
AF APPLE-ENHEDER. DISSE BETINGELSER UDG@R EN JURIDISK AFTALE MELLEM
INSTITUTIONEN OG APPLE. VED AT KLIKKE PA KNAPPEN “ENIG” ERKLARER
INSTITUTIONEN GENNEM SIN GODKENDTE REPRASENTANT SIG INDFORSTAET MED
AT VZERE BUNDET AF OG VARE PART | DENNE AFTALE. HVIS INSTITUTIONEN IKKE
@NSKER AT VARE BUNDET AF DENNE AFTALE, SKAL DEN KLIKKE PA KNAPPEN
“ANNULLER”. HVIS INSTITUTIONEN IKKE ERLARER SIG ENIG | DENNE AFTALE, HAR
INSTITUTIONEN IKKE RET TIL AT DELTAGE | DETTE PROGRAM.

Vilkar og betingelser for Programmet til tilmelding
af Apple-enheder

(til automatisk tilmelding til MDM af Apple-produkter)

Formal

Denne aftale giver Institutionen ret til at deltage i Programmet til tiimelding af Apple-enheder, som
giver Institutionen ret til at automatisere tilmeldingen af Apple-produkter til MDM (Mobile Device
Management) inden for Institutionen og til at benytte veerktgjer til programfacilitering til sddanne
formal.

Bemaerk: En MDM-Igsning (f.eks. Profile Manager fra OS X Server eller en tredjepartsudvikler)
skal veere slaet til inden for Institutionen, sa Institutionen kan benytte funktionerne i dette Program.
Med en MDM-Igsning kan Institutionen konfigurere, anvende og administrere Apple-produkter,
der afvikler iOS og OS X. Der er flere oplysninger her: http://www.apple.com/education/it/mdm/

0g http://www.apple.com/iphone/business/it‘management.html.

1. Definitioner

“Administratorer” betyder de ansatte eller underleverandgrer (eller Tjenesteudbydere) i
Institutionens firma eller organisation, som er fgjet til Programmet med henblik pa
kontoadministration, f.eks. administration af servere, overfersel af MDM-programindstillinger og
tilfgjelse af enheder til Institutionens konto, og som har accepteret Vilkar og betingelser for
Administratorer.

“Vilkar og betingelser for Administratorer” betyder den aftale, som Institutionens
Administratorer skal indgd med Apple for at deltage i Programmet.

“Aftale” betyder disse Vilkar og betingelser for Programmet til tiimelding af Apple-enheder.

“Apple” betyder Apple Inc., et firma i Californien med hovedkvarter pa adressen One Infinite
Loop, Cupertino, Californien 95014, USA.

“Apple-software” betyder software til operativsystemerne iOS og OS X eller evt. senere
versioner deraf.

“Godkendte enheder” betyder Apple-produkter, der ejes eller kontrolleres af Institutionen, og
som er udpeget kun til brug af Godkendte brugere (eller Tjenesteudbydere), og som er godkendt
til brug i Programmet. For at undga enhver tvivl tillades enheder, der ejes personligt af en
Godkendt bruger (f.eks. “byod”-enheder) ikke i Programmet, og det er ikke alle enheder, der er
godkendt til at blive fgjet til Programmet.

“Godkendte brugere” betyder ansatte eller underleverandarer (eller Tjenesteudbydere) i
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Institutionens firma eller organisation eller andre slutbrugere, som er tilknyttet Institutionen (f.eks.
hvis Institutionen er en uddannelsesinstitution, inkluderer udtrykket “Godkendte brugere” ogsa
fakultetet, de ansatte og studerende pa institutionen, og hvis Institutionen er et hospital,
inkluderer udtrykket “Godkendte brugere” ogsa hospitalslager, henvisende laeger og klinikere).

“Licensaftale for slutbrugere” betyder vilkdrene og betingelserne for Apple-softwaren i
softwarelicensaftalen.

“Indstillinger til MDM-tilmelding” betyder indstillinger til et Apple-produkt, der kan konfigureres
og administreres som en del af Programmet, inkl., men ikke begreenset til, starttimeldingen af en
enhed, indstillinger til opsyn med en enhed samt til obligatorisk kontrol eller Idsning af en MDM-
profil.

“MDM-server(e)” betyder computere ejet eller kontrolleret af Institutionens (eller en
Tjenesteudbyder, der handler pa Institutionens vegne), og som er blevet udpeget til at
kommunikere med Programmet.

“Program” betyder det automatiske program til tiimelding til mobil administration af enheder som
beskrevet i denne Aftale, inkl. webportalen og evt. tienester eller veerktajer leveret i forbindelse
hermed.

“Tjenesteudbyder” betyder en tredjepart, som leverer en tjeneste pa Institutionens vegne i
overensstemmelse med betingelserne i neervaerende Aftale.

“Serverkode” betyder kombinationen af Institutionens offentlige nagle, Apple-id og en kode
leveret af Apple, som giver Institutionens MDM-server(e) tilladelse til at blive registreret i
Programmet.

“Gyldighedsperiode” betyder den periode, der beskrives i paragraf 6.

“Institution” og “Institutions” betyder den institution, der indgar denne Aftale. For at undga
enhver tvivl er Institutionen ansvarlig for, at alle dets medarbejdere, leverandgrer, tredjeparters
tienesteudbydere og agenter, som har rettigheder i henhold til denne Aftale, overholder Aftalen.

Bemaerk: Hyvis Institutionen er en tredjeparts tjenesteudbyder, skal Institutionen sikre, at den
institution, som Institutionen arbejder for, skal indga denne Aftale og tilfgje Institutionen som
Administrator, da den enhed, der ejer de Godkendte enheder og planlaegger at distribuere
sadanne enheder til sine Godkende brugere, skal deltage i Programmet.

2. Programkrav

21 Brug af Programmet

Som betingelser for brug af Programmet erklzerer Institutionen, at:

(a) Institutionen kun har tilladelse til at bruge Programmet i henhold til alle geeldende love og
regulativer samt retningslinjerne for Programmet, som beskrevet i handbogen til Programmet til
tilmelding af enheder, zendret af Apple fra tid til anden, og som vil blive gjort tilgaengelig pa
adressen http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html;

(b) Institutionen ikke har tilladelse til at bruge Programmet (eller nogen del heraf) til ulovlige,
upassende eller illegale aktiviteter;

(c) Institutionen har kun tilladelse til at bruge Programmet til at administrere Godkendte enheder,
som skal bruges af Godkendte brugere, og ikke til generel anvendelse for tredjeparter, og
Institutionen vil vaere ansvarlig for de Godkendte brugeres brug af de Godkendte enheder;

(d) Institutionen skal indhente alle ngdvendige rettigheder og samtykker fra de Godkendte
brugere til at anvende de Godkendte enheder som tilladt herunder;

(e) Institutionen kan fgje Administratorer til Programmet, men kun hvis sddanne personer er
ansat i eller er underleverandgrer til Institutionen eller er Tjenesteudbydere, som handler p&
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Institutionens vegne, og Institutionen ma kun tilfaje sddanne parter til administration af konti; og
(f) Institutionen har kun tilladelse til at bruge Programmet til sine egne interne
informationsteknologiske formal og har ikke tilladelse til at levere et produkt eller en tjeneste til
tredjeparter, der integrerer med eller benytter tjenester eller oplysninger leveret af Programmet
eller bruger Programmet pa nogen made, medmindre andet er aftalt skriftligt med Apple.

2.2 Ingen anden tilladt brug

Institutionen erklaerer sig indforstaet med ikke at ville udnytte Programmet i modstrid med dets
godkendte formal, inklusive — men ikke begreenset til — ulovlig brug eller belastning af
netvaerkskapaciteten. Ethvert forsgg herpa vil vaere en kraenkelse af Apples og dets
licensgiveres rettigheder. Alle de rettigheder, der ikke udtrykkeligt gives i denne Aftale,
forbeholdes, og Apple giver ingen andre udtrykkelige, underforstaede eller stiltiende licenser,
immunitet eller rettigheder pa anden vis.

23 Brug af Serverkode

Institutionen indvilliger i kun at bruge Serverkoden med det formal at tilmelde institutionens MDM-
server til Programmet og overfere MDM-tilmeldingsindstillinger, der sendes til Godkendte
enheder, nar de fgrste gang aktiveres af Godkendte brugere. Institutionen erklaerer sig enig i ikke
at ville levere eller overfare sin Serverkode til andre enheder eller dele den med nogen enheder
bortset fra sin Tjenesteudbyder. Institutionen indvilliger i at tage passende forholdsregler for at
holde Serverkoden sikker og beskyttet og at tilbagekalde den, hvis den er blevet bragt i fare, eller
hvis Institutionen har grund til at tro, at den er blevet bragt i fare. Apple forbeholder sig til enhver
tid ret til efter eget skan at tilbagekalde eller sla Serverkoden fra. Institutionen forstar og
indvilliger desuden i, at hvis Serverkoden skal genfremstilles, vil det have indflydelse pa
Institutionens mulighed for at bruge Programmet, indtil der er fgjet en ny Serverkode til MDM-
serveren.

24 Vilkar og betingelser i licensaftale for slutbrugere

Som en del af Programmet kan Institutionen vaelge, at dets Godkendte brugere skal acceptere
vilkarene og betingelserne for Apple-softwaren ud over den normale startaktivering af en enhed.
Institutionen ma kun bruge denne funktion i Programmet, hvis den erkleerer sig enig i felgende
krav:

(a) Institutionens godkendte repraesentant skal acceptere slutbrugerlicensaftalen til Apple-
software pa Programmets webportal far anvendelsen af Godkendte enheder, der bruger saddan
Apple-software til Godkendte brugere;

(b) Hvis slutbrugerlicensaftalen til Apple-softwaren er aendret, erklaerer Institutionen sig enig i, at
dens godkendte repraesentant skal vende tilbage til Programmets webportal og acceptere den
pageeldende slutbrugerlicensaftale straks efter, at der er modtaget meddelelse herom fra Apple,
for at kunne fortseette med at bruge Programmet. Institutionen bekraefter, at den ikke vil kunne
bruge Programmet, inklusive tilknyttede ekstra Godkendte enheder med sin MDM-server, fgr den
pagaeldende slutbrugerlicensaftale er blevet accepteret;

(c) Institutionen er ansvarlig for at sikre, at sddanne slutbrugerlicensaftaler bliver gjort
tilgaengelige for Godkendte brugere, og at hver Godkendt bruger er bekendt med og overholder
vilkarene og betingelserne i slutbrugerlicensaftalen til Apple-softwaren, og

(d) Institutionen erkleerer sig enig i at vaere ansvarlig for at indhente evt. ngdvendig tilladelse til, at
de Godkendte brugere ma bruge Apple-softwaren, og Institutionen erklaerer sig enig i at overvage
og veere fuldsteendig ansvarlig for al sadan brug af Apple-softwaren af de Godkendte brugere.

25 Overforsel af enhed

Institutionen ma ikke videresaelge nogen Godkendte enheder, hvor MDM-tilmeldingsindstillinger
er slaet til og erkleerer sig indforstdet med at fijerne sddanne enheder fra MDM-administration pa
Programmets webportal, fgr de pad nogen made videresalges eller overferes til ikke-Godkendte
brugere.

2.6 Opdateringer; ingen support eller vedligeholdelse
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Apple kan altid udvide, forbedre eller pa anden vis sendre Programmet (eller dele heraf) uden
varsel, men Apple er ikke forpligtet til at levere opdateringer til Programmet til Institutionen. Hvis
opdateringer gares tilgaengelige af Apple, vil betingelserne i denne Aftale ogséa geelde for disse
opdateringer, medmindre opdateringen ledsages af en separat aftale, hvis betingelser i sa fald
geelder. Hvis der frigives en opdatering, kan den indeholde funktioner, tjenester eller funktionalitet,
som ikke er magen til dem, der findes i Programmet. Apple er ikke forpligtet til at yde nogen form
for vedligeholdelse, teknisk eller anden support til Programmet.

27 Tredjepartstjenesteudbydere

Institutionen har kun tilladelse til at bruge en Tjenesteudbyder, hvis Tjenesteudbyderens adgang
til og brug af Programmet udferes pé Institutionens vegne og i overensstemmelse med disse
betingelser og er underlagt en bindende skriftlig aftale mellem Institutionen og Tjenesteudbyderen
med betingelser, der er mindst lige sa begreensende og beskyttende i forhold til Apple som
betingelserne heri. Eventuelle handlinger, som en sadan Tjenesteudbyder patager sig i henhold
til Programmet, og/eller som opstar pa basis af denne Aftale, betragtes som veerende udfert af
Institutionen, og Institutionen (ud over Tjenesteudbyder) vil vaere ansvarlig over for Apple for alle
sadanne handlinger (eller evt. manglende handlinger).

3. Institutionens forpligtelser

Institutionen indestar for og garanterer, at:

(a) Institutionens godkendte repraesentant eller agent har ret og myndighed til at indga
neerveerende Aftale pd Institutionens vegne og til at binde Institutionen juridisk til betingelserne i
Aftalen;

(b) Alle oplysninger, som Institutionen leverer til Apple i forbindelse med denne Aftale, skal veere
aktuelle, sande, preecise, komplette og skal kunne understattes; og med hensyn til oplysninger,
som Institutionen leverer til Apple, skal Institutionen straks underrette Apple om evt. aendringer i
sadanne oplysninger, f.eks hvis en Administrator forlader Institutionen, sa skal Institutionen
underrette Apple og fierne den pagaeldende person fra Programmets webportal;

(c) Institutionen skal overvage og veere ansvarlig for sine godkendte repreesentanters og
Administrators brug af Programmer, og at de overholder betingelserne i denne Aftale;

(d) Institutionen er eneansvarlig for alle palabne omkostninger, udgifter, tab og skyldige
omkostninger og for aktiviteter udfert af Institutionen, dens godkendte repraesentanter,
Administratorer, Tjenesteudbydere, Godkendte brugere og Godkendte enheder i forbindelse med
Programmet; og

(e) Institutionen vil overholde betingelserne i og opfylde sine forpligtelser i henhold til denne
Aftale;

4, AEndringer i programkrav og betingelser

Apple kan altid eendre Programmet eller betingelserne i denne Aftale. For at kunne fortseette med
at bruge Programmet skal Institutionen via sin godkendte repraesentant acceptere og erklaere sig
enig i de nye krav og/eller de nye betingelser i denne Aftale. Hvis Institutionen ikke er enig i de
nye krav eller nye betingelser, kan Institutionens brug af Programmet blive forhindret eller bragt til
opher af Apple. Institutionen erkleerer sig indforstadet med, at accept af nye betingelser i Aftalen
kan meddeles elektronisk, herunder men ikke begraenset til, at seette hak i et felt eller klikke pa en
knap med teksten “Enig” eller lignende.

5. Skadeslgsholdelse

For s& vidt som det er lovligt, erkleerer Institutionen sig indforstaet med at ville yde erstatning til
og holde Apple skadeslgs samt efter anmodning fra Apple at ville beskytte Apple, dets
bestyrelsesmedlemmer, ledere, medarbejdere, uafhaengige leverandgrer og godkendte
repraesentanter (alle har status som "Skadeslgsholdelsesberettiget Apple-reprasentant") og
holde dem skadeslgse i forbindelse med alle erstatningskrav, tab, ansvar, udgifter og
omkostninger, inklusive — men ikke begraenset til — advokat- og sagsomkostninger (under et
"Tab"), som en Skadeslgsholdelsesberettiget Apple-repraesentant matte padrage sig som fglge af
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eller i forbindelse med: (i) At Institutionen ikke overholder certificeringer, erklzeringer, forpligtelser
eller garantier i naervaerende Aftale; (ii) Institutionens brug (inkl. Institutionens Tjenesteudbydere
eller Administrators brug) af Programmet; og/eller (iii) evt. krav, inklusive, men ikke begreenset til,
krav fra slutbrugere om Institutionens brug, anvendelse og administration af Godkendte enheder,
MDM-tilmeldingsindstillinger og/eller MDM-servere. Institutionen ma under ingen
omsteendigheder indga forlig eller en lignende aftale med tredjeparter, som har betydning for
Apples rettigheder eller pa nogen made forpligte Apple eller en Skadeslgsholdelsesberettiget
Apple-repraesentant uden forudgaende skriftligt samtykke fra Apple.

6. Gyldighedsperiode og ophor

Neervaerende Aftales Gyldighedsperiode begynder pa den dato, hvor Institutionen accepterer
naervaerende Aftale ("lkrafttreedelsesdato"), og varer i fgrste omgang et (1) ar efter datoen for
aktiveringen af Institutionens Programkonto af Apple. Derefter vil Gyldighedsperioden automatisk
blive forleenget tre (3) gange med et (1) ar ad gangen, hvis Institutionen overholder betingelserne
i denne Aftale, medmindre den bringes til ophgar tidligere i overensstemmelse med denne Aftale.
Begge parter kan efter eget valg bringe denne Aftale til ophgr med 30 dages varsel efter at have
underrettet den anden part skriftligt herom.

Hvis Institutionen ikke overholder, eller Apple mistaenker, at Institutionen ikke overholder alle
bestemmelserne i denne Aftale kan Apple efter eget skan og uden varsel til Institutionen: (i)
Bringe denne Aftale og/eller Institutionens konto til ophgr; og/eller (ii) udelukke adgang til
Programmet (eller nogen dele deraf). Apple forbeholder sig til enhver tid ret til at aendre, stoppe
eller bringe Programmet (eller dele eller indhold deraf) til ophgr uden varsel til Institutionen, og
Apple vil ikke vaere ansvarlig over for Institutionen eller nogen tredjepart, hvis Apple vaelger at
gore sadanne rettigheder gaeldende.

7. INGEN REKLAMATIONSRET

INSTITUTIONEN ERKLARER SIG UDTRYKKELIG INDFORSTAET MED OG ERENIG |, | DET
OMFANG DET ER LOVLIGT, AT INSTITUTIONENS BRUG ELLER MANGLENDE MULIGHED
FOR BRUG AF PROGRAMMET ELLER EVT. VAERKTQJJER ELLER TJENESTER, DER GIVES
ADGANG TIL AF ELLER VIA PROGRAMMET, ER INSTITUTIONENS EGEN BESLUTNING OG
PA DENNES EGEN RISIKO HVAD ANGAR TILFREDSSTILLENDE KVALITET, YDEEVNE,
PRACISION OG INDSATS.

| DET OMFANG DET ER LOVLIGT, LEVERES PROGRAMMET, “SOM DET ER” OG
“‘FOREFINDES”, MED ALLE FEJL OG UDEN GARANTI AF NOGEN ART, OG APPLE, DETS
BESTYRELSESMEDLEMMER, LEDERE, MEDARBEJDERE, AFFILIEREDE, AUTORISEREDE
REPRASENTANTER, UNDERLEVERANDYRER, FORHANDLERE ELLER LICENSGIVERE (I
PKT. 7 OG 8 UNDER ET KALDET “APPLE”) FRASKRIVER SIG HERMED ALLE
UDTRYKKELIGE, UNDERFORSTAEDE ELLER LOVPLIGTIGE GARANTIER OG
BETINGELSER | FORBINDELSE MED PROGRAMMET, INKLUSIVE — MEN IKKE
BEGRANSET TIL - ENHVER UNDERFORSTAET GARANTI FOR FORN@DNE
KOMMERCIELLE EGENSKABER, TILFREDSSTILLENDE KVALITET, EGNETHED TIL
BESTEMTE FORMAL, NGJAGTIGHED, UFORSTYRRET BESIDDELSE, ADKOMST ELLER
ENHVER GARANTI FOR, AT TREDJEPARTERS RETTIGHEDER IKKE KRANKES.

APPLE YDER IKKE NOGEN GARANTI FOR FORSTYRRELSER | INSTITUTIONENS BRUG AF
PROGRAMMET, AT FUNKTIONER | ELLER TJENESTERNE UDFQRT AF ELLER LEVERET
AF PROGRAMMET OPFYLDER INSTITUTIONENS KRAV, VIL VAERE SIKRE, AT BRUGEN AF
ELLER DRIFTEN AF PROGRAMMET VIL SKE UDEN AFBRYDELSER ELLER VZARE FEJLFRI,
AT MANGLER OG FEJL | PROGRAMMET VIL BLIVE AFHJULPET, AT PROGRAMMET
FORTSAT VIL VARE TILGANGELIGT, AT PROGRAMMET VIL VAERE KOMPATIBELT ELLER
VIRKE MED ALLE TREDJEPARTERS SOFTWARE, PROGRAMMER ELLER TJENESTER FRA
TREDJEPARTER ELLER EVT. ANDRE APPLE-PRODUKTER ELLER -TJENESTER, ELLER AT
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DATA ELLER OPLYSNINGER, SOM OPBEVARES ELLER TRANSMITTERES VHA.
PROGRAMMET, IKKE VIL GA TABT, BLIVE @DELAGT, BESKADIGET, ANGREBET, HACKET,
FORSTYRRET ELLER UDSAT FOR NOGET ANDET SIKKERHEDSANGREB. INSTITUTIONEN
ERKLZARER SIG ENIG I, AT APPLE FRA TID TIL ANDEN KAN FJERNE PROGRAMMET | EN
UBEGRAENSET PERIODE ELLER TIL ENHVER TID KAN ANNULLERE PROGRAMMET UDEN
VARSEL TIL INSTITUTIONEN.

INSTITUTIONEN ERKLARER SIG DESUDEN INDFORSTAET MED, AT PROGRAMMET IKKE
ER BEREGNET ELLER EGNET TIL BRUG | SITUATIONER ELLER OMGIVELSER, HVOR FEJL
ELLER FORSINKELSER | INDHOLD, DATA ELLER OPLYSNINGER, DER LEVERES AF
ELLER VIA PROGRAMMET, KAN MEDFJRE DJDSFALD, PERSONSKADE, OMFATTENDE
FYSISKE ODELAGGELSER ELLER MILJIGSKADER, INKLUSIVE — MEN IKKE BEGRANSET
TIL — DRIFT AF ATOMREAKTORER, NAVIGATIONS- ELLER KOMMUNIKATIONSSYSTEMER
TIL LUFTFART, SYSTEMER TIL STYRING AF LUFTTRAFIKKEN, RESPIRATORER ELLER
VABENSYSTEMER.

INGEN MUNDTLIGE ELLER SKRIFTLIGE OPLYSNINGER ELLER RAD FRA APPLE ELLER EN
PERSON ELLER ET SELSKAB AUTORISERET AF APPLE KAN UDGYRE EN GARANTI,
MEDMINDRE DET UDTRYKKELIGT ER ANFORT | NERVARENDE AFTALE. SKULLE
PROGRAMMET VISE SIG AT VZARE DEFEKT, PAHVILER DET INSTITUTIONEN AT INDESTA
FOR ALLE OMKOSTNINGER | FORBINDELSE MED SERVICERING, REPARATION ELLER
RETTELSER.

8. BEGRANSET ANSVAR

| DET OMFANG DET ER LOVLIGT, ER APPLE | INTET TILFALDE, HELLER IKKE | TILFALDE
AF UAGTSOMHED, ERSTATNINGSPLIGTIG FOR PERSONSKADER, TILFALDIGE ELLER
SPECIELLE SKADER, INDIREKTE SKADER ELLER FGLGESKADER (HERUNDER
DRIFTSTAB), BESKADIGELSE ELLER TAB AF DATA ELLER OPLYSNINGER, FEJL DER
MEDF@RER, AT DER IKKE KAN SENDES ELLER MODTAGES DATA ELLER OPLYSNINGER,
DRIFTSAFBRYDELSER ELLER ANDRE INDIREKTE SKADER ELLER TAB, DER MATTE
OPSTA SOM RESULTATET AF DENNE AFTALE OG/ELLER INSTITUTIONENS BRUG/IKKE-
BRUG AF PROGRAMMET, UANSET OM APPLE ER BLEVET ADVISERET OM ELLER HAR
KENDSKAB TIL MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER UANSET ANSVARSGRUNDLAGET
(KONTRAKT, DELIKT ELLER ANDET) UANSET OM APPLE ER BLEVET ADVISERET OM
MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER. APPLES SAMLEDE ERSTATNINGSPLIGT OVER
FOR INSTITUTIONEN FOR ENHVER SKADE (UDOVER EVT. LOVKRAV | FORBINDELSE
MED PERSONSKADER) KAN MAKSIMALT UDG@RE $50.00. OVENSTAENDE
BEGRZAENSNINGER AF APPLES ANSVAR G/ZALDER ENDVIDERE | TILFALDE AF, AT
OVENFOR ANF@RTE MIDLER IKKE OPFYLDER DETS HOVEDFORMAL.

9. Generelle juridiske betingelser

9.1 Oplysninger om tredjeparter Dele af Programmet kan bruge eller inkludere software fra
tredjeparter og andet materiale, der er beskyttet af ophavsret. Oplysninger om rettigheder,
licensbetingelser og ansvarsfraskrivelser til dette materiale findes i den elektroniske
dokumentation til Programmet, og Institutionens brug af dette materiale er underlagt de
respektive rettighedshaveres betingelser.

9.2 Samtykke til indsamling og brug af data Institutionen bekraefter og giver sin tilladelse
til, at Apple, dets datterselskaber og agenter ma indsamle, vedligeholde, behandle og bruge
diagnostiske og tekniske oplysninger, oplysninger om brug samt lignende oplysninger, inklusive —
men ikke begraenset til — entydige system- eller hardware-id'er, oplysninger om Institutionens
brug af Programmet, Institutionens MDM-server, MDM-tilmeldingsindstillinger, computere,
enheder, systemsoftware og programmer og anden software og ydre enheder, som indsamles
regelmaessigt med henblik pa at levere tjenester til Institutionen ifm. Programmet, for at levere,
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teste og forbedre Apples produkter og tjenester, levere softwareopdateringer, produktsupport og
andre tjenester til Institutionen (om muligt) i forbindelse med Programmet og med henblik pa at
sikre, at betingelserne i denne Aftale overholdes. Apple ma bruge disse oplysninger, sa laenge de
har et format, som ikke ger det muligt at identificere Institutionen, til ovenstaende formal. Med
henblik pa at give sine partnere og tredjepartsudviklere mulighed for at forbedre deres software,
hardware og tjenester, der er designet til brug med Programmet og/eller med Apples produkter
eller tjenester, kan Apple evt. ogsa give en sadan partner eller tredjepartsudvikler nogle af de
diagnostiske oplysninger, der er relevante for den pagaeldende partners eller tredjepartsudviklers
software, hardware og/eller tjenester, sa laenge de diagnostiske oplysninger er i en form, som
ikke identificerer Institutionen. Data indsamlet i overensstemmelse med denne paragraf vil blive
behandlet i overensstemmelse med Apples politik til beskyttelse af kunders personlige
oplysninger, som inddrages i Aftalen via denne henvisning og kan leeses pa:
http://www.apple.com/dk/legal/privacy.

9.3 Overdragelse af ansvar Denne Aftale kan ikke overdrages, og Institutionens
ansvarsomrader i henhold til denne Aftale kan ikke uddelegeres helt eller delvist af Institutionen
pga. lovkrav, fusion eller andet uden skriftlig tilladelse fra Apple, og ethvert forsgg pa
overdragelse af ansvar uden denne tilladelse er ugyldigt og uden virkning.

9.4 Pressemeddelelser og anden reklame; forholdet mellem parterne Institutionen ma
ikke udsende pressemeddelelser om eller pa anden vis omtale naerveerende Aftale, dens indhold
eller forholdet mellem parterne offentligt uden skriftlig tilladelse fra Apple, og denne kan
tilbageholdes efter Apples frie skan. Denne Aftale kan ikke gares til grundlag for et forhold eller et
agentforhold, partnerskab, en joint venture-aftale, et gkonomisk faellesskab eller anden form for
juridisk forbindelse mellem Institutionen og Apple, og Institutionen erkleerer sig indforstaet med
ikke at ville modarbejde denne bestemmelse pa nogen made. Denne Aftale er ikke til fordel for
nogen tredjeparter.

9.5 Varsler. Evt. varsler i forbindelse med denne Aftale skal vaere skriftlige. Varsel betragtes
som afgivet af Apple, hvis det er sendt til Institutionen pa den e-mailadresse eller postadresse,
som Institutionen opgav under tilmeldingsprocessen. Alle varsler til Apple i forbindelse med
denne Aftale bliver betragtet som afgivne, hvis (a) de afleveres personligt, (b) de modtages
senest tre arbejdsdage efter at vaere blevet afsendt med kurerpost og med kvittering for
modtagelse, og (c) de modtages fem arbejdsdage efter at vaere blevet sendt anbefalet med
portoen betalt til falgende Apple-adresse: Legal Department, Software Products (Device
Enrollment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino, Californien 95014
U.S.A. Institutionen erkleerer sig indforstaet med at modtage varsler via e-mail og med, at evt.
varsler, som Apple sender elektronisk til Institutionen, opfylder de juridiske krav til
kommunikation. En af parterne kan aendre sin e-mail- eller postadresse ved at varsle andringen
skriftligt som beskrevet ovenfor.

9.6 Ugyldighedsvirkning Hvis en retsinstans skulle finde, at en del af denne Aftale er i
modstrid med geeldende ret, skal den pageeldende del handheaeves i den videst mulige
udstraekning over for parterne, og resten af denne Aftale skal stadig geelde i fuldt omfang. Hvis
geeldende lov gar det ulovligt for Institutionen eller begraenser Institutionens mulighed for i fuldt
omfang at opfylde betingelserne i naervaerende Aftales paragraffer kaldet “Programkrav” eller
"Institutionens forpligtelser” eller forhindrer, at disse paragraffer kan handhaves, bringes denne
Aftale gjeblikkeligt til opher, og Institutionen skal straks ophgre med at bruge Programmet.

9.7 Frafaldelse og fortolkning. Selvom en bestemmelse i denne Aftale ikke gares
geeldende, har Apple ret til pa et senere tidspunkt at ggre denne eller andre bestemmelser
geeldende. Love og regler, som medfgrer, at fortolkningen af en aftale foretages mindst tyngende
for den part, der ikke har haft indflydelse pa aftalens formulering, geelder ikke for denne Aftale.
Paragrafoverskrifterne er udelukkende en praktisk foranstaltning og skal ikke leegges til grund for
fortolkning af denne Aftale.
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9.8 Losning af retstvister; gaeldende lov. Enhver form for eventuelle retstvister og andre
uoverensstemmelser mellem Institutionen og Apple i forbindelse med denne Aftale, Apple-
software eller Institutionens forretningsforhold med Apple skal Igses ved retten i Northern District
of California (det nordcaliforniske retsdistrikt), og Institutionen og Apple samtykker med hensyn til
afgerelse af retstvister og uoverensstemmelser for sa vidt angar sadanne eventuelle retssager og
anden tvistlasning. Denne Aftale er underlagt federal amerikansk og statslig californisk ret, dog
saledes at de californiske lovvalgsregler ikke finder anvendelse. Uanset det foregaende:

(a) Hvis Institutionen er en agent, et organ eller ministerium i den faderale regering i USA, skal
denne Aftale veere underlagt lovgivningen i USA, og hvis der ikke findes nogen fgderal lov, skal
den veere underlagt lovgivningen i staten Californien. Desuden og uanset betingelserne i denne
Aftale (inklusive, men ikke begraenset til, paragraf 5 (Skadeslgsholdelse)), er alle krav,
erstatningskrav, klager og retstvister underlagt Contract Disputes Act (41 U.S.C. §§601-613),
Tucker Act (28 U.S.C. § 1346(a) og § 1491), eller Federal Tort Claims Act (28 U.S.C. §§ 1346(b),
2401-2402, 2671-2672, 2674-2680) efter geeldende lov eller anden geaeldende
lovgivningsmyndighed. For at undga tvivl: Hvis Institutionen er en agent, et organ eller
ministerium i den fgederale regering i USA eller en offentligt amerikansk uddannelsesinstitution, er
Institutionens forpligtelser inden for skadeslgsholdelse kun geeldende i det omfang, de ikke vil
betyde, at Institutionen bryder en geeldende lov (f.eks. Anti-Deficiency Act), og Institutionen har
en lovkreevet godkendelse eller godkendt lov.

(b) Hvis Institutionen (som en enhed, der indgar denne Aftale) er en offentligt godkendt
undervisningsinstitution i USA eller en agent, et organ eller ministerium i en stat eller en lokal
regering i USA, vil (a) denne Aftale vaere underlagt og fortolkes i overensstemmelse med
lovgivningen i den stat (i USA), hvor Institutionen er placeret, undtagen den del af loven, der
drejer sig om retstvister, og (b) evt. retstvister og andre uoverensstemmelser mellem Institutionen
og Apple i forbindelse med denne Aftale, Apple-software eller Institutionens forretningsforhold
med Apple skal Igses ved retten i Northern District of California (det nordcaliforniske retsdistrikt),
og Institutionen og Apple accepterer hermed rettens afggrelse af retstvister, medmindre det er
forbudt ved lov i den stat, hvor Institutionen har hjemsted.

(c) Hvis Institutionen er en international mellemstatslig organisation, der har opnaet immunitet fra
de nationale retskredse via Institutionens mellemstatslige deklaration eller aftale, vil evt.
uoverensstemmelser eller erstatningskrav pa grund af eller i forbindelse med denne Aftale eller
manglende overholdelse af Aftalen blive afgjort ved voldgift administreret af International Centre
for Dispute Resolution i henhold til dens internationale voldgiftsregler. Stedet for
voldgiftshandlingen skal veere London, England; sproget skal veere engelsk; og antallet af
voldgiftsdommere skal veere tre. Institutionen giver hermed afkald pa al immunitet i forhold til
Institutionen og Institutionens ejendom hvad angar handheevelse og udfgrelse af evt.
voldgiftssum ydet i henhold til denne paragraf. Efter anmodning fra Apple indvilliger Institutionen i
at levere bevis for Institutionens status som en mellemstatslig organisation med saddanne
privilegier og immuniteter.

Denne Aftale er ikke underlagt FN-konventionen vedr. aftaler om internationale lgsgrekgb.

9.9 Komplet licensaftale; sprogforrang. Institutionen erklaerer sig indforstaet med, at
naervaerende aftale om det pataenkte Program herunder udger den eneste aftale mellem parterne
og treeder i stedet for alle tidligere aftaler eller udtalelser om dets emne. For at undga tvivl er der
intet i denne Aftale, der overfladigger slutbrugerlicensen til Apple-softwaren. Denne aftale kan
kun eendres: (a) Vha. et skriftligt tilleeg, der er underskrevet af begge parter, eller (b) i den
udstraekning, det er tilladt i henhold til denne Aftale (f.eks. efter skriftligt varsel til Institutionen).
Alle overseettelser af denne aftale foretages pga. lokale lovkrav, og i tilfeelde af
uoverensstemmelse mellem den engelske version af aftalen og den oversatte version er den
engelske version altid den geeldende. Hvis Institutionen har adresse i provinsen Quebec i Canada,
geelder folgende bestemmelse: Parterne bekreefter, at de har anmodet om, at denne licens og al
tilhgrende dokumentation udfeerdiges pa engelsk. Les parties ont exigé que le présent contrat et
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tous les documents connexes soient rédigés en anglais.

9.10  Accept. Institutionen erkleerer sig indforstaet med, at et klik pa knappen “Enig” eller en
lignende knap er udtryk for, at Institutionen via sin godkendte repraesentant accepterer vilkarene
og betingelserne i naerveerende Aftale.

EA1131
16/5/2014
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LAS DE FOLGENDE VILKAR OG BETINGELSER FOR ADMINISTRATORER (“AFTALE”)
OMHYGGELIGT FOR DELTAGELSE | APPLES PROGRAM TIL TILMELDING AF ENHEDER,
INKL. WEBPORTALEN OG EVENTUELLE TJENESTER ELLER VAERKTQJER, DER INDGAR
HERI (“PROGRAM”) PA VEGNE AF DIT FIRMA ELLER ORGANISATION

(“INSTITUTION”). DISSE BETINGELSER UDG@R EN JURIDISK AFTALE MELLEM
INSTITUTIONEN, DEN PERSON, DER INDGAR DENNE AFTALE (“DU”), OG APPLE INC.
(“APPLE”). VED AT KLIKKE PA KNAPPEN “ENIG” ERKLARER LICENSTAGER SIG
INDFORSTAET MED AT VARE BUNDET AF OG VARE PART | DENNE AFTALE. HVIS DU
IKKE ER INDFORSTAET MED BETINGELSERNE | DENNE AFTALE, SKAL DU KLIKKE PA
KNAPPEN “ANNULLER” OG VIL DERFOR IKKE HAVE TILLADELSE TIL AT DELTAGE.

Vilkar og betingelser for Administrator

(som skal fungere som Administrator pa vegne af Institutionen for at automatisere
deltagelse i MDM)

1. Brug af Programmet

Institutionen har indgaet aftalen Program til tiimelding af Apple-enheder (“MDM-aftale”) med
Apple, hvilket giver Institutionen ret til at automatisere tilmelding til MDM (Mobile Device
Management) af Apple-produkter til brug i Institutionen.

Institutionen gnsker, at Du fungerer som Administrator med det formal at udfare administration af
konti i et sddant Program, f.eks. administration af servere, overfgrsel af MDM-programindstillinger
til tilfejelse af enheder til Institutionens konto (“Administrator”).

2. Dine befgjelser

Som en betingelse for at deltage som Administrator for Institutionen bekreefter Du, at:

(a) Du er ansat i, underleverandear eller tredjepartstjenesteudbyder til Institutionen og har den
ngdvendige ret og myndighed til at indga denne Aftale og fungere som Administrator. Hvis Du pa
noget tidspunkt ikke lzengere er ansat i Institutionen eller ikke lzengere fungerer som
Administrator for Institutionen, skal du ophere med al brug af Programmet;

(b) Du kun har tilladelse til at bruge Programmet til Institutionens egne interne
informationsteknologiske formal og kun i overensstemmelse med MDM-aftalen mellem
Institutionen og Apple;

(c) Du har tilladelse til at bruge Programmet til at administrere Apple-produkter, der er ejet eller
kontrolleret af Institutionen og kun til brug for enkeltpersoner, som er ansatte i, underleverandgrer
til eller slutbrugere, som pa anden made indgar i et partnerskab med Institutionen. Du har ikke
tilladelse til at bruge dette Program til anvendelse af Institutionens enheder til tredjeparter uden
tilknytning til Institutionen eller til brug med enheder, der ikke er godkendt (f.eks. ‘byod’-enheder
eller personligt ejede enheder);

(d) Hvis Du har ret til at fgje andre Administratorer til Institutionens Programkonto, ma du kun
tilfgje sddanne Administratorer, hvis sddanne enkeltpersoner er ansatte i eller underleverandgrer
til Institutionen (eller hvis de som tredjepartstjenesteudbyderer handler pa Institutionens vegne);
(e) Du kun har tilladelse til at bruge Programmet i henhold til alle geeldende love og regulativer
samt retningslinjerne for Programmet, som fremstillet i hdndbogen til Programmet til tilmelding af
enheder, sendret af Apple fra tid til anden, og som vil blive gjort tilgaengelig pa adressen
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html; og

(f) Du ikke har tilladelse til at bruge Programmet (eller nogen del heraf) til ulovlige, upassende
eller illegale aktiviteter;

EA1132
12/05/2014
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Suomi

LUE SEURAAVAT APPLE DEVICE ENROLLMENT -OHJELMAN SOPIMUSEHDOT
HUOLELLISESTI ENNEN KUIN OSALLISTUT APPLE DEVICE ENROLLMENT -
OHJELMAAN. NAMA SOPIMUSEHDOT MUODOSTAVAT LAILLISEN SOPIMUKSEN
LAITOKSEN JA APPLEN VALILLE. OSOITTAMALLA HYVAKSYN-PAINIKETTA, LAITOS
SITOUTUU VALTUUTETUN EDUSTAJAN VALITYKSELLA HYVAKSYMAAN TAMAN
SOPIMUKSEN JA OLEMAAN SEN OSAPUOLENA. JOS LAITOS El HYVAKSY, TAI VOI
HYVAKSYA TATA SOPIMUSTA, OSOITA KUMOA-PAINIKETTA. JOS LAITOS El HYVAKSY
TATA SOPIMUSTA, LAITOS El OLE OIKEUTETTU OSALLISTUMAAN TAHAN OHJELMAAN.

Apple Device Enrollment -ohjelman sopimus

(Apple-merkkisten tuotteiden automaattista MDM:n kaytto6nottoa varten)

Tarkoitus

Tama Sopimus sallii sinun osallistua Apple Device Enroliment -ohjelmaan, jonka avulla voit
automatisoida MDM:n (Mobile Device Management) kayttdonoton laitoksesi Apple-merkkisille
tuotteille ja saada ty6kaluja tata tehtavaa varten.

Huomaa: Laitoksellasi on oltava kaytossaan MDM-ratkaisu (esim. OS X Serverin Profile Manager
tai jokin muun valmistajan tuote), jotta voit hyédyntaa tdman ohjelman ominaisuuksia. MDM-
ratkaisun avulla voit maarittaa, jakaa ja hallita Apple-merkkisia iOS- ja OS X -tuotteita. Katso
lisatietoja http://www.apple.com/education/it/mdm/ ja
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html.

1. Maaritelmat

”Yllapitajat” tarkoittavat yrityksesi tai organisaatiosi tyontekijoita tai sopimuskumppaneita (tai
palveluntarjoajia), jotka on lisatty ohjelmaan tilinhallintatarkoituksessa, mukaan lukien palvelimien
hallinta, MDM:n asetusten lataaminen ja laitteiden lisddminen tilillesi, ja jotka ovat hyvaksyneet
yllapitdjan ehdot ja maaraykset.

”Yllapitdjan ehdot ja maaraykset” tarkoittavat sopimusta, jonka yllapitajasi joutuvat tekemaan
Applen kanssa ennen kuin voivat osallistua ohjelmaan.

”Sopimus” tarkoittaa tatd Apple Device Enrollment -ohjelman sopimusta.

”Apple” tarkoittaa Apple Inc:ia, kalifornialaista yhteis6a, jonka paakonttori on osoitteessa 1
Infinite Loop, Cupertino, California 95014, U.S.A.

”Apple-ohjelmisto” tarkoittaa iOS- ja OS X -kayttojarjestelmia tai niiden seuraavia versioita.

”Valtuutetut laitteet” tarkoittavat omistamiasi tai valvomiasi Apple-merkkisia tuotteita, jotka on
nimetty vain valtuutetuille kayttajille (tai palveluntarjoajille) ja ovat hyvaksytty kaytettavaksi tassa
ohjelmassa. Selvennykseksi laitteet, jotka valtuutetut kayttajat omistavat itse (byod-laitteet), eivat
ole sallittuja ohjelmassa eika kaikkia laitteita voida lisata ohjelmaan.

”Valtuutetut kayttajat” tarkoittavat yrityksesi tai organisaatiosi tyontekijoita ja
sopimuskumppaneita (tai palveluntarjoajia) tai muita loppukayttajia, jotka liittyvat laitokseesi (esim.
oppilaitoksissa "valtuutettuja kayttajia” ovat myos oppilaitoksen henkilékunta ja oppilaat ja
sairaaloissa valtuutetut 1d8karit seka lahettavat laakarit ja kliinikot).
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”Loppukayttijan lisenssisopimus” tarkoittaa Apple-ohjelmiston ohjelmistolisenssisopimuksen
ehtoja ja maarayksia.

”MDM:n kayttoonottoasetukset” tarkoittavat Apple-merkkisen tuotteen asetuksia, jotka voidaan
maarittéa ja hallita osana tata ohjelmaa siséltden, mutta ei rajoittuen, laitteen katyttéénoton ja
asetukset laitteen valvontaa, pakollista maarittelya tai MDM-profiilin lukitsemista varten.

”MDM-palvelimet” tarkoittavat omistamiasi tai hallisemiasi (tai palveluntarjoajan puolestasi
omistamia tai hallitsemia) tietokoneita, jotka on maaratty kommunikoimaan ohjelman kanssa.

”Ohjelma” tarkoittaa automatisoitua MDM:n kayttd6onotto-ohjelmaa, kuten tdssa sopimuksessa
on kuvattu, mukaan lukien verkkoportaali ja kaikki tdssa tarjotut palvelut tai tyokalut.

”Palveluntarjoaja” tarkoittaa kolmatta osapuolta, joka tarjoaa palvelua puolestasi tdméan
sopimuksen ehtojen puitteissa.

”Palvelinvarmenne” tarkoittaa julkisen avaimesi, Apple ID:si ja Applen toimittaman varmenteen
yhdistelma3, joka sallii MDM-palvelimesi rekisterditymisen ohjelmaan.

"Sopimuksen voimassaoloaika” tarkoittaa kohdassa 6 maariteltya ajanjaksoa.

”Sina”, ”sinun” ja ”laitos” tarkoittavat laitosta, joka on tdman sopimuksen osapuolena.
Selvennykseksi todettakoon, etta laitos on vastuussa siita, etté sen tyontekijat,
sopimuskumppanit, kolmansien osapuolten palveluntarjoajat ja edustajat, jotka on oikeutettu
toimimaan tdman sopimuksen puitteissa, noudattavat tata sopimusta.

Huomaa: Jos olet kolmannen osapuolen palveluntarjoaja, toimeksiantajanasi toimivan laitoksen
pitda olla tdman sopimuksen osapuolena ja lisata sinut yllapitajaksi, koska valtuutettujen
laitteiden omistajan, jonka tarkoituksena on jakaa kyseisia laitteita valtuutetuille kayttajille, on
otettava ohjelma kayttdéon.

2. Ohjelman vaatimukset

21 Ohjelman kaytté

Taman ohjelman ehtona laitos tiedostaa ja hyvaksyy, etta:

(a) Laitos saa kayttaa ohjelmaa ainoastaan soveltuvien lakien ja maaraysten seka Applen
ajoittain muokkaamassa Device Enroliment Program -ohjelman oppaassa olevien kayttdohjeiden
puitteissa, jotka 16ytyvat osoitteesta http://www.apple.com/iphone/business/it'management.html;
(b) Laitos ei saa kayttda ohjelmaa (tai mitdan sen osaa) lainvastaiseen, asiattomaan tai
sopimattomaan toimintaan.

(c) Laitos saa kayttéda ohjelmaa ainoastaan valtuutettujen kayttajien kayttamien valtuutettujen
laitteiden hallintaan, mutta ei yleiseen jakeluun kolmansille osapuolille. Lisaksi laitos on
vastuussa kaikkien valtuutettujen kayttajien valtuutettujen laitteiden kaytosta.

(d) Laitos hankkii tarvittavat oikeudet ja suostumukset valtuutetuilta kayttgjiltdan valtuutettujen
laitteiden jakamiseen tassa sallituilla tavoilla.

(e) Laitos voi lisata yllapitajia ohjelmaan, mutta vain jos kyseiset henkilt ovat laitoksen
tyontekijoita tai sopimuskumppaneita tai ovat laitoksen puolesta toimivia palveluntarjoajia ja laitos
voi lisata kyseiset tahot vain tilinhallintatarkoituksia varten.

(f) Laitos saa kayttda ohjelmaa ainoastaan omiin sisaisiin tietoteknisiin kayttétarpeisiin eika saa
tarjota kolmansille osapuolille sellaista tuotetta tai palvelua, joka integroi tai hyédyntaa ohjelman
palveluita tai tietoja tai kayttda ohjelmaa millaan tavalla ilman Applen kirjallista suostumusta.

2.2 Ei muita sallittuja kdyttétapoja
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Lupaat olla kadyttamatta ohjelmaa milldaan luvattomalla tavalla, mukaan lukien rajoituksetta verkon
luvaton kayttd tai kuormittaminen. Tallaisten toimien yritys tulkitaan Applen ja Applen lisensoijien
oikeuksien loukkaamiseksi. Kaikki oikeudet, joita ei tdssa sopimuksessa erikseen myonneta,
pidatetaan, eikd Apple myénna muita suoria tai epasuoria lisensseja, immuniteettia tai oikeuksia
epasuorasti, rajoituksilla tai muulla tavoin.

23 Palvelinvarmenteen kdyttaminen

Laitos sitoutuu kayttamaan palvelinvarmennetta ainoastaan laitoksen MDM-palvelimen
rekisterdimiseen ohjelmaan ja valtuutetuille laitteille 1ahetettdvien MDM:n kayttdonottoasetusten
lataamiseen silloin, kun valtuutetut kayttajat ensimmaista kertaa aktivoivat ne. Laitos sitoutuu
olemaan toimittamatta tai luovuttamatta palvelinvarmennettaan toiselle taholle tai jakamaan sita
toisen tahon kanssa, lukuunottamatta palveluntarjoajaa. Laitos sitoutuu tekemaan kaikkensa
suojatakseen palvelinvarmenteen turvallisuuden ja yksityisyyden ja perumaan sen, jos se on
vaarantunut tai laitoksella on syyta epailla sen vaarantuneen. Apple pidattaa itselldan oikeuden
perua tai poistaa kaytdsta palvelinvarmenteita milloin tahansa oman harkintansa mukaan. Lisaksi
laitos ymmartaa ja hyvaksyy, ettad palvelinvarmenteen uusiminen vaikuttaa laitoksen
mahdollisuuteen kayttaa ohjelmaa, kunnes uusi palvelinvarmenne on lisatty MDM-palvelimelle.

24 Loppukayttijan lisenssisopimuksen ehdot ja maaraykset

Osana ohjelmaa laitos voi valita, etta valtuutetut kayttajat hyvaksyvat Apple-ohjelmiston ehdot
laitteen ensimmaisen aktivoinnin ulkopuolella. Laitos voi kayttaa taté ohjelman ominaisuutta niin
kauan kuin laitos sitoutuu noudattamaan seuraavia vaatimuksia:

(a) Laitoksen valtuuttaman edustajan on hyvaksyttava Apple-ohjelmiston loppukayttajan
lisenssisopimukset ohjelman verkkoportaalissa ennen kuin kyseista ohjelmistoa sisaltavia
valtuutettuja laitteita toimitetaan valtuutetuille kayttajille.

(b) Jos Apple-ohjelmiston loppukayttajan lisenssisopimukset ovat muuttuneet, laitos sitoutuu
siihen, etta valtuutettu edustaja saatuaan Applelta tiedon hyvaksyy viipymatta loppukayttajan
lisenssisopimukset ohjelman verkkoportaalin kautta voidakseen jatkaa ohjelman kayttda. Laitos
hyvaksyy, etta se ei voi kayttaa ohjelmaa, mukaan lukien uusien valtuutettujen laitteiden
maarittely MDM-palvelimelle, ennen kuin mainitut loppukayttajan lisenssisopimukset on
hyvaksytty.

(c) Laitos on vastuussa siita, etta loppukayttajan lisenssisopimukset toimitetaan valtuutetuille
kayttajille ja etta jokainen valtuutettu kayttaja on tietoinen Apple-ohjelmiston loppukayttajan
lisenssisopimuksen ehdoista ja toimii niilden mukaisesti.

(d) Laitos hyvaksyy olevansa velvollinen hankkimaan tarvittavat suostumukset valtuutettujen
kayttajien Apple-ohjelmiston kdyttdmiseen ja suostuu valvomaan ja olemaan vastuussa
valtuutettujen kayttajiensa kyseisten Apple-ohjelmistojen kaytosta.

25 Laitteen siirto

Laitos ei saa myyda valtuutettuja laitteita, joissa on MDM:n kayttddnottoasetukset kdytdssa, ja
sitoutuu poistamaan tallaiset laitteet MDM-hallinnasta ohjelman verkkoportaalissa ennen kuin
myy tai luovuttaa laitteen valttuuttamattomalle kayttajalle.

2.6 Paivitykset; ei tukea tai yllapitoa

Apple saattaa laajentaa, parantaa tai muulla tavoin muokata ohjelmaa (tai mita tahansa sen

osaa) milloin tahansa siita ilmoittamatta, mutta Applella ei ole velvollisuutta tarjota laitokselle
mitdan ohjelman paivityksia. Jos Apple tarjoaa paivityksia, paivityksia koskevat tdman
sopimuksen ehdot, ellei paivityksen mukana tule erillistd sopimusta, missa tapauksessa
sovelletaan kyseisen sopimuksen ehtoja. Jos paivitys tulee saataville, siina voi olla ominaisuuksia,
palveluita tai toimintoja, jotka eroavat ohjelmasta I0ytyvista. Applella ei ole velvollisuutta tarjota
yllapitoa tai teknista tai muuta tukea ohjelmalle.

27 Kolmannen osapuolen palveluntarjoajat
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Saat kayttaa palveluntarjoajaa vain, jos palveluntarjoajan ohjelman kaytté tapahtuu puolestasi ja
on naiden ehtojen mukaista seka perustuu sinun ja palveluntarjoajan valiseen sitovaan
kirjalliseen sopimukseen, jonka ehdot ovat vahintan yhta rajoittavat ja Applea suojelevat kuin
nama ehdot. Kaikki tallaisen palveluntarjoajan ohjelmaan liittyva ja/tai tdstéd sopimuksesta johtuva
toiminta katsotaan sinun toiminnaksesi ja sind (palvelutarjoajan ohella) olet vastuussa Applelle
kaikista tallaisista toiminnoista (tai toimimattomuudesta).

3. Laitoksen velvollisuudet

Laitos takaa etta:

(a) Laitoksen valtuutetulla edustajalla on oikeus ja valta solmia tdma sopimus laitoksen puolesta
ja laillisesti sitoa laitos tAman sopimuksen ehtoihin ja velvotteisiin.

(b) Kaikki tieto, jonka laitos antaa Applelle tdman sopimuksen puitteissa on ajan tasalla, oikein,
tarkkaa, todennettavissa ja taydellista ja Applelle toimitetun tiedon suhteen laitos ilmoittaa
viipymatta Applelle kaikki tietoon tulevat muutokset, kuten esimerkiksi jos yllapitaja lahtee
laitoksesta, laitos ilmoittaa siitd Applelle ja poistaa kyseisen henkilén ohjelman verkkoportaalista.
(c) Laitos valvoo valtuutettujen edustajien ja yllapitajien ohjelman kayttdéa ja on vastuussa siita ja
tdman sopimuksen ehtojen noudattamisesta.

(d) Laitos on yksin vastuussa kaikista laitoksen, sen valtuutettujen edustajien, yllapitajien,
palveluntarjoajien, valtuutettujen kayttajien ja valtuutettujen laitteiden ohjelmaan liittyvista
toiminnoista seka kaikista syntyvistd maksuista, kuluista, menetyksista ja muista vastuista.

(e) Laitos tayttaa tdssa sopimuksessa mainitut ehdot ja velvollisuudet.

4, Ohjelmavaatimusten tai ehtojen muutokset

Apple voi muuttaa ohjelmaa tai taman sopimuksen ehtoja milloin tahansa. Saadaksesi jatkaa
ohjelman kayttéa laitoksen on valtuutetun edustajansa kautta hyvaksyttava tdman sopimuksen
uudet vaatimukset tai ehdot. Jos et hyvaksy uusia vaatimuksia tai ehtoja, Apple voi keskeyttaa tai
lopettaa ohjelman kayttdsi. Suostut siihen, ettd uusien sopimusehtojen hyvaksyntasi voidaan
hankkia sahkoéisesti, mukaan lukien rajoituksetta valintanelion merkitseminen tai
hyvaksymispainikkeen tai vastaavan painikkeen osoittaminen.

5. Vastuuvapautus

Sitoudut siind maarin kuin soveltuva laki sen sallii suojaamaan Applea vahingoilta, ja Applen niin
pyytaessa puolustamaan Applea, sen johtajia, esimiehia, tydntekijoita, itsenaisia
sopimuskumppaneita ja valtuutettuja edustajia (kukin naista on ” Applen vastuusta vapautettu
osapuoli”) ja vapauttamaan nama vastuusta koskien kaikkia vaatimuksia, menetyksia, vastuita,
vahinkoja ja kuluja (mukaan lukien rajoituksetta asianajo- ja oikeudenkayntikulut)

(yhdessa "menetykset”), joita Applen vastuusta vapautetulle osapuolelle koituu mink&an
seuraavien seurauksena tai mihinkdan seuraavista liittyen: (i) tilanteet, joissa rikot mitdan tahan
sopimukseen kuuluvaa todistusta, sopimusta, velvoitetta, vakuutusta tai takuuta; (ii) ohjelman
kayttdsi (mukaan lukien palveluntarjoajasi tai yllapitajasi kayttd); tai (iii) vaatimukset, mukaan
lukien mutta ei rajoittuen loppukayttajan vaatimukset koskien valtuutettujen laitteiden kayttoa,
jakelua tai hallintaa, MDM:n kayttdonottoasetuksia ja/tai MDM-palvelimia. Et missaan
olosuhteissa saa tehda kolmannen osapuolen kanssa sovintoratkaisua tai vastaavaa sopimusta,
joka millaan tavoin vaikuttaa Applen oikeuksiin tai sitoo Applea tai Applen vastuusta vapautettua
osapuolta ilman Applen etukateista kirjallista suostumusta.

6. Sopimuksen voimassaoloaika ja sopimuksen paattyminen

Tama sopimus astuu voimaan sina paivana, jolloin ensimmaisté kertaa hyvaksyit taman
sopimuksen (“voimaanastumispaiva”) ja jatkuu yhden (1) vuoden Applen alkuperaisesta
ohjelmatilisi aktivointipaivasta. Taman jalkeen sopimuksen voimassaoloaika uusiutuu
automaattisesti kolme perakkaista vuotta yhden (1) vuoden jaksoissa edellyttden, ettd noudatat
tdman sopimuksen ehtoja, ellei sopimusta paatetad aikaisemmin sen ehtojen mukaisesti. Kumpikin
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osapuoli voi paattdd tdman sopimuksen niin halutessaan mista tahansa syysta tai syyta
ilmoittamatta 30 paivan kuluttua toiselle osapuolelle annetusta kirjallisesta lopetusaikomuksen
ilmoituksesta.

Jos laiminly6t tai Apple epailee etta olet laiminlydnyt tAman sopimuksen ehtoja, Apple voi oman
harkintansa mukaan sinulle ilmoittamatta: (i) paattaa taman sopimuksen ja/tai tilisi ja/tai (ii) estaa
paasyn ohjelmaan (tai johonkin sen osaan). Apple pidattaa itselldadn oikeuden muokata,
keskeyttaa tai lopettaa ohjelman (tai jonkin sen osan) milloin tahansa ilman ilmoitusta eika Apple
ole vastuussa sinulle tai muille osapuolille, jos se kayttaa tata oikeutta.

7. VASTUUVAPAUTUS

YMMARRAT JA HYVAKSYT, ETTA SIINA MAARIN KUIN SOVELLETTAVA LAKI SEN SALLII,
OHJELMAN KAYTTOSI TAI KYVYTTOMYYTESI KAYTTAA SITA, OHJELMA TAI SEN KAUTTA
SUORITETTAVIEN TAI KAYTETTAVIEN TYOKALUJEN JA PALVELUIDEN KAYTTO,
TYYDYTTAVA LAATU, SUORITUSKYKY, TARKKUUS JA TOIMINTA OVAT SINUN OMALLA
VASTUULLASI.

SIINA MAARIN KUIN SOVELLETTAVA LAKI SEN SALLII, OHJELMA

TOIMITETAAN "SELLAISENA KUIN SE ON” JA "SELLAISENA KUIN SE ON SAATAVILLA”
MAHDOLLISINE VIRHEINEEN JA ILMAN MINKAANLAISIA TAKUITA, JA APPLE JA APPLEN
JOHTAJAT, ESIMIEHET, TYONTEKIJAT, YHTEISTYOKUMPPANIT, VALTUUTETUT
EDUSTAJAT, SOPIMUSKUMPPANIT, JALLEENMYYJAT TAI LISENSOIJAT (JOITA KOHDISSA
7 JA 8 KUTSUTAAN YHTEISNIMITYKSELLA "APPLE”) VAPAUTTAVAT ITSENSA SUORASTA,
VALILLISESTA JA LAKISAATEISESTA TUOTE- JA MUUSTA VASTUUSTA OHJELMAN
SUHTEEN MUKAAN LUKIEN KAUPPAKELPOISUUS, LAADUN TYYDYTTAVYYS,
SOVELTUVUUS TIETTYYN TARKOITUKSEEN, VIRHEETTOMYYS, KAYTON
HAIRITSEMATTOMYYS JA KOLMANSIEN OSAPUOLTEN OIKEUKSIEN
LOUKKAAMATTOMUUS.

APPLE EI TAKAA, ETTA KYKENET NAUTTIMAAN OHJELMASTA TAI KAYTTAMAAN SITA
KESKEYTYKSETTA TAI SEN SISALTAMAT TOIMINNOT TAI SEN SUORITTAMAT TAI
TARJOAMAT PALVELUT TAYTTAVAT VAATIMUKSESI, OVAT TURVALLISIA, TOIMINTA ON
KESKEYTYMATONTA TAI VIRHEETONTA, ETTA VIAT TAI VIRHEET KORJATAAN, ETTA
OHJELMA ON KAYTOSSA JATKOSSAKIN, ETTA OHJELMA ON YHTEENSOPIVA TAI TOIMII
MUIDEN VALMISTAJIEN OHJELMISTOJEN, OHJELMIEN TAI PALVELUIDEN TAI APPLEN
MUIDEN TUOTTEIDEN TAI PALVELUIDEN KANSSA, TAI ETTA MIKAAN OHJELMAN
TALLENTAMA TAI VALITTAMA TIETO EI KATOA, TURMELLU TAI VAHINGOITU, JOUDU
HYOKKAYKSEN KOHTEEKSI, TULE MURRETUKSI, HAIRITYKSI TAl JOUDU MINKAAN
MUUN TURVALLISUUTTA UHKAAVAN TEON KOHTEEKSI. HYVAKSYT, ETTA APPLE VOI
AJOITTAIN POISTAA OHJELMAN KAYTOSTA MAARAAMATTOMAKSI AJAKSI TAI PERUA
OHJELMAN MILLOIN TAHANSA ILMAN ILMOITUSTA SINULLE.

OHJELMAA EI OLE SUUNNITELTU KAYTETTAVAKSI TILANTEISSA TAI YMPARISTOISSA,
JOISSA OHJELMAN TOIMINTAHAIRIO TAI AIKAVIIVE TAI SEN TARJOAMAN SISALLON,
DATAN TAI TIETOJEN VIRHE TAI EPATARKKUUS SAATTAA AIHEUTTAA KUOLEMAN,
HENKILOVAHINGON TAI VAKAVAN FYYSISEN TAI YMPARISTOHAITAN, MUKAAN LUKIEN
RAJOITUKSETTA YDINENERGIA-ALAN TOIMINTA, LENTOKONEEN NAVIGOINTI- TAI
TIETOLIKENNEJARJESTELMAT, LENNONJOHTOJARJESTELMAT, ELINTOIMINTOJA
YLLAPITAVAT JARJESTELMAT JA ASEJARJESTELMAT.

MIKAAN APPLEN TAI APPLEN VALTUUTTAMAN EDUSTAJAN ANTAMA SUULLINEN TAl
KIRJALLINEN TIETO TAI OHJE EI LUO TAKUUTA, JOTA El OLE NIMENOMAISESTI
ANNETTU TASSA SOPIMUKSESSA. JOS OHJELMA TODETAAN VIALLISEKSI, SINA OLET
VASTUUSSA KAIKISTA HUOLTO- JA KORJAUSKULUISTA.
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8. VASTUUN RAJOITUS

SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMISSA RAJOISSA JA HUOLIMATTA VASTUUTEORIASTA
(SOPIMUKSEN, RIKKOMUKSEN TAI MUUN OSALTA) TAI SIITA, ETTA APPLEA OLISI
VAROITETTU KYSEISEN VAHINGON MAHDOLLISUUDESTA, APPLE EI OLE MISSAAN
TAPAUKSESSA VASTUUSSA MISTAAN HENKILOVAHINGOISTA TAI SUORISTA,
EPASUORISTA TAI VALILLISISTA VAHINGOISTA MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA
VOITTOJEN MENETYKSET, TIEDON VIOITTUMINEN TAI HAVIAMINEN, KYVYTTOMYYS
LAHETTAA TAI VASTAANOTTAA TIETOJA, LIIKETOIMINNAN KESKEYTYMINEN TAI MUUT
KAUPALLISET VAHINGOT TAI MENETYKSET, JOTKA JOHTUVAT TASTA SOPIMUKSESTA
JA/TAI OHJELMAN KAYTOSTASI TAI KYVYTTOMYYDESTASI KAYTTAA SITA. MISSAAN
TAPAUKSESSA APPLEN KOKONAISKORVAUSVELVOLLISUUS VAHINGOISTA (ELLEI
SOVELLETTAVAN LAIN VAATIMUS HENKILOVAHINKOTAPAUKSISSA POIKKEA TASTA) El
YLITA VITTAKYMMENTA YHDYSVALTAIN DOLLARIA (50,00 USD). EDELTAVAT
RAJOITUKSET OVAT VOIMASSA MYOS SILLOIN, JOS YLLA ESITETTY KORVAUS El
VASTAA PERIMMAISTA TARKOITUSTAAN.

9. Yleiset lailliset ehdot

9.1 Kolmansia osapuolia koskevat huomautukset. Osa ohjelmasta saattaa kayttaa tai
sisaltda kolmansien osapuolten ohjelmistoja ja muuta tekijanoikeudella suojattua materiaalia.
Téllaisen materiaalin lahdemaininnat, lisenssiehdot ja vastuuvapauslausekkeet ovat ohjelman
sahkdisessa dokumentaatiossa tai soveltuvassa osassa, ja téllaisen materiaalin kayttéa koskevat
kyseisen valmistajan ehdot.

9.2 Suostumus tietojen kerdamiseen ja kayttamiseen. Ymmarrat ja hyvaksyt, ettd Apple
ja sen tytaryritykset ja edustajat saattavat kerata, yllapitaa, kasitella ja kayttaa vianmaaritykseen
liittyvaa, teknistd, kayttda koskevaa ja vastaavaa tietoa, mukaan lukien rajoituksetta yksil6lliset
jarjestelman tai laitteiston tunnisteet, ohjelman kayttéasi, MDM-palvelintasi, MDM:n
kayttdonottoasetuksiasi, tietokoneitasi, laitteitasi, jarjestelmiasi, ohjelmistojasi ja oheislaitteitasi
koskevat tiedot, joita keratdan ajoittain, jotta ohjelmaan liittyvia palveluita voidaan tarjota
helpommin, Applen tuotteita ja palveluita voidaan tarjota, testata ja parantaa, jotta sinulle voidaan
paremmin tarjota ohjelmistoja tai ohjelmistopaivityksia, tuotetukea ja mahdollisia muita ohjelmaan
tai muihin ohjelmistoihin liittyvia palveluita ja jotta voidaan varmistaa tdman sopimuksen ehtojen
noudattaminen. Apple saattaa kayttaa naita tietoja ylla kuvattuihin tarkoituksiin muodossa, josta
sinua ei voida suoraan tunnistaa. Jotta Apple voi tarjota yhteistydkumppaneilleen ja kolmansien
osapuolten kehittgjille mahdollisuuden parantaa ohjelman ja/tai Applen tuotteiden tai palveluiden
kanssa kaytettaviksi tarkoitettuja ohjelmistojaan, laitteistojaan ja palveluitaan, Apple voi myds
tarjota kenelle tahansa tallaiselle yhteistydkumppanille tai kolmannen osapuolen kehittajalle tietyn
maaran vianmaaritystietoa, jolla on merkitysta kyseisen yhteistybkumppanin tai kehittajan
ohjelmiston, laitteiston ja/tai palveluiden kannalta, niin kauan kuin vianmaaritystieto on muodossa,
josta sinua ei voida tunnistaa henkil6kohtaisesti. Taman osion mukaisesti kerattya tietoa
kasitelladn osana Applen tietosuojakaytantda, johon viitataan tassa sopimuksessa ja johon voi
tutustua osoitteessa: http://www.apple.com/legal/privacy.

9.3 Siirtaminen. Tata sopimusta ei voida siirtda eika sen sinulle tuomia velvoitteita voida
kokonaan eika osittain delegoida lain, fuusion tai millddn muulla perusteella ilman Applen
etukateen antamaa kirjallista suostumusta, ja kaikki siitdmisyritykset ilman sellaista suostumusta
ovat mitattémia.

9.4 Lehdistoétiedotteet ja muu julkisuus; osapuolten suhde. Et ole oikeutettu antamaan
lehdistétiedotteita tai muita julkisia lausuntoja koskien tatad sopimusta, sen ehtoja ja maarayksia
tai osapuolten suhdetta ilman Applen etukateen antamaa kirjallista suostumusta, jota Apple voi
kieltdytyd antamasta. Taman sopimuksen ei tulkita synnyttdvan mitdan edustussuhdetta,
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kumppanuutta, yhteishanketta, luottamusasemaan perustuvaa velvollisuutta tai muuta laillista
yhteytta sinun ja Applen valille, eika sinulla ole oikeutta antaa sellaista vaikutelmaa suorasti tai
epasuorasti. Tama sopimus ei ole kolmansia osapuolia varten.

9.5 limoitukset. Kaikki tdhan sopimukseen liittyvat ilmoitukset tehdaan kirjallisesti. Applen
katsotaan antaneen ilmoituksen, kun se on lahetetty ilmoittautumisprosessissa antamaasi
sahkdposti- tai postiosoitteeseen. Kaikki Applelle annettavat tdhan sopimukseen liittyvat
iimoitukset katsotaan annetuiksi (a) kun ne on toimitettu henkilékohtaisesti, (b) kolmen arkipaivan
kuluttua niiden lahettdmisesta vuorokaudessa toimitettavana kuriirildhetyksena kirjallisen
vastaanottotodistuksen kanssa ja (c) viiden arkipaivan kuluttua niiden lahettamisesta 1. luokan
postissa tai kirjattuna kirjeena, postimaksu maksettuna, Applelle osoitteeseen: Legal Department,
Software Products (Device Enrollment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal,
Cupertino, California 95014 U.S.A. Suostut vastaanottamaan ilmoituksia sdhkdpostitse ja
hyvaksyt, etta kaikki Applen sahkdisesti lahettamat ilmoitukset tayttavat kaikki lain edellyttamat
viestinnan vaatimukset. Sopimusosapuoli voi vaihtaa sahkdposti- tai postiosoitettaan edella
kuvatun kaltaisella kirjallisella ilmoituksella.

9.6 Sopimuksen osien riippumattomuus. Jos toimivaltainen tuomioistuin toteaa mista
tahansa syysta, etta jokin thman sopimuksen kohdista ei ole taytantd6on pantavissa, kyseista
sopimuksen kohtaa sovelletaan laajimmassa sallitussa mittakaavassa osapuolten tavoitteen
toteuttamiseksi ja kaikilta muilta osin tdma sopimus pysyy taysimaaraisena voimassa. Jos
sovellettava laki kuitenkin erityisesti estaa tai rajoittaa sinua tdysimaaraisesti noudattamasta
tdman sopimuksen kohtia "Ohjelman vaatimukset” tai "Laitoksen velvollisuudet” tai estaa
kyseisten sopimuskohtien taytantédnpanon, tdma sopimus raukeaa valittémasti ja sinun on
viipymatta lopetettava ohjelman kaytto.

9.7 Oikeudesta luopuminen ja tulkinta. Jos Apple ei esita vaatimusta jonkin tdman
sopimuksen ehdon noudattamisesta, se ei tarkoita, ettd Apple luopuisi tulevasta oikeudestaan
vaatia kyseisen tai muun ehdon noudattamista. Mitkaan lait tai maaraykset, jotka edellyttavat, etta
sopimuksen kielta tulkitaan laatijaa vastaan, eivat pade tdhan sopimukseen. Kohtien otsikot on
tarkoitettu vain helpottamaan lukemista, eika niité tule huomioida sopimusta tulkittaessa tai
arvioitaessa.

9.8 Erimielisyyksien ratkaiseminen; sovellettava laki. Kaikki sinun ja Applen valisten riita-
asioiden kasittely ja muu erimielisyyksien ratkaisu tasta sopimuksesta, Apple-ohjelmistosta tai
suhteestasi Appleen johtuen tai niihin liittyen tapahtuu pohjoisen Kalifornian tuomiopiirissa ja sina
ja Apple hyvaksytte kyseisella alueella toimivat liittovaltion ja osavaltion tuomioistuimet
toimivaltaisiksi ja ainoiksi oikeuspaikoiksi kaikessa tallaisessa riita-asioiden kasittelyssa ja
erimielisyyksien ratkaisussa. Tahan sopimukseen ja sen tulkintaan sovelletaan Yhdysvaltain ja
Kalifornian osavaltion lakeja, lukuun ottamatta Kalifornian lain mukaisia lainvalintaa koskevia
saadoksia. Edella todetusta huolimatta:

(a) Mikali olette Yhdysvaltain liittovaltion hallintoon kuuluva muu laitos, osasto tai yksikko,
tdhan sopimukseen ja sen tulkintaan sovelletaan Yhdysvaltain lakeja, ja soveltuvan liittovaltion
lain puuttuessa Kalifornian osavaltion lakeja. Lisaksi, ja muualla tdssa sopimuksessa sovitusta
huolimatta (mukaan lukien mutta siihen rajoittumatta kohta 5 (Vastuuvapautus)), kaikkiin
vaitteisiin, vaatimuksiin, valituksiin ja erimielisyyksiin soveltuu Contract Disputes Act (41 U.S.C
§§601-613), Tucker Act (28 U.S.C. § 1346(a) ja § 1491) tai Federal Tort Claims Act (28 U.S.C.§§
1346(b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680) soveltuvin osin, tai muu soveltuva sdannos.
Selvyyden vuoksi jos laitoksesi on Yhdysvaltain liittovaltion, osavaltion tai paikallishallintoon
kuuluva laitos, osasto tai yksikko tai yhdysvaltalainen julkinen ja akkreditoitu oppilaitos,
vastuuvapautusvelvollisuutesi soveltuu vain siina laajuudessa, etté se ei johda soveltuvan lain
rikkomiseen taholtasi (esim. Anti-Deficiency Act) ja sinulla on kaikki lain mukaan vaaditut
valtuutukset tai valtuuttava lainsddnnos on olemassa.
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(b) Jos laitoksesi on (sopimuksen osapuolena) yhdysvaltalainen julkinen ja akkreditoitu oppilaitos
tai Yhdysvaltain osavaltion tai paikallishallinnon laitos, osasto tai yksikko, (a) t4han sopimukseen
ja sen tulkintaan sovelletaan sen (Yhdysvaltain) osavaltion lakeja, jossa entiteettisi toimii, lukuun
ottamatta osavaltion lain mukaisia lainvalintaa koskevia sdanndksia, ja (b) kaikki sinun ja Applen
valisten riita-asioiden kasittely ja muu erimielisyyksien ratkaisu tasta sopimuksesta, Apple-
ohjelmistosta tai suhteestasi Appleen johtuen tai niihin liittyen tapahtuu pohjoisen Kalifornian
tuomiopiirissa ja sina ja Apple taten hyvaksytte kyseisella alueella toimivat liittovaltion
tuomioistuimet toimivaltaisiksi ja ainoiksi oikeuspaikoiksi kaikessa téllaisessa riita-asioiden
kasittelyssa ja erimielisyyksien ratkaisussa, ellei sellaista hyvaksyntaa ole nimenomaisesti lailla
kielletty entiteettisi kotipaikan osavaltiossa.

(c) Mikali laitoksesi on kansainvalinen, hallitustenvalinen organisaatio, jolle on laitostasi
koskevassa hallitustenvélisessa sopimuksessa tai peruskirjassa myodnnetty immuniteetti
kansallisissa tuomioistuimissa, talldin mika tahansa vaite tai vaatimus tdhan sopimukseen liittyen
tai tasta sopimuksesta johtuen taikka sopimuksen rikkominen ratkaistaan valimiesmenettelyssa
kansainvalisessa riitojen ratkaisukeskuksessa (International Center for Dispute Resolution)
kansainvalisesta valimiesmenettelysta annettujen saantdjen mukaan. Valimiesmenettelyn
paikkana on Lontoo, Englanti; valimiesmenettelyn kielen& on englanti; ja valimiesten lukumaara
on kolme. Talla sopimuksella luovut itseesi ja omaisuuteesi kohdistuvasta immuniteetista tdman
kohdan mukaisesti annettavan valimiestuomion taytantéénpanon osalta. Suostut Applen
pyynnostad antamaan todisteen statuksestasi hallitustenvalisena organisaationa, jolla on
etuoikeuksia ja immuniteetteja.

Tata sopimusta ei rajoita Yhdistyneiden kansakuntien Yleissopimus kansainvalista tavaran
kauppaa koskevista sopimuksista (CISG), jonka soveltaminen tdhan sopimukseen
nimenomaisesti poissuljetaan.

9.9 Koko sopimus ja kieli. TAma sopimus muodostaa koko sopimuksen osapuolten valilla
tdssa kuvatun ohjelman kaytto6a koskien ja korvaa kaikki aiemmat samaa koskevat viralliset ja
epaviralliset sopimukset. Selvennykseksi todettakoon, ettd mikdan tassa sopimuksessa ei korvaa
Apple-ohjelmiston loppukayttajan lisenssisopimusta. Tatd sopimusta voidaan muuttaa vain: (a)
molempien osapuolten allekirjoittamalla kirjallisella lisdyksella tai (b) siten kuin tésséa
sopimuksessa nimenomaisesti sallitaan (esimerkiksi Applen ilmoituksella). Sopimuksen
kadannokset on tehty paikallisia vaatimuksia ajatellen. Mikéli englanninkielisen sopimusversion ja
kadanndsversion valilla on ristiriitaisuuksia tai epaselvyyksia, sovelletaan englanninkielista
sopimuksen versiota. Jos asut Quebecin provinssissa Kanadassa, sinua koskee seuraava:
Sopimuksen osapuolet vahvistavat pyytaneensa, etta tdma sopimus ja kaikki siihen liittyvat
dokumentit laaditaan englanniksi. Les parties ont exigé que le présent contrat et tous les
documents connexes soient rédigés en anglais.

9.10 Hyvéksyminen. Laitos tiedostaa ja hyvaksyy, ettd osoittamalla Hyvéksyn-painiketta tai
vastaavaa, laitos hyvaksyy valtuutetun edustajansa valitykselld tdman sopimuksen ehdot ja
maaraykset.
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LUE SEURAAVAT APPLE DEVICE ENROLLMENT -OHJELMAN SOPIMUSEHDOT
("SOPIMUS”) YRITYKSESI TAlI JARJESTOSI ("LAITOS”) PUOLESTA HUOLELLISESTI
ENNEN KUIN OSALLISTUT APPLE DEVICE ENROLLMENT -OHJELMAAN, MUKAAN
LUKIEN VERKKOPORTAALI JA KAIKKI SIINA TARJOTUT PALVELUT TAI TYOKALUT
("OHJELMA”). NAMA SOPIMUSEHDOT MUODOSTAVAT LAILLISEN SOPIMUKSEN SINUN,
JOKA LITYT TAHAN SOPIMUKSEEN (”SINA”) JA APPLE INC:N VALILLE. ("APPLE”).
OSOITTAMALLA HYVAKSYN-PAINIKETTA SINA HYVAKSYT TAMAN SOPIMUKSEN JA
OLET SEN OSAPUOLENA. JOS ET HYVAKSY TATA SOPIMUSTA, OSOITA KUMOA-
PAINIKETTA JA ET OLE OIKEUTETTU OSALLISTUMAAN TAHAN OHJELMAAN.

Yllapitajan sopimusehdot

(yllapitdjan tehtédvien hoitaminen laitoksen puolesta MDM-kéaytt66noton
automatisoinnissa)

1. Ohjelman kaytto

Laitoksesi on liittynyt Apple Device Enroliment -ohjelman sopimukseen ("MDM-sopimus”) Applen
kanssa, mika sallii laitoksesi automatisoida Apple-merkkisten tuotteiden automatisoidun Mobile
Device Management (MDM) -kéayttéénoton laitoksessasi.

Laitoksesi haluaa sinun toimivan yllapitajana ohjelmaan kuuluvien tilien hallintaan liittyvissa
tarkoituksissa, joita ovat esim. palvelimien yllapito, MDM:n asetusten lataaminen ja laitteiden
lisddminen laitoksen tilille ("Yllapitaja”).

2. Lupauksesi

Laitoksesi yllapitajana toimimisen ehtona hyvaksyt etta:

(a) Olet talla hetkella laitoksen tydntekija, sopimuskumppani tai kolmannen osapuolen palvelun
tarjoaja ja sinulla on oikeus ja valtuudet liittya tdhan sopimukseen ja toimia yllapitajana. Jos
jossain vaiheessa et ole enaa laitoksen tydntekija tai et enaa toimi laitoksen yllapitajana, sinun
tulee lopettaa ohjelman kaytté kokonaan.

(b) Sinun on sallittua kayttda ohjelmaa ainoastaan oman laitoksesi sisaisiin tietoteknisiin
tarkoituksiin ja ainoastaan laitoksesi ja Applen valisen MDM-sopimuksen mukaisesti.

(c) Sinun on sallittua ohjelman puitteissa hallita ainoastaan Apple-merkkisia tuotteita, jotka
laitoksesi omistaa tai joita se hallitsee ja joita kayttavat ainoastaan laitoksen tyontekijat,
sopimuskumppanit tai muut loppukayttajat, jotka ovat muulla tavalla tekemisissa laitoksesi kanssa.
Et ole oikeutettu kayttdamaan tata ohjelmaa toimittaaksesi laitoksesi laitteita ulkopuolisille
kolmansille osapuolille tai kaytettaviksi valtuuttamattomien laitteiden kanssa (esim. byod-laitteet,
tai yksityishenkildiden omistamat laitteet).

(d) Jos sinulle annetaan oikeus lisatd muita yllapitajia laitoksesi ohjelman tilille, saat lisata
yllapitdjid ainoastaan, jos he ovat laitoksesi tyontekijdita tai sopimuskumppaneita (tai jos he ovat
laitoksesi puolesta toimivia kolmannen osapuolen palvelun tarjoajia).

(e) Saat kayttda ohjelmaa ainoastaan soveltuvien lakien ja maaraysten seka Applen ajoittain
muokkaamassa Device Enrollment Program -ohjelman oppaassa olevien kayttdohjeiden
puitteissa, jotka 16ytyvat osoitteesta http://www.apple.com/iphone/business/it'management.html.
(f) Et saa kayttaa ohjelmaa (tai mitdan sen osaa) lainvastaiseen, asiattomaan tai sopimattomaan
toimintaan.
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NORSK

FOR ENHETSREGISTRERING NGYE FOR DU DELTAR | APPLES PROGRAM FOR
ENHETSREGISTRERING. DISSE VILKARENE OG BETINGELSENE ER EN JURIDISK
AVTALE MELLOM INSTITUSJONEN OG APPLE. VED A KLIKKE PA «ENIG»-KNAPPEN
GODTAR INSTITUSJONEN, VIA SIN AUTORISERTE REPRESENTANT, A VAERE BUNDET
AV OG VARE EN PART | DENNE AVTALEN. HVIS INSTITUSJONEN IKKE GODTAR ELLER
IKKE KAN GODTA DENNE AVTALEN, KLIKKER DU PA «<AVBRYT»-KNAPPEN. HVIS
INSTITUSJONEN IKKE GODTAR DENNE AVTALEN, KAN IKKE INSTITUSJONEN DELTA |
DETTE PROGRAMMET.

Avtale for Apples program for enhetsregistrering

(for automatisk MDM-registrering av Apple-merkede produkter)

Formal

Denne avtalen tillater deg & delta i Apples program for enhetsregistrering (Device Enrollment
Program), som lar deg automatisere registreringen av Apple-merkede produkter for mobil
enhetsadministrasjon (Mobile Device Management — MDM) i institusjonen og gir deg tilgang til
tilretteleggingsverktay i programmet for dette formalet.

Merk: Du ma ha en MDM-Igsning (f.eks. Profile Manager fra OS X Server eller fra en
tredjepartsutvikler) aktivert i institusjonen for & kunne bruke funksjonene i dette programmet. Med
en MDM-Igsning kan du konfigurere, distribuere og administrere Apple-merkede produkter som
kjgrer iOS og OS X. Se http://www.apple.com/education/it/mdm/ og
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html hvis du vil ha mer informasjon.

1. Definisjoner

«Administratorer» refererer til ansatte i eller underleverandgrer (eller tjenesteleverandgrer) til
selskapet eller organisasjonen som har blitt lagt til i programmet med det formal & drive
kontoadministrasjon, f.eks. administrere tjenere, laste opp MDM-klargjgringsinnstillinger og legge
til enheter pa kontoen, og som har godtatt vilkarene og betingelsene for administratorer.

«Vilkar og betingelser for administratorer» refererer til avtalen som administratorene dine ma
innga med Apple for a delta i programmet.

«Avtale» refererer til denne avtalen for Apples program for enhetsregistrering.

«Apple» refererer til Apple Inc., et selskap i California med hovedkvarter med adressen One
Infinite Loop, Cupertino, California 95014 i USA.

«Apple-programvare» refererer til operativsystemprogramvaren iOS og OS X eller etterfalgende
versjoner av disse.

«Autoriserte enheter» refererer til Apple-merkede produkter som eies eller kontrolleres av deg,
som har blitt utpekt for bruk utelukkende av autoriserte brukere (eller tjenesteleverandgrer), og
som kvalifiserer for bruk i programmet. For & unnga tvil tillates ikke enheter som en autorisert
bruker eier personlig (f.eks. «byod»-enheter), i programmet, og ikke alle enheter kvalifiserer for &
legges til i programmet.

«Autoriserte brukere» refererer til ansatte i eller underleverandarer (eller tjenesteleverandgrer)
til selskapet eller organisasjonen, eller andre sluttbrukere som er tilknyttet institusjonen (f.eks.
kan begrepet «autoriserte brukere» hvis det dreier seg om en utdanningsinstitusjon, ogsa
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inkludere leerere, ansatte og studenter ved institusjonen, og hvis det dreier seg om et sykehus,
kan begrepet «autoriserte brukere» ogsa inkludere sykehusleger, henvisende leger og klinikere).

«Lisensavtale for sluttbrukere» eller kEULA» refererer til vilkadrene og betingelsene i
lisensavtalen for Apple-programvaren.

«MDM-registreringsinnstillinger» refererer til innstillinger for et Apple-merket produkt som kan
konfigureres og administreres som en del av programmet, inkludert, men ikke begrenset til, den
forste registreringsflyten for en enhet, og innstillinger for & ha tilsyn med en enhet, gjgre
konfigurasjon obligatorisk eller lase en MDM-profil.

«MDM-tjener(e)» refererer til datamaskiner som eies eller kontrolleres av deg (eller en
tjienesteleverandgr som opptrer pa dine vegne), og som har blitt utpekt til & kommunisere med
programmet.

«Programy refererer til det automatiserte MDM-registreringsprogrammet som omhandles i denne
avtalen, inkludert nettportalen og alle tjenester eller verktgy som tilbys i forbindelse med denne
avtalen.

«Tjenesteleverander» refererer til en tredjepart som leverer en tjeneste pa dine vegne i
overensstemmelse med vilkarene i denne avtalen.

«Tjenertoken» refererer til kombinasjonen av fellesngkkelen din, Apple-ID-en og en token som
gjores tilgjengelig av Apple, som gjgr at MDM-tjeneren(e) din(e) kan registreres for programmet.

«Tidsrom» refererer til perioden som er beskrevet i del 6.

«Du», «din» og «institusjonen» refererer til institusjonen som inngér denne avtalen. For &
unnga tvil er institusjonen ansvarlig for at denne avtalen overholdes av institusjonens ansatte,
underleverandgrer, tredjepartsleverandgrer av tjenester og agenter som er autoriserte til & bruke
rettighetene i denne avtalen pa institusjonens vegne.

Merk: Hvis du er en tredjepartsleverandgr av tjenester, ma du fa institusjonen du samarbeider
med, til & inngé denne avtalen og legge deg til som administrator, siden enheten som eier de
autoriserte enhetene og planlegger & distribuere dem til sine autoriserte brukere, ma registrere
seg for programmet.

2. Programkrav

21 Bruk av programmet

Som en betingelse for & bruke programmet erkjenner og samtykker institusjonen i at:

(a) Institusjonen tillates & bruke programmet bare i overensstemmelse med alle gjeldende lover
og forskrifter og programmets retningslinjer for bruk som angitt i veiledningen for programmet for
enhetsregistrering, som kan bli endret av Apple fra tid til annen, og som vil bli gjort tilgjengelig pa
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html;

(b) Institusjonen tillates ikke & bruke programmet (eller noen del av det) til noen ulovlige eller
upassende aktiviteter;

(c) Institusjonen tillates & bruke programmet kun til & administrere autoriserte enheter for bruk av
autoriserte brukere og ikke for generell distribusjon til tredjeparter, og institusjonen skal vaere
ansvarlig for all bruk av de autoriserte enhetene av de autoriserte brukerne;

(d) Institusjonen skal innhente alle ngdvendige rettigheter og samtykker fra sine autoriserte
brukere til & distribuere deres autoriserte enheter slik det tillates i forbindelse med denne avtalen;
(e) Institusjonen kan legge til administratorer i programmet, men kun hvis disse personene er
ansatte i eller underleverandgrer til institusjonen eller er tjenesteleverandgrer som opptrer pa
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vegne av institusjonen, og institusjonen kan kun legge til slike parter for
kontoadministrasjonsformal; og

(f) Institusjonen tillates & bruke programmet kun for sine egne interne IT-formal og tillates ikke &
tilby et produkt eller en tieneste til tredjeparter som er integrert med eller som gjer bruk av
tienester eller informasjon som tilbys gjennom programmet, eller som bruker programmet pa
noen mate, med mindre Apple samtykker skriftlig i dette.

2.2 Ingen annen bruk tillatt

Du samtykker i a ikke utnytte programmet pa noen som helst uautorisert mate, inkludert, men
ikke begrenset til, ved eiendomskrenkelse eller overbelastning av nettverkskapasitet. Forsgk pa
a gjore dette utgjer en krenkelse av rettighetene til Apple og Apples lisensgivere. Alle rettigheter
som ikke uttrykkelig gis i denne avtalen, forbeholdes, og ingen andre lisenser, immuniteter eller
rettigheter, uttrykte eller underforstatte, gis av Apple indirekte, ved avskjeering eller pa andre
mater.

23 Bruk av tjenertoken

Institusjonen samtykker i & bruke tjenertokenen utelukkende med det formal & registrere
institusjonens MDM-tjener i programmet og laste opp MDM-registreringsinnstillinger som sendes
til autoriserte enheter nar de forst aktiveres av autoriserte brukere. Institusjonen samtykkeri a
ikke gi eller overfare sin tjenertoken til noen annen enhet eller dele den med noen annen enhet,
med unntak av institusjonens tjenesteleverandear. Institusjonen samtykker i & iverksette egnede
tiltak for & beskytte sikkerheten og hemmeligholdelsen av en slik tienertoken og i & tilbakekalle
den hvis den har blitt utsatt for en sikkerhetsrisiko eller institusjonen har grunn til & tro at den har
blitt utsatt for en sikkerhetsrisiko. Apple forbeholder seg retten til nar som helst a tilbakekalle eller
deaktivere tjenestetokener etter eget skjgnn. Videre er institusjonen innforstatt med og
samtykker i at hvis tjenertokenen genereres pa nytt, vil det ha innvirkning pa institusjonens
mulighet til & bruke programmet far en ny tjenertoken har blitt lagt til p& MDM-tjeneren.

24 Vilkar og betingelser i EULA-avtaler

Som en del av programmet kan institusjonen velge a f& sine autoriserte brukere til & godta
vilkarene og betingelsene for Apple-programvaren utenfor den vanlige, innledende
aktiveringsprosessen pa en enhet. Institusjonen kan bruke denne programfunksjonen sa lenge
institusjonen godtar falgende krav:

(a) Institusjonens autoriserte representant ma godta EULA-avtalene for Apple-programvaren pa
programmets nettportal far vedkommende distribuerer autoriserte enheter som kjgrer slik Apple-
programvare, til autoriserte brukere;

(b) Hvis EULA-avtalene for Apple-programvaren har blitt endret, samtykker institusjonen i & fa sin
autoriserte representant til & ga tilbake til programmets nettportal og godta slike EULA-avtaler
umiddelbart etter varsel fra Apple for & kunne fortsette & bruke programmet. Institusjonen
erkjenner at den ikke vil kunne bruke programmet, inkludert knytte ytterligere autoriserte enheter
til MDM-tjeneren sin, fgr slike EULA-avtaler har blitt godtatt;

(c) Institusjonen er ansvarlig for & sgrge for at autoriserte brukere far slike EULA-avtaler, og for at
hver autoriserte bruker er kjent med og overholder vilkdrene og betingelsene i EULA-avtalene for
Apple-programvaren; og

(d) Institusjonen godtar a veere ansvarlig for & innhente eventuelle ngdvendige samtykker for sine
autoriserte brukeres bruk av Apple-programvaren, og institusjonen godtar & overvake og ha det
fulle ansvaret for all slik bruk av Apple-programvaren av sine autoriserte brukere.

25 Overforing av enheter

Institusjonen vil ikke videreselge noen autoriserte enheter med MDM-registreringsinnstillinger
aktivert og samtykker i & fijerne slike enheter fra MDM-administrasjon i programmets nettportal fgr
de videreselges eller overfgres til ikke-autoriserte brukere pa noen mate.

2.6 Oppdateringer, ingen support eller vedlikehold
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Apple kan utvide, forbedre eller pa andre mater endre programmet (eller en hvilken som helst del
av det) som tilbys i forbindelse med denne avtalen, nar som helst og uten varsel, men Apple
forplikter seg ikke til & tilby institusjonen oppdateringer av programmet. Hvis Apple gjgr
oppdateringer tilgjengelige, skal vilkarene i denne avtalen gjelde for slike oppdateringer, med
mindre oppdateringen inneholder en egen avtale. | s& fall skal vilkarene i den avtalen gjelde. Hvis
en oppdatering blir gjort tilgjengelig, er det mulig at den inneholder funksjoner, tjenester eller
funksjonalitet som skiller seg fra dem som finnes i programmet. Apple forplikter seg ikke til & tilby
vedlikehold eller levere teknisk eller annen support for programmet.

27 Tredjepartsleverandorer av tjenester

Du tillates & benytte en tjenesteleverandgr kun hvis tjenesteleverandgrens tilgang til og bruk av
programmet skjer pa dine vegne og i overensstemmelse med disse vilkarene og
tienesteleverandgren er underlagt en bindende skriftlig avtale mellom deg og
tienesteleverandgren med vilkdr som er minst like restriktive og beskyttende for Apple som
vilkdrene som er framsatt i denne avtalen. Alle handlinger som en slik tjenesteleverandar utferer i
forbindelse med programmet og/eller som fglge av denne avtalen, skal anses for & ha blitt utfgrt
av deg, og du (i tillegg til tienesteleverandagren) skal vaere ansvarlig overfor Apple for alle slike
handlinger (eller unnlatelser).

3. Institusjonens forpliktelser

Institusjonen bekrefter at:

(a) Institusjonens autoriserte representant eller agent har rett og myndighet til & innga denne
avtalen pa institusjonens vegne og til lovlig & binde institusjonen til vilkkdrene og forpliktelsene i
denne avtalen;

(b) All informasjon institusjonen gir Apple i forbindelse med denne avtalen, vil vaere oppdatert,
sann, ngyaktig, holdbar og fullstendig, og nar det gjelder informasjon institusjonen gir Apple, vil
institusjonen umiddelbart varsle Apple om eventuelle endringer i slik informasjon, f.eks. vil
institusjonen hvis en administrator forlater institusjonen, varsle Apple og fijerne vedkommende fra
programmets nettportal,

(c) Institusjonen vil overvake og veere ansvarlig for sine autoriserte representanters og
administratorers bruk av programmet og deres overholdelse av vilkarene i denne avtalen;

(d) Institusjonen vil vaere eneansvarlig for alle kostnader, utgifter, tap og erstatningsansvar som
padras, og aktiviteter som utfgres av institusjonen og dens autoriserte representanter,
administratorer, tjenesteleverandarer, autoriserte brukere og autoriserte enheter, i forbindelse
med programmet; og

(e) Institusjonen vil overholde vilkarene i og oppfylle institusjonens forpliktelser i henhold til denne
avtalen.

4, Endringer i programkrav eller vilkar

Apple kan nar som helst endre programmet eller vilkarene i denne avtalen. For & fortsette a bruke
programmet ma institusjonen, gjennom sin autoriserte representant, godta og samtykke i de nye
kravene eller vilkarene i denne avtalen. Hvis du ikke godtar de nye kravene eller vilkarene, kan
din bruk av programmet bli avsluttet eller midlertidig innstilt av Apple. Du samtykker i at nar du
godtar slike nye avtalevilkar, er det mulig at du ma gi uttrykk for dette elektronisk, inkludert, men
uten begrensning, ved at du markerer en avkrysningsrute eller klikker pa «Enig» eller en
tilsvarende knapp.

5. Skadeslgsholdelse

| den utstrekning gjeldende lovgivning tillater det, samtykker du i & holde skadeslgs, og, ved
foresparsel fra Apple, forsvare, Apple og Apples styremedlemmer, ledende funksjonaerer, ansatte,
uavhengige underleverandgrer og autoriserte representanter (hver av dem en «skadeslgsholdt
Apple-part») fra og mot alle krav, tap, ansvar, erstatningskrav, kostnader og utgifter, inkludert,
men uten begrensning, advokatutgifter og saksomkostninger (samlet kalt «tap») som padras av
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en skadeslgsholdt Apple-part, og som oppstar som falge av eller er relatert til noe av falgende: (i)
ditt mislighold av sertifiseringer, bekreftelser, forpliktelser eller garantier gitt i denne avtalen; (ii)
din bruk (inkludert din tjenesteleveranders eller administrators bruk) av programmet; og/eller (iii)
eventuelle krav, inkludert, men ikke begrenset til sluttbrukerkrav, om din bruk, distribusjon eller
administrasjon av autoriserte enheter, MDM-registreringsinnstillinger og/eller MDM-tjenere. lkke i
noe tilfelle kan du innga forlik eller lignende avtaler med en tredjepart som pavirker Apples
rettigheter eller binder Apple eller en skadeslgsholdt Apple-part pa noen som helst mate, uten pa
forhand & ha innhentet skriftlig samtykke fra Apple.

6. Tidsrom og opphor

Tidsrommet for denne avtalen skal begynne den datoen du farst godtar denne avtalen
(«startdato»), og strekker seg i utgangspunktet over ett (1) &r fra datoen Apple forst aktiverer
programkontoen din. Forutsatt at du overholder vilkarene i denne avtalen, vil tidsrommet for
avtalen deretter automatisk bli fornyet med tre (3) etterfglgende tidsrom pa ett (1) &r, med mindre
avtalen bringes til oppher tidligere i overensstemmelse med denne avtalen. Begge parter kan si
opp denne avtalen etter eget forgodtbefinnende og uansett grunn, med virkning 30 dager etter at
den andre parten har fatt skriftlig varsel om intensjonen om & si opp avtalen.

Hvis du unnlater, eller Apple mistenker at du unnlater, & overholde en hvilken som helst
bestemmelse i denne avtalen, kan Apple, etter eget skjann, uten & varsle deg: (i) si opp denne
avtalen og/eller kontoen din; og/eller (ii) sperre tilgangen til programmet (eller en hvilken som
helst del av det). Apple forbeholder seg retten til & endre, midlertidig innstille eller avslutte
programmet (eller en hvilken som helst del av eller innhold i det) nar som helst og uten a varsle
deg, og Apple vil ikke veere ansvarlig overfor deg eller noen tredjepart dersom Apple skulle
benytte seg av denne retten.

7. GARANTIFRASKRIVELSE

DU ERKJENNER OG SAMTYKKER UTTRYKKELIG | AT, | DEN GRAD DET TILLATES AV
GJELDENDE LOVGIVNING, DIN BRUK AV, ELLER MANGLENDE EVNE TIL A BRUKE,
PROGRAMMET, ELLER EVENTUELLE VERKT@Y ELLER TJENESTER DU FAR TILGANG TIL
MED ELLER GJENNOM PROGRAMMET, FULLT OG HELT SKJER PA DIN EGEN RISIKO, OG
AT HELE RISIKOEN MED HENSYN TIL TILFREDSSTILLENDE KVALITET, YTELSE,
NAYAKTIGHET OG PRESTASJON, LIGGER HOS DEG.

TIL DET MAKSIMALE SOM TILLATES AV GJELDENDE LOVGIVNING, LEVERES
PROGRAMMET SOM DET ER (AS IS), OG NAR DET ER TILGJENGELIG (AS AVAILABLE),
MED ALLE FEIL OG UTEN GARANTI AV NOE SLAG. APPLE OG APPLES
STYREMEDLEMMER, LEDENDE FUNKSJONARER, ANSATTE, TILKNYTTEDE
VIRKSOMHETER, AUTORISERTE REPRESENTANTER, UNDERLEVERANDWYRER,
FORHANDLERE ELLER LISENSGIVERE (I DEL 7 OG 8 BETEGNES DISSE PARTER SAMLET
SOM «APPLE») FRASKRIVER SEG MED DETTE ALLE GARANTIER OG BETINGELSER MED
HENSYN TIL PROGRAMMET, ENTEN UTTRYKKELIGE, UNDERFORSTATTE ELLER
LOVBESTEMTE, INKLUDERT, MEN IKKE BEGRENSET TIL, DE UNDERFORSTATTE
GARANTIENE OG/ELLER BETINGELSENE FOR SALGBARHET, TILFREDSSTILLENDE
KVALITET, ANVENDELIGHET FOR ET SPESIELT FORMAL, N@YAKTIGHET, UFORSTYRRET
BRUK, EIENDOMSRETT SAMT FOR AT TREDJEPARTERS RETTIGHETER IKKE KRENKES.

APPLE GARANTERER IKKE UFORSTYRRET BRUK ELLER GLEDE AV PROGRAMMET, AT
FUNKSJONENE I, ELLER TJENESTENE SOM UTFYRES ELLER TILBYS AV, PROGRAMMET
VIL TILFREDSSTILLE DINE KRAV, VAERE SIKRE, AT DIN BRUK AV ELLER DRIFTEN AV
PROGRAMMET VIL VAERE UTEN AVBRUDD ELLER FEILFRI, AT MANGLER ELLER FEIL VIL
BLI UTBEDRET, AT PROGRAMMET VIL FORTSETTE A GJORES TILGJENGELIG, AT
PROGRAMMET VIL VAERE KOMPATIBELT ELLER FUNGERE MED PROGRAMVARE,
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APPLIKASJONER ELLER TJENESTER FRA TREDJEPARTER ELLER ANDRE APPLE-
PRODUKTER ELLER -TJENESTER, ELLER AT DATA ELLER INFORMASJON SOM LAGRES |
ELLER OVERF@RES VIA PROGRAMMET, IKKE VIL GA TAPT ELLER BLI @DELAGT, SKADET,
ANGREPET, HACKET, PAVIRKET ELLER UTSATT FOR NOEN ANNEN
SIKKERHETSFORSTYRRELSE. DU SAMTYKKER | AT APPLE FRA TID TIL ANNEN KAN
FJERNE PROGRAMMET PA UBESTEMT TID ELLER AVSLUTTE PROGRAMMET NAR SOM
HELST, UTEN A VARSLE DEG.

VIDERE ERKJENNER DU AT PROGRAMMET IKKE ER BEREGNET ELLER EGNET TIL A
BRUKES | SITUASJONER ELLER OMGIVELSER HVOR DET AT PROGRAMMET
FORARSAKER FORSINKELSER ELLER SLUTTER A FUNGERE ELLER DET ER FEIL ELLER
UNGYAKTIGHETER | INNHOLDET, DATAENE ELLER INFORMASJONEN SOM TILBYS AV
ELLER GJENNOM PROGRAMMET, KAN F@RE TIL D@D, SKADE PA PERSON, ALVORLIGE
FYSISKE SKADER ELLER MILJOGDELEGGELSER, INKLUDERT, MEN UTEN BEGRENSNING,
DRIFT AV KIERNEKRAFTVERK, FLYNAVIGERINGSSYSTEMER,
KOMMUNIKASJONSSYSTEMER OG TRAFIKKSTYRINGSSYSTEMER FOR LUFTFART,
MEDISINSK UTSTYR ELLER VAPENSYSTEMER.

INGEN MUNTLIG ELLER SKRIFTLIG INFORMASJON ELLER RAD SOM GIS AV APPLE
ELLER EN APPLE-AUTORISERT REPRESENTANT, SKAL SKAPE NOEN
GARANTIFORPLIKTELSER SOM IKKE ER UTTRYKKELIG NEVNT | DENNE AVTALEN.
SKULLE DET VISE SEG A VARE FEIL VED PROGRAMMET, MA DU PATA DEG ALLE
KOSTNADER | FORBINDELSE MED ALL N@DVENDIG SERVICE, REPARASJON ELLER
UTBEDRING.

8. ANSVARSBEGRENSNING

| DEN GRAD DET IKKE BEGRENSES AV GJELDENDE LOVGIVNING, ER APPLE IKKE | NOE
TILFELLE ANSVARLIG FOR PERSONSKADER ELLER NOEN TILFELDIGE, SPESIELLE,
INDIREKTE ELLER AVLEDEDE SKADER, INKLUDERT, MEN UTEN BEGRENSNING, SKADER
SOM F@LGER AV TAP AV PROFITT, SKADE PA ELLER TAP AV DATA ELLER
INFORMASJON, MANGLENDE OVERF@JRING ELLER MOTTAK AV DATA ELLER
INFORMASJON, AVBRUDD | ARBEID ELLER ANDRE KOMMERSIELLE SKADER ELLER TAP
SOM F@LGER AV DENNE AVTALEN OG/ELLER DIN BRUK ELLER MANGLENDE EVNE TIL A
BRUKE PROGRAMMET, SELV OM APPLE HAR BLITT INFORMERT OM ELLER ER KLAR
OVER MULIGHETENE FOR SLIK SKADE, OG UAVHENGIG AV ANSVARSGRUNNLAG. IKKE
I NOE TILFELLE SKAL APPLES TOTALE ANSVAR OVERFOR DEG FOR ALLE SKADER
(ANNET ENN DET SOM KREVES | GJELDENDE LOVGIVNING | SAKER SOM INVOLVERER
PERSONSKADE) OVERSTIGE 50 US DOLLAR (US $50). FOREGAENDE BEGRENSNINGER
SKAL GJELDE SELV OM OVENSTAENDE VIRKEMIDDEL IKKE VIRKER ETTER HENSIKTEN.

9. Generelle juridiske vilkar

9.1 Merknader om tredjeparter. Det er mulig at deler av programmet benytter eller
inkluderer programvare fra tredjeparter og annet opphavsrettslig beskyttet materiale.
Anerkjennelser, lisensbetingelser og fraskrivelser for slikt materiale er inkludert i den elektroniske
dokumentasjonen for programmet eller aktuelle deler av dette, og din bruk av slikt materiale er
underlagt materialets respektive betingelser.

9.2 Samtykke til innsamling og bruk av data. Du erkjenner og samtykker i at Apple og
Apples datterselskaper og agenter kan samle inn, oppbevare, behandle og bruke diagnostisk
informasjon, teknisk informasjon, bruksinformasjon og annen relatert informasjon, inkludert, men
ikke begrenset til, unike system- eller maskinvareidentifikatorer, informasjon om din bruk av
programmet, din MDM-tjener, MDM-registreringsinnstillinger, datamaskiner, enheter, system- og
applikasjonsprogramvare og annen programvare og andre tilleggsenheter som innhentes med
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jevne mellomrom for & legge til rette for levering av tjenester til deg knyttet til programmet, tilby,
teste og forbedre Apples produkter og tjenester, legge til rette for klargjering av programvare eller
programvareoppdateringer, produktsupport og andre tjenester til deg (om noen) knyttet til
programmet eller slik programvare, og verifisere overholdelse av vilkarene i denne avtalen. Apple
kan, s& sant den ikke er i en form som kan identifisere deg personlig, bruke informasjonen til de
formalene som beskrives ovenfor. For at Apples partnere og tredjepartsutviklere skal kunne
forbedre sin programvare og maskinvare og sine tjenester utviklet for bruk med programmet
og/eller med Apple-produkter eller -tjenester, kan Apple ogsa gi en slik partner eller
tredjepartsutvikler et delsett med diagnostisk informasjon som er relevant for den partnerens eller
utviklerens programvare, maskinvare og/eller tjenester, sa lenge den diagnostiske informasjonen
ikke er i en form som kan identifisere deg personlig. Data som samles inn i henhold til denne
delen, vil bli handtert i overensstemmelse med Apples retningslinjer for personvern, som er
inkorporert ved henvisning i denne avtalen, og som kan leses pa:
http://www.apple.com/legal/privacy.

9.3 Overforing. Denne avtalen kan ikke overfgres, og ingen av dine forpliktelser i denne
avtalen kan delegeres, helt eller delvis, av deg pa juridisk grunnlag, ved fusjon eller pa noen
annen mate, uten at det pa forhand innhentes uttrykkelig skriftlig samtykke fra Apple, og forsgk
pa slik overfgring uten samtykke vil ikke veere gyldig.

9.4 Pressemeldinger og annen offentlig omtale og forholdet mellom partene. Du kan
ikke sende ut pressemeldinger eller komme med andre offentlige uttalelser angdende denne
avtalen, avtalens vilkar og betingelser eller forholdet mellom partene uten uttrykkelig skriftlig
forhandsgodkjenning fra Apple, som Apple kan holde tilbake etter eget skjgnn. Denne avtalen
skal ikke tolkes som & opprette noen form for forbindelse eller partnerskap, fellesforetak eller
formynderplikt eller noen annen form for juridisk forbindelse mellom deg og Apple, og du skal ikke
gi inntrykk av annet, hverken uttrykkelig, underforstatt eller pa andre mater. Denne avtalen skal
ikke komme tredjeparter til gode.

9.5 Varsler. Varsler i tilknytning til denne avtalen skal veere skriftlige. Varsler regnes for &
veere gitt av Apple nar de sendes til deg pa e-postadressen eller postadressen du oppga i
pameldingsprosessen. Alle varsler som gis til Apple i tilkknytning til denne avtalen, regnes for a
veere gitt (@) nar de gis personlig, (b) tre virkedager etter & ha blitt sendt med budfirma som tilbyr
skriftlig leveringsbevis, og (c) fem virkedager etter & ha blitt sendt med prioritert post eller post
med avsendelsesbevis, porto betalt, til denne Apple-adressen: Legal Department, Software
Products (Device Enrollment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino,
California 95014 USA. Du aksepterer a fa tilsendt varsler per e-post og samtykker i at slike
varsler som sendes til deg elektronisk av Apple, tilfredsstiller eventuelle juridiske krav til
kommunikasjon. En part kan bytte e-postadresse eller postadresse ved & varsle den andre
parten skriftlig som beskrevet ovenfor.

9.6 Tilsidesettelse av bestemmelser. Hvis en domstol med myndighet til dette finner at en
klausul i denne avtalen av en eller annen grunn ikke kan gjeres gjeldende, skal denne klausulen
gjelde sa langt det er mulig for & oppna intensjonen til partene, og den gjenvaerende delen av
denne avtalen skal fortsatt gjelde fullt ut. Hvis gjeldende lovgivning forhindrer eller begrenser at
du helt og spesifikt kan overholde delene i denne avtalen kalt «Programkrav» eller
«Institusjonens forpliktelser», eller hvis en av disse delene ikke kan gjgres gjeldende, opphgrer
imidlertid denne avtalen med umiddelbar virkning, og du ma gyeblikkelig avslutte all bruk av
programmet.

9.7 Fraskrivelse og fortolkning. Hvis Apple ikke gjer gjeldende en bestemmelse i denne
avtalen, utelukker det ikke at den eller andre bestemmelser kan gjeres gjeldende i framtiden.
Lover og forskrifter som fastslar at spraket i en kontrakt ikke skal tolkes til fordel for
avtaleforfatteren, skal ikke gjelde for denne avtalen. Deloverskriftene er kun et hjelpemiddel og
skal ses bort fra ved tolking av denne avtalen.
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9.8 Behandling av tvister, gjeldende lovgivning. Behandling av eventuelle rettslige tvister
som oppstar mellom deg og Apple som fglge av eller i tilknytning til denne avtalen, Apple-
programvaren eller forholdet mellom deg og Apple, vil finne sted i Northern District i California, og
du og Apple godtar med dette den personlige jurisdiksjonen til og at behandlingen skal finne sted
i statlige og fgderale domstoler i dette distriktet i forbindelse med slike tvister. Avtalen skal vaere
underlagt og tolkes i samsvar med lovene i USA og staten California, unntatt de deler av loven i
California som vedrgrer lovkonflikter. Uavhengig av det forannevnte:

(a) Dersom du er et byra, et organ eller en avdeling under de faderale myndighetene i USA, skal
denne avtalen vaere underlagt lovene i USA, og dersom det ikke finnes relevant faderal
lovgivning, skal lovene i staten California gjelde. Videre, og uavhengig av noe som maétte tale i
motsatt retning i denne avtalen (inkludert, men ikke begrenset til, del 5 (Skadeslgsholdelse)), skal
alle krav, fordringer, klager og tvister vaere underlagt USAs Contract Disputes Act (41 U.S.C.
§8601-613), Tucker Act (28 U.S.C. § 1346(a) og § 1491) eller Federal Tort Claims Act (28 U.S.C.
§§ 1346(b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680), avhengig av hva som gjelder, eller annen
relevant styrende myndighet. For & unnga tvil; dersom du er et byra, et organ eller en avdeling
under de fgderale, statlige eller lokale myndighetene i USA eller en offentlig og godkjent
utdanningsinstitusjon i USA, gjelder dine forpliktelser med hensyn til skadeslgsholdelse bare i
den grad de ikke vil medfare til at du krenker gjeldende lovgivning (f.eks. USAs Anti-Deficiency
Act), og nar du opptrer i henhold til ngdvendig juridisk autorisasjon eller autoriserende lov.

(b) Hvis du (som en enhet som inngar denne avtalen) er en offentlig og godkjent
utdanningsinstitusjon i USA eller et byra, et organ eller en avdeling under de statlige eller lokale
myndighetene i USA, skal (a) denne avtalen veere underlagt og tolkes i samsvar med lovene i
den delstaten (i USA) der enheten befinner seg, unntatt de deler av delstatloven som vedrerer
lovkonflikter; og (b) behandling av eventuelle rettslige tvister som oppstar mellom deg og Apple
som fglge av eller i tilknytning til denne avtalen, Apple-programvaren eller forholdet mellom deg
og Apple, finne sted i den federale domstolen i Northern District i California, og du og Apple
godtar med dette den personlige jurisdiksjonen til og at behandlingen skal finne sted i dette
distriktet, med mindre en slik godtakelse er uttrykkelig forbudt i henhold til lovgivningen i delstaten
der enheten befinner seg.

(c) Dersom du er en internasjonal, mellomstatlig organisasjon som har blitt gitt immunitet mot
nasjonale domstolers jurisdiksjon gjennom organisasjonens mellomstatlige charter eller avtale,
skal eventuelle tvister eller krav som oppstar som fglge av eller i tilkknytning til denne avtalen, eller
brudd pa denne, avgjgres ved voldgift administrert av International Centre for Dispute Resolution
i overensstemmelse med senterets regler for internasjonal voldgift. Stedet for voldgift skal veere
London, England, spraket skal veere engelsk, og antallet voldgiftsmenn skal veere tre. Du gir
herved avkall pa enhver rett til immunitet for deg selv og din eiendom mot fullbyrdelse og
gjennomfgring av en eventuell voldgiftskjennelse avsagt i henhold til denne klausulen. Ved
foresparsel fra Apple samtykker du i & fremlegge bevis pa din status som mellomstatlig
organisasjon med slike privilegier og slik immunitet.

Denne avtalen skal uttrykkelig ikke vaere underlagt de Forente Nasjoners konvensjon om
kontrakter for salg av varer internasjonalt.

9.9 Fullstendig avtale, gjeldende sprak. Denne avtalen utgjgr hele avtalen mellom partene
med hensyn til programmet som omhandles her, og erstatter samtlige tidligere forstaelser og
avtaler vedrgrende emnet for avtalen. For & unnga tvil erstatter ingenting i denne avtalen EULA-
avtalene for Apple-programvaren. Avtalen kan kun bli endret: (a) av en skriftlig endring som er
signert av begge parter, eller (b) i den grad det uttrykkelig tillates i denne avtalen (for eksempel
ved at Apple sender deg et varsel). Alle oversettelser av denne avtalen er gjort for & oppfylle
lokale krav, og i tilfeller hvor det er uoverensstemmelser mellom den engelske og en oversatt
versjon, skal den engelske versjonen av avtalen gjelde. Hvis du bor i provinsen Quebec i Canada,
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gjelder falgende klausul: Partene bekrefter herved at de har bedt om at denne avtalen og alle
beslektede dokumenter skal utferdiges pa engelsk. Les parties ont exigé que le présent contrat et
tous les documents connexes soient rédigés en anglais.

9.10 Godtakelse. Institusjonen erkjenner og samtykker i at ved & klikke pa «Enig»-knappen
eller en tilsvarende knapp eller ved & markere en avkrysningsrute, godtar og samtykker
institusjonen, via sin autoriserte representant, i vilkdrene og betingelsene i denne avtalen.

EA1131
16.5.2014
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LES FOLGENDE VILKAR FOR ADMINISTRATORER (AVTALEN) NOYE F@R DU DELTAR |
APPLES PROGRAM FOR ENHETSREGISTRERING, HERUNDER NETTPORTALEN OG
SAMTLIGE TILKNYTTEDE TJENESTER ELLER VERKT@Y (PROGRAMMET), PA VEGNE AV
BEDRIFTEN ELLER ORGANISASJONEN DIN (INSTITUSJONEN). DISSE VILKARENE ER EN
JURIDISK AVTALE MELLOM DEG, PERSONEN SOM INNGAR DENNE AVTALEN (DEG), OG
APPLE INC. (APPLE). VED A KLIKKE PA ENIG-KNAPPEN GODTAR DU AT DU ER EN
PART | AVTALEN OG BUNDET AV DEN. HVIS DU IKKE ER ENIG | AVTALEN, KAN DU
IKKE DELTA, OG DU SKAL KLIKKE PA AVBRYT-KNAPPEN.

Vilkar for administratorer

(for & fungere som administrator pa vegne av institusjonen din og automatisere MDM-
registrering)

1. Bruk av programmet

Institusjonen din har inngatt avtalen for Apples program for enhetsregistrering (MDM-avtalen)
med Apple, slik at institusjonen kan automatisere MDM-registreringen av Apple-produkter for bruk
i institusjonen.

Institusjonen vil at du skal fungere som administrator og forestd kontoadministrasjon av
programmet, og for eksempel administrere tjenere, laste opp MDM-klargjgringsinnstillinger og
legge til enheter pa institusjonens konto (administratoren).

2. Dinrolle

Du mé kunne bekrefte falgende for & delta som administrator for institusjonen din:

(a) Du er for tiden en ansatt i institusjonen, en leverander eller en tredjepartsleverandgr av
tienester, og du har rett og myndighet til &4 innga denne avtalen og fungere som administrator.
Hvis ditt ansettelsesforhold i institusjonen opphgarer eller du ikke lenger fungerer som
administrator for institusjonen, skal du slutte & bruke programmet.

(b) Du har kun tillatelse til & bruke programmet til institusjonens interne IT-formal og utelukkende i
samsvar med MDM-avtalen som er inngatt mellom institusjonen og Apple.

(c) Du har kun tillatelse til & bruke programmet til & administrere Apple-produkter som eies eller
kontrolleres av institusjonen din, og utelukkende for bruk av personer som er ansatte,
leverandgrer eller sluttbrukere som er tilknyttet institusjonen pa annen mate. Du skal ikke bruke
programmet til & rulle ut institusjonens enheter til ikke-tilknyttede tredjeparter eller til bruk av
enheter som ikke er godkjent (for eksempel BYOD-enheter eller enheter som eies personlig).
(d) Hvis du har tillatelse til & legge til andre administratorer til institusjonens programkonto, skal
du bare legge til personer som er ansatte i eller leverandgrer til institusjonen (eller som er
tredjepartsleverandgrer av tjenester og opptrer pa vegne av institusjonen din).

(e) Du har kun tillatelse til & bruke programmet i samsvar med gjeldende lover og forskrifter og
programmets retningslinjer for bruk angitt i veiledningen for programmet for enhetsregistrering,
som kan bli endret av Apple fra tid til annen, og som vil bli gjort tilgjengelig pa
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html.

(f) Du har ikke tillatelse til & bruke programmet (eller noen del av det) til lovstridige, utillatelige
eller ulovlige aktiviteter.

EA1132
12.05.2014
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SVENSKA

LAS NOGGRANT IGENOM VILLKOREN | LICENSAVTALET FOR APPLES PROGRAM FOR
ENHETSREGISTRERING INNAN DU DELTAR | APPLES PROGRAM FOR
ENHETSREGISTRERING. DESSA VILLKOR UTGOR ETT JURIDISKT BINDANDE AVTAL
MELLAN INSTITUTIONEN OCH APPLE. GENOM ATT KLICKA PA KNAPPEN "GODKANNS”
SAMTYCKER INSTITUTIONEN, VIA SITT AUKTORISERADE OMBUD, TILL ATT INGA
DETTA AVTAL OCH VARA BUNDEN TILL DESS VILLKOR. OM INSTITUTIONEN INTE
SAMTYCKER TILL ELLER INTE KAN GODKANNA DETTA AVTAL SKA OMBUDET KLICKA
PA KNAPPEN ”"AVBRYT”. OM INSTITUTIONEN INTE SAMTYCKER TILL DETTA AVTAL AR
INSTITUTIONEN INTE TILLATEN ATT DELTA | DETTA PROGRAM.

Licensavtal for Apples program for
enhetsregistrering

(for automatisering av MDM-registrering av Apple-mérkta produkter)

Syfte

Detta Avtal medger att Du deltar i Apples program for enhetsregistrering, vilket tilldter Dig att
automatisera registreringen av Apple-markta produkter for Mobile Device Management (MDM) pa
Din Institution och ger tillgang till verktyg som underlattar driftsattningen av Programmet.

Obsservera: Du maste ha en MDM-I6sning (t.ex. Profile Manager fran OS X Server eller fran en
tredje parts utvecklare) i drift pa Din Institution for att kunna nyttja funktionerna i detta Program.
En MDM-I8sning goér det majligt att konfigurera, driftsatta och administrera Apple-markta
produkter som kor iOS och OS X. Se http://www.apple.com/education/it‘mdm/ och
http://www.apple.com/iphone/business/it’management.html fér mer information.

1. Definitioner

”Administratérer” avser anstallda eller underleverantorer (eller Tjansteleverantérer) hos Ditt
foretag eller Din organisation som har lagts till i Programmet for syften som rér kontohantering,
t.ex. serveradministrering, 6éverféringar av MDM-tillhandahallandeinstallningar och tillagg av
enheter i Ditt konto, och som har samtyckt till Administratorsvillkoren.

”Administratorsvillkor” avser det avtal som Dina Administratérer maste ingd med Apple for att
delta i Programmet.

”Avtal” avser detta Avtal gallande Apples program for enhetsregistrering.

”Apple” avser Apple Inc., ett foretag i Kalifornien med huvudadressen One Infinite Loop,
Cupertino, California 95014, USA.

”Apple-programvara” avser programvaran som utgor operativsystem iOS och OS X, eller
eventuella efterféljande versioner av dessa.

”Auktoriserade enheter” avser Apple-markta produkter som &ags eller administreras av Dig, har
utformats for anvandning av enbart Auktoriserade anvandare (eller Serviceleverantérer) och som
ar berattigade for anvandning i Programmet. Till undvikande av missférstand, enheter som
personligen tillhdr en Auktoriserad anvandare (t.ex. "byod”-enheter) ar inte tilldtna i Programmet
och inte alla enheter ar berattigade att laggas till i Programmet.

”Auktoriserade anvindare” avser anstallda eller underleverantérer (eller Tjansteleverantorer) i

Ditt foretag eller organisation, eller andra slutanvandare som ar knutna till Din Institution (om Du
t.ex. tillhér en utbildningsinstitution, kan termen "Auktoriserade anvandare" aven omfatta fakultet,
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personal och studenter pa institutionen, och om Du tillhér ett sjukhus, kan termen "Auktoriserade
anvandare" aven omfatta ackrediterade lakare, bestallande lakare och kliniskt verksam personal).

”Licensavtal for slutanvandare” eller ’EULA” (End User License Agreement) avser villkoren
i programlicensavtalet for Apple-programvaran.

”Instéllningar for MDM-registrering” avser instéllningar fér Apple-markta produkter som kan
konfigureras och administreras som en del av Programmet, inklusive, men inte begransat till, det
inledande registreringsflédet fér en enhet, och instéliningar for att 6vervaka en enhet, géra en
konfiguration obligatorisk, eller lasa en MDM-profil.

”MDM-servrar” avser datorer som ags eller administreras av Dig (eller en Tjansteleverantor for
Din rédkning) som har utsetts till att kommunicera med Programmet.

”Program” avser det automatiserade registreringsprogrammet for administrering av mobila
enheter i enlighet med detta Avtal, inklusive webbportalen och alla tjanster eller verktyg som
tillhandahalls enligt detta Avtal.

”Tjansteleverantor” avser en tredje part som tillhandahaller en tjanst at Dig i enlighet med
villkoren i detta Avtal.

”Server-token” avser en kombination av Din publika nyckel, Apple-ID och en token som
tillhandahalls av Apple som tillater Din eller Dina MDM-servrar att registreras med Programmet.

"Avtalstid” avser den tidsperiod som beskrivs i Avsnitt 6.

”Du”, ”Din” och ”Institution” avser den institution som ingar detta Avtal. Till undvikande av
missforstand, ar Institutionen ansvarigt for att detta Avtal efterfdljs av alla dess anstéllda,
underleverantorer, tjansteleverantdrer fran tredje part, och andra personer som ar auktoriserade
att nyttja rattigheter under detta Avtal fér dess rakning.

Observera: Om du ar en tjansteleverantor fran tredje part, maste den Institution Du samarbetar
med inga detta Avtal och lagga till dig som en Administrator eftersom den entitet som ager de
Auktoriserade enheterna och planerar att distribuera sadana enheter till dess Auktoriserade
anvandare, maste registrera sig fér Programmet.

2. Programkrav

21 Anvédndning av Programmet

Som en férutsattning for att anvanda detta Program, forstar och godkanner Institutionen att:

(a) Institutionen endast far anvanda detta Program i enlighet med all tilldmplig lagstiftning och
regelverk, och att Programmet foljer de riktlinjer som fastslas i Apples programhandledning for
enhetsregistrering (Device Enroliment Program Guide), som fran tid till annan kan andras av
Apple, och som goérs tillgangligt pa http://www.apple.com/iphone/business/it'management.html;
(b) Institutionen inte far anvanda Programmet (eller ndgon del av detta) for otillatna, olampliga
eller olagliga aktiviteter;

(c) Institutionen far endast anvanda Programmet i syfte att administrera Auktoriserade enheter for
anvandning av Auktoriserade anvandare och inte for allman driftsattning till tredje parter, och
Institutionen ansvarar for alla Auktoriserade anvandares bruk av Auktoriserade enheter;

(d) Institutionen ska inférskaffa alla nédvandiga rattigheter och medgivanden fran sina
Auktoriserade anvandare i syfte att driftsatta dess Auktoriserade enheter i enlighet med vad som
tillats enligt detta Avtal;

(e) Institutionen far lagga till Administratorer i Programmet, men endast forutsatt att sddana
personer ar anstéllda eller underleverantdrer hos Institutionen eller ar Tjansteleverantérer som
agerar for Institutionens rakning, och att Institutionen endast far l1agga till sddana parter med
kontoadministration som enda syfte; och
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(f) Institutionen far endast anvanda Programmet for sina egna interna IT-syften och far inte
tillhandahalla en produkt eller tjanst till tredje part som integreras med eller drar nytta av tjanster
eller information som tillhandahalls av Programmet eller anvander Programmet pa nagot som
helst satt, med undantag fér om detta skriftigen medgivits av Apple.

2.2 Inga andra tillatna anvandningssatt

Du férbinder Dig att inte anvanda Programmet pa nagot som helst icke-auktoriserat satt, inklusive,
men inte begransat till, obehorigt intrdng samt éverbelastning av natverk. Varje forsék att géra
detta strider mot Apples och licensgivarnas rattigheter. Alla rattigheter som inte uttryckligen ges i
detta Avtal ar reserverade och inga andra licensavtal, rattigheter eller undantag, uttryckliga eller
underforstddda, medges av Apple, under nagot annat immaterialrattsligt system, eller pa nagot
annat satt.

23 Anvédndning av Server-token

Institutionen samtycker till att endast anvanda sin Server-token med syftet att registrera
Institutionens MDM-server i Programmet och dverfora installningar féor MDM-registrering som
skickas till Auktoriserade enheter vid inledande aktivering utférd av Auktoriserade anvandare.
Institutionen atar sig att varken tillhandahalla eller 6verféra dess Server-token till nAgon annan
entitet eller dela den med nagon annan entitet, med undantag fér dess Tjansteleverantor.
Institutionen atar sig att vidta Iampliga atgarder som sakerstéller sdkerheten och integriteten for
en sadan Server-token och att aterkalla denna om den har dventyrats eller om Institutionen har
anledning att misstanka att den har aventyrats. Apple férbehaller sig ratten att nar som helst och
efter eget gottfinnande aterkalla eller avaktivera en Server-token. Vidare férstar och godkanner
Institutionen att ett aterskapande av dess Server-token paverkar Institutionens majligheter att
anvanda Programmet anda tills en ny Server-token har lagts till i MDM-servern.

24 Villkor i licensavtal for slutanvandare

Som en del av Programmet, kan Institutionen vélja att I1ata sina Auktoriserade anvandare
godkanna villkoren for Apple-programvaran utéver den vanliga inledande aktiveringsprocessen
pa en enhet. Institutionen kan anvanda denna funktion i Programmet férutsatt att Institutionen
samtycker till féljande krav:

(a) Institutionens auktoriserade ombud maste godkéanna Licensavtalen for slutanvandare for
Apple-programvaran pa Programmets webbportal innan Auktoriserade enheter som innehaller
sadan Apple-programvara driftsatts till Auktoriserade anvandare;

(b) Om Licensavtalen for slutanvandare fér Apple-programvaran har &ndrats, atar sig Institutionen
att sa fort Apple meddelat detta lata sitt auktoriserade ombud beséka Programmets webbportal
pa nytt och utan dréjsmal godkanna ett sddant Licensavtal for slutanvandare for att kunna
fortsatta anvanda Programmet. Institution accepterar att den inte kan anvanda Programmet, vilket
omfattar att associera ytterligare Auktoriserade enheter med sin MDM-server, férran
Licensavtalen for slutanvandare har godkants;

(c) Institutionen ansvarar for att sddana Licensavtal for slutanvandare tillhandahalls for
Auktoriserade anvandare, och att varje enskild Auktoriserad anvandare kanner till och efterlever
villkoren i Licensavtalen for slutanvandare fér Apple-programvaran; och

(d) Institutionen atar sig ansvaret for att inhdmta samtycke som eventuellt krdvs fér Auktoriserade
anvandares anvandning av Apple-programvaran, och Institutionen atar sig att dvervaka och tar
fullt ansvar for all sddan anvandning av Apple-programvaran av Auktoriserade anvandare.

25 Overlatelse av enhet

Institutionen far inte vidareférsalja nagon Auktoriserad enhet med aktiverade instéllningar for
MDM-registrering och atar sig att ta bort sddana enheter fran MDM-administration i Programmets
webbportal infér ndgon form av vidareférsaljning eller 6verlatelse till icke-Auktoriserade
anvéandare.

2.6 Uppdateringar: Ingen support eller underhall
Apple kan komma att utdka, férbattra eller pa annat satt modifiera Programmet (eller nagon del
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darav) forutsatt att enligt detta Avtal nar som helst utan féregaende varning, men Apple ar inte
skyldigt att tillhandahalla Institutionen med uppdateringar av Programmet. Om Apple gor
uppdateringar tillgangliga galler villkoren i detta Avtal fér sddana uppdateringar, savida inte
uppdateringarna aterféljs av ett separat licensavtal, i vilket fall det ar villkoren i sddant avtal som
ar tillampliga. Om en uppdatering gérs tillganglig, kan den komma att ha egenskaper, tjanster
eller funktionalitet som skiljer sig fran de uppdateringar som finns i Programmet. Apple ar inte
skyldigt att erbjuda underhall, teknisk eller annan support fér Programmet.

27 Tredjeparts Tjansteleverantorer

Du far endast anvanda en Tjansteleverantoér under férutsattning att Tjansteleverantdrens tillgang
till och anvandning av Programmet sker for Din rakning och i enlighet med dessa villkor, och
regleras av ett bindande skriftligt avtal mellan Dig och Tjansteleverantéren dar villkoren
atminstone ar lika restriktiva och beskyddande i relation till Apple som enligt detta Avtal. Alla
atgarder som vidtas av en sadan Tjansteleverantor i anslutning till Programmet och/eller som en
foljd av detta Avtal kommer att betraktas som vidtagna av Dig, och Du ska (utdver
Tjansteleverantdren) vara ansvarig i férhallande till Apple for alla sddana atgarder (eller
underlatenheter).

3. Institutionens skyldigheter

Institutionen intygar och férsakrar att:

(a) Institutionens auktoriserade representant eller ombud har behérighet och befogenhet att inga
Avtal for dess rakning och att juridiskt binda Institutionen till de villkor och skyldigheter som féljer
av detta Avtal;

(b) All information som Institutionen férser Apple med i anslutning till detta Avtal ar aktuell, sann,
korrekt, verifierbar och fullstandig: och, avseende den information som Institutionen forser Apple
med, forbinder sig Institutionen att snarast meddela Apple om eventuella andringar i
informationen, t.ex. om en Administrator lamnar Institutionen, ska Institutionen meddela Apple om
detta och ta bort denna person fran Programmets webbportal;

(c) Institutionen ska 6vervaka och ansvara for dess auktoriserade ombuds och Administratérers
anvandning av Programmet och deras efterlevnad av villkoren i Avtalet;

(d) Institutionen bar enskilt ansvaret for alla kostnader, utgifter, forluster och skadestandskrav
som uppstatt, och handlingar som utférts av Institutionen, dess auktoriserade ombud,
Administratorer, Tjansteleverantorer, Auktoriserade anvandare och Auktoriserade enheter, i
anslutning till Programmet; och

(e) Institutionen kommer att agera i 6verensstammelse med villkoren och uppfylla dess
skyldigheter enlighet med detta Avtal.

4, Andringar av Programkrav eller Villkor

Apple kan nar som helst andra Programmet eller villkoren i detta Avtal. For att fa fortsatta
anvanda Programmet, maste Institutionen, via sitt auktoriserade ombud, acceptera och godkanna
de nya kraven och/eller de nya villkoren i detta Avtal. Om Du inte godkanner de nya kraven eller
villkoren, kan Din anvandning av Programmet suspenderas eller avslutas av Apple. Du samtycker
till att Ditt godkédnnande av sadana nya villkor i Avtalet kan undertecknas elektroniskt, inklusive,
men utan begransning, genom att markera en kryssruta eller klicka pa en knapp med

texten "Godkanns” eller liknande.

5. Ersattningsatagande

| den utstrackning tillamplig lagstiftning s& medger, férbinder Du Dig att erséatta och halla
skadeslos, samt pa Apples begaran férsvara Apple, dess styrelseledamoter, foretagsledare,
anstallda, underleverantérer och auktoriserade ombud (var och en ar en "Skadelés Apple-part")
gentemot krav, forluster, ansvar, skadestand, utgifter och kostnader, inklusive, men inte
begransat till advokat- och domstolskostnader, (gemensamt, "Forluster) som en Skadelds Apple-
part &dragit sig som en féljd av eller i anslutning till ndgot av foljande: (i) Ditt brott mot nagon
certifiering, intygande, dtagande, medgivande eller garanti i detta Avtal; (ii) Din anvandning

Licensavtal for Apples program for enhetsregistrering Sida 4



(inklusive Din Tjansteleverantors eller Administratérs anvandning) av Programmet; och/eller (iii)
eventuella krav, inklusive men inte begransat till krav fran slutanvandare, avseende Din
anvandning, driftsattning eller administration av Auktoriserade enheter, instéliningar fé6r MDM-
registrering, och/eller MDM-servrar. Du far under inga omstandigheter inga en forlikning eller ett
avtal med en tredje part som paverkar Apples rattigheter eller pa nagot satt forbinder Apple eller
en Skadelds Apple-part till nagot, utan att forst ha inhamtat skriftligt samtycke fran Apple.

6. Avtalstid och uppsagning

Avtalstiden pabdrjas fran det datum Du forst godkande detta Avtal ("lkrafttrddandedatum”) och
géaller darefter under en forsta avtalstid om ett (1) ar fran det inledande datum da Ditt
Programkonto aktiverats av Apple., forutsatt att Du foljer villkoren i detta Avtal, férnyas
Avtalstiden automatiskt med tre (3) pa vardera féljande perioder om ett (1) ar, forutsatt att Avtalet
inte har avslutats tidigare i enlighet med villkoren i detta Avtal. Endera parten kan séga upp detta
Avtal nar den sa finner [ampligt, oavsett orsak eller helt utan orsak, med en uppsagningstid pa 30
dagar efter att ha delgivit motparten ett skriftligt meddelande om avsikten att sdga upp Avtalet.

Om du bryter mot, eller Apple misstanker att du har brutit mot nagot villkor i detta Avtal kan Apple
efter eget gottfinnande, och utan féregadende meddelande: (i) avsluta detta Avtal och/eller ditt
konto; och/eller (ii) férhindra tillgang till Programmet (eller ndgon del darav). Apple férbehaller sig
ratten att nar som helst andra, suspendera eller avbryta Programmet (eller nagon del eller
innehall darav) nar som helst utan foregdende meddelande till Dig, och Apple har inget
skadestandsansvar gentemot dig eller nagon tredje part om Apple utnyttjar saddana rattigheter.

7. INSKRANKNING | GARANTIN

DU BEKRAFTAR OCH GODKANNER UTTRYCKLIGEN ATT, DU AR INFORSTADD MED OCH
ACCEPTERAR ATT, | DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAG,
ATT DIN ANVANDNING AV ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA, PROGRAMMET, ELLER
VERKTYG ELLER TJANSTER SOM FORMEDLAS AV ELLER GENOM PROGRAMMET, SKER
PA EGEN RISK SAMT ATT DU BAR HELA RISKEN FOR KVALITET, PRESTANDA,
TILLFORLITLIGHET OCH ANVANDNING.

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLAMPLIG LAG TILLATER, TILLHANDAHALLS
PROGRAMMET | BEFINTLIGT SKICK OCH UTAN NAGRA SOM HELST GARANTIER OCH
APPLE, DESS LEDNING, TJANSTEMAN, ANSTALLDA, DOTTERBOLAG, AUKTORISERADE
OMBUD, UNDERLEVERANTORER, ATERFORSALJARE ELLER LICENSGIVARE (I
PARAGRAFERNA 7 OCH 8 KOLLEKTIVT BENAMNDA "APPLE” | SYFTE FOR
PARAGRAFERNA 7 OCH 8) FRISKRIVER SIG HARMED FRAN ALLA GARANTIER OCH
VILLKOR AVSEENDE PROGRAMMET, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA,
ELLER LAGSTIFTADE, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL, UNDERFORSTADDA
GARANTIER OCH/ELLER VILLKOR AVSEENDE ALLMAN BESKAFFENHET, TILLRACKLIG
KVALITE, LAMPLIGHET FOR VISST ANDAMAL, TILLFORLITLIGHET OCH STORNINGSFRI
UPPLEVELSE, AGANDERATT, SAMT ATT INTRANG INTE SKER | TREDJE PARTS
IMMATERIELLA RATTIGHETER.

APPLE GARANTERAR INTE ATT NYTTJANDET AV PROGRAMMET BLIR HELT
STORNINGSFRITT, ATT FUNKTIONERNA SOM INGAR I, ELLER TJANSTERNA SOM
UTFORS AV, ELLER TILLHANDAHALLS AV PROGRAMMET, UPPFYLLER ANVANDARENS
KRAV, AR SAKRA, ATT DIN ANVANDNING AV PROGRAMMET ELLER DRIFTEN FUNGERAR
OSTORT ELLER FELFRITT, ATT FEL ELLER BRISTER KOMMER ATT KORRIGERAS, ATT
PROGRAMMET KOMMER ATT VARA TILLGANGLIGT | FRAMTIDEN, ATT PROGRAMMET
KOMMER ATT VARA KOMPATIBELT ELLER FUNGERA MED TREDJE PARTS
PROGRAMVARA ELLER TJANSTER, ELLER ANDRA APPLE PRODUKTER ELLER
TJANSTER, ELLER ATT EVENTUELLA DATA ELLER INFORMATION SOM LAGRAS ELLER
FORMEDLAS GENOM PROGRAMMET INTE KOMMER ATT FORLORAS, FORVANSKAS,
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SKADAS, ATTACKERAS, HACKAS, STORAS ELLER DRABBAS AV NAGRA ANDRA
SAKERHETSINTRANG. DU FORSTAR OCH SAMTYCKER TILL ATT APPLE DA OCH DA KAN
AVLAGSNA PROGRAMMET UNDER OBEGRANSADE TIDSPERIODER, ELLER AVBRYTA
PROGRAMMET NAR SOM HELST, UTAN FOREGAENDE MEDDELANDE.

VIDARE MEDGER DU ATT DU AR INFORSTADD MED ATT PROGRAMMET INTE AR
LAMPLIGT ATT ANVANDA ELLER AVSETT FOR ANVANDNING | SITUATIONER ELLER
MILJOER DAR PROGRAMFEL ELLER TIDSFORDROJNINGAR ELLER FEL OCH BRISTER |
PROGRAMMETS INNEHALL, DATA ELLER INFORMATION SKULLE KUNNA LEDA TILL
DODSFALL, PERSONSKADOR ELLER ALLVARLIGA SKADOR PA EGENDOM ELLER MILJO,
VID DRIFT AV EXEMPELVIS KARNKRAFTSANLAGGNINGAR, LUFTFARTSNAVIGERING,
ELLER KOMMUNIKATIONSSYSTEM, FLYGLEDNINGSSYSTEM, LIVSUPPEHALLANDE
MASKINER ELLER VAPENSYSTEM.

INGEN MUNTLIG ELLER SKRIFTLIG INFORMATION ELLER RAD SOM LAMNAS AV APPLE
ELLER EN AUKTORISERAD APPLE REPRESENTANT SKA GE UPPHOV TILL EN GARANTI
SOM INTE UTTRYCKLIGEN GES | DETTA. OM PROGRAMMET VISAR SIG VARA BEHAFTAT
MED FEL, ANSVARAR DU FOR ALLA KOSTNADER FOR NODVANDIG SERVICE,
REPARATIONER OCH JUSTERINGAR.

8. ANSVARSBEGRANSNING

| DEN UTSTRACKNING DET INTE AR FORBJUDET ENLIGT TILLAMPLIG LAG, ANSVARAR
APPLE UNDER INGA OMSTANDIGHETER FOR NAGON FORM AV PERSONSKADA, DIREKT
ELLER INDIREKT SKADA ELLER FOLJDSKADA, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL,
SKADOR | FORM AV UTEBLIVEN VINST, FORVANSKAD ELLER FORLORAD DATA ELLER
INFORMATION, SVARIGHET ATT SANDA ELLER TA EMOT DATA ELLER INFORMATION,
AVBROTT | AFFARSVERKSAMHETEN ELLER ANDRA AFFARSMASSIGA SKADOR ELLER
FORLUSTER SOM ORSAKATS AV ELLER SOM KAN RELATERAS TILL DIN ANVANDNING
AV ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA PROGRAMMET, AVEN OM APPLE HAR
UPPMARKSAMMATS PA ELLER AR MEDVETET OM RISKEN FOR SADANA SKADOR OCH
OAVSETT OM TALAN GRUNDAS PA VAD SOM FOLJER AV AVTALET ELLER LAG ELLER
ANNAT, AVEN OM APPLE HAR UPPMARKSAMMATS PA RISKEN FOR SADANA SKADOR.
UNDER INGA OMSTANDIGHETER (ANNAT AN VAD SOM FORESKRIVS | TILLAMPLIG LAG
GALLANDE PERSONSKADOR) SKA APPLES TOTALA SKADESTANDSANSVAR OVERSTIGA
ETT BELOPP MOTSVARANDE 50 USD DESSA BEGRANSNINGAR AR TILLAMPLIGA AVEN
oM DEAT EGENTLIGA SYFTET MED OVANSTAENDE GOTTGORELSE INTE SKULLE
UPPNAS.

9. Allmanna juridiska villkor

9.1 Tredjepartsinformation. Delar av Programmet anvander eller innehaller programvara
och annat upphovsrattsskyddat material fran tredje part. Tillkdnnagivanden, licensvillkor och
friskrivningsklausuler for dylikt material finns med i den elektroniska dokumentationen till
Programmet eller tilldampliga delar av det och Din anvandning av materialet omfattas av deras
respektive villkor.

9.2 Samtycke till insamling och anvandning data. Du accepterar och godkanner att Apple
och dess dotterbolag och foretradare far samla in, lagra, bearbeta och anvanda diagnostisk,
teknisk, information om anvandning och tillhérande information, inklusive men utan begransning
till unika system- eller maskinvaruidentifierare, information om Din anvandning av Programmet,
Din MDM-server, instéllningar for MDM-registrering, datorer, enheter, operativsystem och
program, och andra programvaror och tillbehér som samlas in regelbundet for att underlatta
service till Dig i relation till Programmet, i syfte att tillhandahalla, testa och forbattra Apples
produkter och tjanster, for att underlatta tillhandahallandet av programvara eller
programvaruuppdateringar, produktsupport och andra tjanster till Dig (vid behov) som ar
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relaterade till Programmet eller ndgon sadan programvara, och for att kontrollera
Overensstammelse med villkoren i detta Avtal. Apple far anvédnda denna information, forutsatt att
den samlats in i en form som inte identifierar dig personligen, for de syften som beskrivs ovan. |
syfte att mojliggora for Apples partners och utvecklare fran tredje part att forbattra deras
programvaror, maskinvaror och tjanster som utformats fér anvandning med Apples produkter och
tjanster, kan Apple aven tillhandahalla sddana partners och utvecklare fran tredje part med en
viss del diagnostisk information som ar relevant f6r den partnerns eller utvecklarens programvara,
maskinvara och/eller tjanster, sa ldnge som den diagnostiska informationen har ett format som
inte identifierar Dig personligen. Data som samlats in i enlighet med detta avsnitt kommer under
alla férhallanden att behandlas i enlighet med Apples policy for integritetsskydd, som inforlivas i
detta Avtal genom denna referens, och som kan granskas pa:
http://www.apple.com/se/legal/privacy.

9.3 Overlatelse. Det har avtalet far inte éverlatas, och inga av Dina skyldigheter enligt
avtalet far delegeras, helt eller delvis, av Dig pa grund av lag, fusion, eller pa annat satt utan
Apples foregaende skriftliga godkannande och varje forsok till dverlatelse utan sadant
godkannande ar ogiltigt.

9.4 Pressreleaser och annan publicitet; Férhallandet mellan parterna. Du far inte
offentliggdra nagon pressrelease eller annat offentligt meddelande betraffande detta Avtal, dess
villkor eller parternas inbordes relation utan Apples uttryckliga och skriftiga godkdnnande, och
Apple kan efter eget gottfinnande neka saddant godkdnnande. Detta Avtal ska inte tolkas som att
det upprattar ett agentférhéllande, partnerskap, samriskféretag, lojalitetsplikt, eller ndgon annan
form av juridiskt férhallande mellan Dig och Apple, och Du ska inte hdvda motsatsen, vare sig
uttryckligen, underforstatt, till det yttre eller liknande. Avtalet &r inte avsett att galla till férman for
tredje part.

9.5 Meddelanden. Alla meddelanden som rér detta Avtal ska vara skriftliga. Meddelanden
ska anses ha avgetts fran Apple nar de har skickats till Dig till den e-postadress eller postadress
som Du anmalt under registreringsprocessen. Alla meddelanden till Apple som rér detta Avtal
kommer att anses ha ldmnats (a) nar de levereras personligen, (b) tre arbetsdagar fran att ha
skickats med kommersiell ndstadagsleverans med skriftligt leveranskvitto, och (c) fem
arbetsdagar fran att ha skickats med forstaklassbrev eller rekommenderad post till den har Apple-
adressen: Legal Department, Software Products (Device Enroliment Program), Apple Inc., 1
Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino, California 95014 USA. Du samtycker till att motta
tillk&dnnagivanden via e-post och godkanner att alla sddana tillkdnnagivanden som Apple skickar
Dig elektroniskt uppfyller alla lagliga kommunikationskrav. En part kan andra e-postadress eller
postadress genom att skriftligen informera den andra om detta enligt beskrivningen ovan.

9.6 Sarskiljbarhet. Om en behdrig domstol av ndgon anledning finner att en bestdmmelse i
detta Avtal i nagot avseende inte kan verkstallas, ska den bestdmmelsen sa langt maéjligt havdas
for att ge effekt at partsviljan, och évriga bestdmmelser ska fortsatta att galla fullt ut. Dock, om
tillamplig lag férbjuder eller begransar Dig fran att fullt ut och specifikt uppfylla punkterna i detta
Avtal med rubrikerna "Programkrav” eller "Institutionens skyldigheter”, eller férhindrar att ndgon
av dessa punkter kan havdas, kommer detta Avtal omedelbart att hdvas och Du maste
omedelbart upphéra med all anvandning av Programmet.

9.7 Avstaende fran rattigheter. Underlatenhet fran Apples sida att utdva eller hdvda nagon
rattighet eller bestdmmelse i detta Avtal innebar inte att Apple avstar fran den rattigheten eller
bestdmmelsen, eller frdn ndgon annan bestdmmelse. Eventuella lagar eller bestdmmelser som
havdar att kontraktets sprak och formuleringar ska tolkas till kontraktsupprattarens nackdel galler
inte for detta Avtal. Punktrubrikerna ar endast avsedda att underlatta Iasningen och ska inte tas i
beaktande nar avtalet ska tolkas.

9.8 Tvistlésningsmekanism; Gallande lag. Alla tvister eller I6sande av tvister mellan Dig
och Apple som uppkommer i samband med, eller i anledning av detta Avtal, Apple-programvaran
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eller Ditt férhallande till Apple ska avgoéras i Northern District of California, och Du och Apple
godkanner harmed den personliga jurisdiktionen av och exklusiv forumprorogation till delstatliga
och federala domstolar inom det distriktet for alla tvister eller I6sande av tvister. Detta Avtal
regleras och tolkas i enlighet med lagarna i USA och i staten Kalifornien, férutom det organ av
kalifornisk lag som avser lagkonflikter. Oaktat ovanstaende:

(a) Om Du representerar ett statligt foretag eller myndighet som tillhér den federala regeringen i
USA ska detta Avtal tolkas i enlighet med lagstiftningen i USA, och i franvaro av tillamplig federal
lagstiftning ska lagen i Kalifornien galla. Vidare, och oavsett om nagot i detta Avtal star i
motsatsforhallande (inklusive men inte begransat till avsnitt 5 (Ersattningsatagande)), ska alla
skadestandskrav, yrkanden, klagomal och dispyter lyda under Contract Disputes Act (41 U.S.C.
§8§601-613), Tucker Act (28 U.S.C. § 1346(a) och § 1491), eller Federal Tort Claims Act (28
U.S.C. §§ 1346(b), 2401-2402, 2671-2672, 2674-2680), dar dessa ar tillampliga, eller annan
tillamplig myndighet. Till undvikande av missforstdnd, om Du representerar ett statligt féretag eller
myndighet som tillhér en federal, statlig eller lokal regering i USA, eller en publik eller
ackrediterad utbildningsinstitution i USA, sa ar Ditt ersattningsatagande endast tillampbart i den
utstrackning detta inte skulle leda till att Du bryter mot nagon tillamplig lagstiftning (t.ex. Anti-
Deficiency Act) och férutsatt att Du har juridiskt kravd auktorisering eller lagstadgad auktorisering.

(b) Om Du (som den entitet som ingar detta avtal) foretrader en utbildningsinstitution som ar
offentlig och ackrediterad i USA eller ett statligt foretag eller myndighet i en statlig eller lokal
regering inom USA galler (a) att detta Avtal ska regleras och tolkas i enlighet med lagarna i den
delstat (inom USA) som Din entitet har sitt sate i, med undantag for det organ av statlig lag som
avser lagkonflikter; och (b) eventuella juridiska tvister eller spérsmal som uppstar mellan Dig och
Apple som en féljd av eller i samband med detta Avtal, Apple-programvaran eller Din relation till
Apple ska avgoras av federal domstol i Northern District of California, och Du och Apple
samtycker harmed till den personliga jurisdiktionen av och exklusiv forumprorogation till
delstatliga och federala domstolar inom det distriktet, med undantag fér om sadant samtycke
uttryckligen férbjuds av lagstiftning i den jurisdiktion dar Din entitet har sitt sate.

(c) Om Du foretrader en internationell, mellanstatlig organisation som har erhallit immunitet i det
nationella rattsystemet via Ditt mellanstatliga fordrag eller avtal ska alla konflikter eller
skadestandskrav som uppstar som en f6ljd av eller i relation till Avtal, eller brott mot detta,
avgoras i skiljedomstol som halls av International Centre for Dispute Resolution i enlighet med
dess internationella skiljedomsregler. Platsen for skiljedomstolen ska vara London i England,
spraket ska vara engelska och antalet medlare ska vara tre. Du avsager dig harmed all ratt till
immunitet fér Din person och Din egendom med avseende pa verkstallighet och genomférande
av eventuella skilledomar som meddelas Dig enligt denna punkt. Pa Apples begaran samtycker
du till att tillhandahalla bevis pa Din status som en mellanstatlig organisation med sadana
privilegier och immuniteter.

FN-konventionen om internationell forséljning av gods, "Contracts for the International Sale of
Goods", undantas uttryckligen fran tillampning pa detta Avtal.

9.9 Fullstandigt avtal; Géllande sprakversion. Detta Avtal utgér det fullstandiga avtalet
mellan parterna om det Program som ar syftet fér Avtalet och ersatter alla tidigare
Overenskommelser och avtal harom. Till undvikande av missférstand, inget i detta Avtal ersatter
Licensavtalen for slutanvandare for Apple-programvaran. Avtalet far endast modifieras: (a)
genom ett skriftligt tilldgg som undertecknas av bada parter, eller (b) i den utstrackning som
uttryckligen tillats av detta Avtal (till exempel av Apple med underrattelse till Dig). Overséttningar
av detta Avtal gors for att uppfylla nationella krav och om villkoren i den engelsksprakiga och den
Oversatta versionen skulle strida mot varandra géaller den engelsksprakiga versionen av Avtalet.
Om du ar bosatt i provinsen Quebec, Kanada, galler féljande klausul: Parterna bekraftar harmed
att Avtalet och alla tillhdrande dokument ska formuleras pa engelska. Les parties ont exigé que le
présent Contrat et tous les documents connexes soient rédigés en anglais.
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9.10 Godkédnnande. Institutionen forstar och samtycker till att det via sitt auktoriserade ombud
godkanner och samtycker till villkoren i detta Avtal genom att klicka pa knappen "Godkanns” eller
en liknande knapp eller genom att markera en kryssruta.

EA1131
2014-05-16
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LAS NOGGRANT IGENOM DE FOLJANDE ADMINISTRATORSVILLKOREN ("AVTALET”)
INNAN DU DELTAR | APPLES PROGRAM FOR ENHETSREGISTRERING, INKLUSIVE
WEBBPORTALEN OCH EVENTUELLA TJANSTER ELLER VERKTYG SOM
TILLHANDAHALLS AV DENNA ("PROGRAM”) FOR DITT FORETAG ELLER DIN
ORGANISATION (”INSTITUTION”). DESSA VILLKOR UTGOR ETT JURIDISKT BINDANDE
AVTAL MELLAN DIG, DEN PERSON SOM INGAR DETTA AVTAL, ("DU”) OCH APPLE INC.
("APPLE”). GENOM ATT KLICKA PA KNAPPEN "GODKANNS” SAMTYCKER DU TILL ATT
INGA DETTA AVTAL OCH VARA BUNDEN TILL DESS VILLKOR. OM DU INTE SAMTYCKER
TILL DETTA AVTAL SKA DU KLICKA PA KNAPPEN "AVBRYT” OCH AR INTE TILLATEN
ATT DELTA | DETTA PROGRAM.

Administratorsvillkor

(for atagande som en Administrator a Din Institutions vagnar i syfte att automatisera MDM-
registrering)

1. Anvandning av Programmet

Din Institution har ingattett Avtal gallande Apples program fér enhetsregistrering ("MDM-avtal”)
med Apple som tilldter Din Institution att automatisera Mobile Device Management (MDM)-
registrering av Apple-markta produkter for anvandning inom Din Institution.

Din Institution har alagt Dig rollen som administrator for syften gallande kontohantering i detta
Program, t.ex. serveradministration, éverféring av MDM-tillhandahallandeinstéliningar och
tillaggning av enheter i Din Institutions konto ("Administratér”).

2. Dina ataganden

Som en foérutsattning for att delta som en Administrator & Din Institutions vagnar férsékrar Du och
samtycker till att:

(a) Du fér narvarande ar anstalld, underleverantor eller tjansteleverantér fran tredje part hos
Institutionen och har behérighet att ingé detta Avtal och agera som en Administratér. Om Du vid
nagon tidpunkt inte langre ar anstalld av Institutionen, eller inte Iangre fyller funktionen som en
Administrator hos Institutionen, maste Du upphdéra med alla anvandning av detta Program;

(b) Du endast ar tilldten att anvanda detta Program for Din Institutions egna interna IT-dndamal
och endast i enlighet med MDM-avtalet mellan Din Institution och Apple;

(c) Du endast far anvanda Programmet till att hantera Apple-markta produkter som &gs eller
administreras av Din Institution och endast ar avsedda for anvandning av enskilda personer som
ar anstallda, underleverantérer eller slutanvandare som pa annat satt ar knutna till Din Institution.
Du far inte anvanda detta Program for driftsattning av Din Institutions enheter till tredje part som
inte ar knutna till Institutionen fér anvandning med oauktoriserade enheter (t.ex. "byod”-enheter
eller personligt &gda enheter);

(d) Om Du ges mdgjlighet att 1agg till fler Administratorer i Din Institutions Programkonto far Du
endast lagga till Administratérer under férutsattning att dessa personer ar anstallda eller
underleverantérer hos Din Institution (eller om de ar tjansteleverantérer fran tredje part som
agerar a Din Institutions vagnar);

(e) Du endast far anvanda detta Program i enlighet med all tilldmplig lagstiftning och regelverk,
och att Programmet féljer de riktlinjer som fastslas i Apples programhandleding for
enhetsregistrering (Device Enrollment Program Guide), som da och da kan andras av Apple, och
som gors tillgangligt pa http://www.apple.com/iphone/business/it‘management.html; och

(f) Du inte far anvéanda Programmet (eller ndgon del av detta) for otilldtna, olampliga eller olagliga
aktiviteter.

EA1132
2014-05-12
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TURKGE

APPLE CIHAZ KAYIT PROGRAMINA KATILMADAN ONCE LUTFEN ASAGIDAKI APPLE
CIHAZ KAYIT PROGRAMI ANLASMASI HUKUM VE KOSULLARINI DIKKATLE

OKUYUN. BU HUKUM VE KOSULLAR, KURULUS ILE APPLE ARASINDAKI YASAL BIR
ANLASMAYI TESKIL ETMEKTEDIR. “KABUL EDIYORUM” DUGMESINE TIKLAYARAK,
KURULUS YETKILI TEMSILCIiSi ARACILIGIYLA BU ANLASMANIN KENDISI iCIN
BAGLAYICI OLMASINI VE BU ANLASMANIN BiR TARAFI OLMAYI KABUL ETMIS

OLUR. KURULUS BU ANLASMAYI KABUL ETMiYORSA VEYA EDEMIYORSA, “iIPTAL”
DUGMESINE TIKLAYIN. KURULUS BU ANLASMAYI KABUL ETMiYORSA, BU PROGRAMA
KATILAMAZ.

Apple Cihaz Kayit Programi Anlagmasi

(Apple markal iiriinlerin MDM kaydinin otomatik olarak yapilmasi igin)

Amag

Bu Anlagma, Kurulusunuzdaki Apple markali triinlerin Mobil Cihaz Yénetimi (MDM) kaydini
otomatik olarak yapmanizi ve bu amaclarla Program kolaylastirma araclarina erismenizi saglayan
Apple Cihaz Kayit Programina katilmaniza olanak tanir.

Not: Bu Programin 6zelliklerinden yararlanabilmeniz i¢in Kurulusunuzda etkinlestirilmis bir MDM
¢6zUminuzin (6r. OS X Server’in veya uguncu taraf bir gelistiricinin Profil Yoneticisi) olmasi
gerekecektir. Bir MDM ¢6zimd, iOS ve OS X kullanan Apple markali trlnleri yapilandirmanizi,
dagitmanizi ve ydnetmenizi saglar. Daha fazla bilgi i¢in

lutfen http://www.apple.com/education/it/mdm/ ve
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html adreslerine bakiniz.

1. Tanimlar

“Yoneticiler” sirketinizin veya kurulusunuzun hesap ydnetimi amaglariyla ér. sunuculari ydénetme,
MDM hazirlik ayarlarini yikleme ve hesabiniza cihaz ekleme amaglariyla Programa eklenmis ve
Yonetici Hikim ve Kosullarini kabul etmis ¢alisanlari veya yuklenicileri (veya Hizmet
Saglayicilari) anlamina gelir.

“Yonetici Hiikiim ve Kosullar” Yéneticilerinizin Programa katilmak igin Apple ile yapmasi
gereken anlagma anlamina gelir.

“Anlagma” bu Apple Cihaz Kayit Programi Anlagmasi anlamina gelir.

“‘Apple” sirket merkezi One Infinite Loop, Cupertino, Kaliforniya 95014, ABD adresinde bulunan
ve bir Kaliforniya sirketi olan Apple Inc. anlamina gelir.

“‘Apple Yazilimlan” iOS ve OS X igletim sistemi yazilimlari veya bunlarin daha sonraki striimleri
anlamina gelir.

“Yetkili Cihazlar” Sizin tarafinizdan sahip olunan veya kontrol edilen, Yetkili Kullanicilarin (veya
Hizmet Saglayicilarin) kullanimina tahsis edilmis ve Programda kullanima uygun olan Apple
markali tdrinler anlamina gelir. Stipheye mahal vermemek agisindan belirtimelidir ki, Programda
bir Yetkili Kullanicinin sahsen sahip oldugu cihazlara (6r. “kendi cihazini getir’ uygulamasindaki
cihazlara) izin verilmez ve her cihazin Programa eklenmesi uygun degildir.

“Yetkili Kullanicilar” sirketinizin veya kurulusunuzun galisanlar ve yiklenicileri (veya Hizmet
Saglayicilari) ya da Kurulugunuzla baglantili olan diger son kullanicilar anlamina gelir (6r. bir
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egitim kurumuysaniz, “Yetkili Kullanicilar” terimi ayni zamanda kurulusunuzun égretim personelini,
diger calisanlarini ve 6grencilerini de kapsar ve bir hastaneyseniz, “Yetkili Kullanicilar” terimi ayni
zamanda hastalari doktorlara ve klinisyenlere yénlendiren belgeli doktorlari da kapsar).

“Son Kullanici Lisans Anlagmasi” veya “EULA” Apple Yazilimlarinin yazilim lisans anlagsmasi
hiukum ve kosullari anlamina gelir.

“MDM Kayit Ayarlari” bir cihazin ilk kayit akisi dahil ancak bununla sinirl olmamak kaydiyla,
Programin bir parcasi olarak yapilandirihp yonetilebilen bir Apple markali tGriintin ayarlari ve bir
cihazi denetlemek, yapilandirmayi zorunlu hale getirmek veya bir MDM profilini kilitlemek igin
gereken ayarlar anlamina gelir.

“MDM Sunucular” Program ile iletisime tahsis edilmis, Sizin tarafinizdan (veya adiniza hareket
eden bir Hizmet Saglayici tarafindan) sahip olunan veya kontrol edilen bilgisayarlar anlamina
gelir.

“Program” web portali ve bu Anlasma kapsaminda sunulan hizmetler veya araglar dahil olmak
Uzere, bu Anlagsmada 6ngorilen otomatik mobil cihaz ydénetim kayit programi anlamina gelir.

“Hizmet Saglayici” bu Anlasmanin hikimlerine uygun sekilde adiniza hizmet sunan ugiincu bir
taraf anlamina gelir.

“Sunucu Belirteci” MDM Sunucularinizin Programa kaydedilmesine olanak taniyan ortak
anahtarinizin, Apple ID’nizin ve Apple tarafindan sunulan bir belirtecin birlesimi anlamina gelir.

“Sure” 6. Bolimde agiklanan stire anlamina gelir.

“Siz”, “Sizin” ve “Kurulus” bu Anlasmayi yapan kurulus anlamina gelir. Stipheye mahal
vermemek agisindan belirtiimelidir ki, Kurulug bu Anlasma kapsaminda kendi adina haklari
kullanmaya yetkili olan ¢alisanlari, yuklenicileri, Ggiinci taraf hizmet saglayicilari ve temsilcilerinin
bu Anlagsmaya uymasini saglamakla sorumludur.

Not: Bir Gglincu taraf hizmet saglayiciysaniz, Yetkili Cihazlara sahip olan ve bu Cihazlar Yetkili
Kullanicilarina dagitmayi planlayan tizel kisinin Programa kaydolmasi gerektigi igin birlikte
calistiginiz Kurulusun bu Anlagmayi yapmasini ve sizi bir Yonetici olarak eklemesini
saglamalisiniz.

2. Program Sartlari

21 Programin Kullanimi

Kurulug, Programi kullanmanin bir kosulu olarak agagidakileri kabul etmekte ve onaylamaktadir:
(a) Kurulusun yalnizca tim gegerli kanunlara, diizenlemelere ve Apple tarafindan zaman zaman
degistirilebilecek ve adresinde sunulacak Cihaz Kayit Programi Kilavuzunda belirtilen Program
kullanim kurallarina uygun sekilde Programi kullanmasina izin verilmektedir;

(b) Kurulugsun Programi (veya herhangi bir bélimini) hukuka aykiri, uygunsuz veya usulsiz bir
faaliyet icin kullanmasi yasaktir;

(c) Kurulus, Programi yalnizca Yetkili Kullanicilar tarafindan kullanilan Yetkili Cihazlar ydnetmek
icin kullanabilir, Gglinct taraflara dagitmak igin kullanamaz ve Yetkili Kullanicilarinin Yetkili
Cihazlari kullanimindan sorumlu olacaktir;

(d) Kurulus, Yetkili Cihazlarini bu Anlasma kapsaminda izin verilen sekilde dagitmak icin Yetkili
Kullanicilarindan gerekli tim haklari ve izinleri alacaktir;

(e) Kurulus, s6z konusu kisilerin Kurulusun ¢alisanlari veya yuklenicileri ya da Kurulus adina
hareket eden Hizmet Saglayicilar olmasi kosuluyla, Programa Yoéneticiler ekleyebilir ve Kurulus
s6z konusu taraflari yalnizca hesap yénetim amaclariyla ekleyebilir; ve
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(f) Kurulugun Programi yalnizca kendi i¢ bilisim teknolojisi amaglariyla kullanmasina izin
verilmektedir ve Apple tarafindan yazili olarak aksi kabul edilmedigi takdirde, t¢linci taraflara
Program tarafindan sunulan hizmetler veya bilgiler ile birlesen veya bunlardan yararlanan ya da
Programi herhangi bir sekilde kullanan bir Griin veya hizmeti sunmasina izin veriimemektedir.

2.2 Baska izin Verilen Kullanimin Olmamasi

izinsiz erigim veya ag kapasitesine yiiklenme yoluyla olanlar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
kaydiyla, Programi yetkisiz herhangi bir sekilde kullanmamayi kabul ediyorsunuz. Buna ydnelik
bir girisim, Apple ve lisans verenlerinin haklarinin ihlalidir. Bu Anlagsmada acik¢a verilmeyen tim
haklar, sakli tutulmaktadir ve Apple tarafindan ima veya sahsa bagl olusan hukuki engel yoluyla
ya da bagka bir sekilde sarih veya zimni bagka bir lisans, muafiyet veya hak verilmemektedir.

23 Sunucu Belirtecinin Kullaniimasi

Kurulug, Sunucu Belirtecini yalnizca Kurulusun MDM Sunucusunu Programa kaydetmek ve
Yetkili Kullanicilar tarafindan ilk olarak etkinlestirildiklerinde Yetkili Cihazlara génderilecek MDM
Kayit Ayarlarini yiklemek i¢in kullanmayi kabul etmektedir. Kurulug, Sunucu Belirtecini Hizmet
Saglayicisi hari¢ olmak kaydiyla, baska bir kisiye vermemeyi veya devretmemeyi ya da bunu
baska bir kisiyle paylasmamayi kabul etmektedir. Kurulus, s6z konusu Sunucu Belirtecinin
glvenlik ve gizliligini korumak ve gizliligi ihlal edilmigse veya Kurulugun gizliliginin ihlal edindigini
distinmesini gerektirecek bir nedeni varsa, s6z konusu Sunucu Belirtecini iptal etmek i¢in uygun
tedbirleri almayi kabul etmektedir. Apple, tamamen kendi takdirine bagli olarak, Sunucu
Belirteclerini istedigi zaman iptal etme veya devre digi birakma hakkini sakl tutar. Ayrica,
Kurulus Sunucu Belirtecini yeniden olusturmanin MDM Sunucusuna yeni bir Sunucu Belirteci
eklenene kadar Kurulusun Programi kullanma becerisini etkileyecegini anlamakta ve kabul
etmektedir.

24 EULA Hiikiim ve Kosullan

Kurulus, Programin bir pargasi olarak, Yetkili Kullanicilarinin bir cihazdaki normal ilk etkinlegtirme
isleminin disinda Apple Yazilimlarinin hiikiim ve kosullarini kabul etmesini saglamay tercih
edebilir. Kurulus, Programin bu 6zelligini asagidaki sartlari kabul ettigi stirece kullanabilir:

(a) Kurulusun yetkili temsilcisi, s6z konusu Apple Yazilimlarini kullanan Yetkili Cihazlari Yetkili
Kullanicilara dagitmadan énce, Programin web portalinda Apple Yazilimlarinin EULA’larini kabul
etmelidir;

(b) Apple Yazilimlarinin EULA’lar1 degistirilmisse, Kurulus Programi kullanmaya devam
edebilmek icin Apple tarafindan bildirimde bulunulmasinin hemen ardindan yetkili temsilcisinin
Programin web portalina dénerek s6z konusu EULA’lari kabul etmesini sadlayacaktir. Kurulus,
s6z konusu EULA'lar kabul edilene kadar, MDM Sunucusuna bagl ek Yetkili Cihazlar da dahil
olmak Uzere, Programi kullanmayacagini kabul etmektedir.

(c) Kurulus, bu EULA’larin Yetkili Kullanicilara sunulmasini ve her bir Yetkili Kullanicinin Apple
Yazilimlarinin EULA’larinin hikiim ve kosullarindan haberdar olmasini ve bunlara uymasini
saglamakla sorumludur; ve

(d) Kurulus, Yetkili Kullanicilarinin Apple Yazilimlarini kullanmasi igin gerekli izinleri almakla
sorumlu olmayi ve Yetkili Kullanicilari tarafindan Apple Yazilimlarinin her tarli kullanimini
izlemeyi ve bundan tamamen sorumlu olmay! kabul etmektedir.

25 Cihaz Devri

Kurulug, MDM Kayit Ayarlar etkinlestiriimis herhangi bir Yetkili Cihazi satmayacaktir ve
satmadan veya Yetkili Olmayan Kullanicilara herhangi bir sekilde devretmeden dnce s6z konusu
Cihazlar Programdaki MDM ydnetiminden ¢ikarmayi kabul etmektedir.

2.6 Giincellemeler; Destek veya Bakim Olmamasi

Apple, bu Anlasma kapsaminda sunulan Programi (veya herhangi bir bélimund) bildirimde
bulunmaksizin herhangi bir tarihte genigletebilir, gelistirebilir veya baska bir sekilde degistirebilir
ancak, Apple Kurulusa Program glincellemeleri sunmakla yikimli olmayacaktir. Apple
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glncellemeler sunarsa, glincellemenin beraberinde ayri bir anlasma olmadigi takdirde, bu
Anlagma hikimleri s6z konusu giincellemeler igin gecerli olacaktir; glincellemenin beraberinde
ayri bir anlagsma olursa, s6z konusu anlasmanin hikimleri gegerli olacaktir. Bir glincelleme
sunulursa, bu glincellemenin Programdakilerden farkli 6zellikleri, hizmetleri veya islevleri olabilir.
Apple, Program icin herhangi bir bakim ya da teknik veya baska bir destek sunmakla yikimli
degildir.

2.7 Ugiincii Taraf Hizmet Saglayicilar

Yalnizca Hizmet Saglayicinin Programa erigsimi ve Programi kullanimi Sizin adinizaysa, bu
hikimlere uygunsa ve en azindan burada belirtilenler kadar kisitlayici ve Apple’i koruyucu
hikimlerle Hizmet Saglayici ile aranizdaki baglayici bir yazili anlagsmaya tabiyse, bir Hizmet
Saglayici kullanabilirsiniz. Bu tir bir Hizmet Saglayici tarafindan Programla ilgili olarak
gerceklestirilen ve/veya bu Anlagsmadan kaynaklanan eylemlerin Sizin tarafinizdan
gergeklestirildigi kabul edilecektir ve (Hizmet Sagdlayiciya ek olarak) Siz de tim bu eylemler (veya
eylemsizlikler) icin Apple’a karsi sorumlu olacaksiniz.

3. Kurulusun Yukumlulukleri

Kurulus asagidakileri beyan ve garanti etmektedir:

(a) Kurulusun yetkili temsilcisi veya aracisi, Kurulus adina bu Anlasmayi yapma ve bu
Anlagmadaki hiikiim ve yikimliliklerin Kurulus igin yasal olarak baglayici olmasini saglama
hakkina ve yetkisine sahiptir;

(b) Bu Anlagma ile baglantili olarak Kurulus tarafindan Apple’a sunulan tim bilgiler giincel, dogru,
gercek, kanitlanabilir ve eksiksiz olacaktir ve Kurulus, Apple’a sundugu bilgilerde herhangi bir
degisiklik olursa bunu derhal Apple’a bildirecektir; 6r. bir Yénetici Kurulustan ayrilirsa, Kurulug
bunu Apple’a bildirecek ve bu kisiyi Programin web portalindan ¢ikaracaktir;

(c) Kurulus, yetkili temsilcilerinin ve Yoneticilerin Programi kullanimini ve bu Anlagsma
hikimlerine uyumunu izleyecek ve bunlardan sorumlu olacaktir;

(d) Programla baglantili olarak Kurulus, yetkili temsilcileri, Yoneticiler, Hizmet Saglayicilar, Yetkili
Kullanicilar ve Yetkili Cihazlar tarafindan maruz kalinan tim masraflar, giderler, kayiplar ve
yukumlilukler ile yine s6z konusu taraflarca gergeklestirilen faaliyetlerden yalnizca Kurulus
sorumlu olacaktir; ve

(e) Kurulus, bu Anlagsma hikimlerine uyacak ve bu Anlagsma kapsamindaki yikimluliklerini
yerine getirecektir.

4, Program Sartlari veya Hikumlerdeki Degisiklikler

Apple, Programi veya bu Anlagsma hikimlerini istedigi zaman degistirebilir. Kurulus, Programi
kullanmaya devam edebilmek igin yetkili temsilcisi araciligiyla yeni sartlari veya bu Anlasmanin
yeni hikimlerini kabul etmelidir. Yeni sartlari veya hikimleri kabul etmiyorsaniz, Program
kullaniminiz Apple tarafindan askiya alinabilir veya feshedilebilir. Bu tiir yeni Anlasma
hikimlerini kabuliintiziin bir kutuyu isaretlemek ya da “kabul ediyorum” digmesine veya benzer
bir digmeye tiklamak dahil ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, elektronik olarak ifade
edilebilecegini kabul ediyorsunuz.

5. Tazminat

Gegerli kanunlarla izin verilen dlgiide, bir Apple Tazmin Edilen Tarafinca maruz kalinan ve
asagidakilerden kaynaklanan veya bunlarin herhangi biriyle ilgili olan tim hak taleplerini, kayiplari,
yukumlultkleri, zararlari, giderleri ve avukatlk Ucretleri ile mahkeme masraflari dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla masraflari (hep birlikte “Zararlar”) Apple’a tazmin etmeyi, Apple’l
bunlardan beri kilmayi ve Apple’in talebi tizerine bunlara karsi1 Apple’l, yénetim kurulu tyelerini,
yoneticilerini, galisanlarini, bagimsiz yuklenicilerini ve yetkili temsilcilerini (her biri “Apple Tazmin
Edilen Tarafi”) savunmay! kabul ediyorsunuz: (i) Bu Anlasmadaki herhangi bir onayi, taahhidu,
yukumlilugua, beyani veya garantiyi ihlal etmeniz; (ii) (Hizmet Saglayicinizin veya Yoneticinizin
kullanimi dahil olmak Gzere) Programi kullaniminiz; ve/veya (iii) son kullanici hak talepleri dahil
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ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, Yetkili Cihazlari, MDM Kayit Ayarlarini ve/veya MDM
Sunucularini kullanmaniz, dagitmaniz veya yonetmeniz ile ilgili hak talepleri. Herhangi bir
durumda, Apple’in 6n yazili izni olmadan, Gglincl bir tarafla Apple’in haklarini etkileyen ya da
Apple veya bir Apple Tazmin Edilen Tarafi izerinde herhangi bir sekilde baglayici olan bir
uzlagsma veya benzer bir anlasma yapamazsiniz.

6. Siire ve Fesih

Bu Anlagmanin Siresi, bu Anlagmay! ilk olarak kabul ettiginiz tarihte baglayacak (“Yururlik
Tarihi”) ve Program hesabinizin Apple tarafindan ilk kez etkinlestirimesinden sonraki bir (1) yillik
bir baslangi¢ suresini kapsayacaktir. Daha sonra, bu Anlasma hikimlerine uymaniza bagli olarak,
bu Anlagsmaya uygun sekilde daha 6nce feshedilmedigi takdirde, Siire ¢ (3) kez muteakip birer
(1) yillik sureler igin kendiliginden yenilenecektir. Taraflardan herhangi biri, feshetme niyetine
iliskin yazili bildirimi diger tarafa sunmasindan 30 gun sonra gecerli olacak sekilde, herhangi bir
nedenle veya higbir neden olmaksizin bu Anlagmay feshedebilir.

Bu Anlagsmanin herhangi bir hikmiine uymazsaniz veya Apple uymadidinizdan siiphelenirse,
Apple tamamen kendi takdirine gére size bildirimde bulunmaksizin: (i) bu Anlagmayi ve/veya
hesabinizi feshedebilir ve/veya (ii) Programa (veya herhangi bir bélimune) erisimi engelleyebilir.
Apple, size bildirimde bulunmaksizin, istedigi zaman Programi (ya da herhangi bir bliminua veya
icerigini) degistirme, askiya alma veya sona erdirme hakkini sakli tutar ve bu haklari kullanirsa
size veya uculncu bir tarafa karsi sorumlu olmayacaktir.

7. GARANTI REDDI

GECERLI KANUNLARLA iZiN VERILEN OLCUDE, PROGRAMI YA DA PROGRAM
TARAFINDAN VEYA YOLUYLA ERISILEN HERHANGI BiR ARACI VEYA HIZMETI
KULLANMANIZIN VEYA KULLANAMAMANIZIN RiSKININ YALNIZCA SiZE AT OLDUGUNU VE
TATMIN EDICI KALITE, PERFORMANS, DOGRULUK VE CABAYA iLISKIN TUM RIiSKIN SizE
AIT OLDUGUNU ACIKCA ONAYLIYOR VE KABUL EDIYORSUNUZ.

GECERLI KANUNLARLA iZIN VERILEN AZAMi OLCUDE, PROGRAM HERHANGI BIiR
GARANTI OLMAKSIZIN TUM KUSURLARIYLA BIRLIKTE “OLDUGU GiBi” VE “BULUNDUGU
SEKILDE” SUNULMAKTADIR VE APPLE, YONETIM KURULU UYELERI, YONETICILERI,
CALISANLARI, iISTIRAKLERI, YETKILI TEMSILCILERI, YUKLENICILERI, SATICILARI VEYA
LISANS VERENLERI (7 VE 8. BOLUMLERDEKI AMACLAR CERCEVESINDE HEP BIRLIKTE
“APPLE” OLARAK ANILACAKTIR) TICARETE ELVERISLILIK, TATMIN EDICi KALITE, BELIRLI
BIR AMACA UYGUNLUK, HATASIZLIK, MUDAHALESIZ KULLANIM, MULKIYET HAKKI VE
UCUNCU TARAF HAKLARINI IHLAL ETMEMEYE ILISKIN ZIMNi GARANTILER VE/VEYA
KOSULLAR DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK KAYDIYLA, PROGRAMA ILISKIN
ACIK, ZIMNi VEYA KANUNI TUM GARANTI VE KOSULLARI ISBU ANLASMA ILE
REDDETMEKTEDIR.

APPLE, PROGRAMI KULLANMANIZA VEYA PROGRAMDAN YARARLANMANIZA MUDAHALE
EDILMEYECEGINI, PROGRAMDA YER ALAN iSLEVLERIN YA DA PROGRAM TARAFINDAN
YERINE GETIRILEN VEYA SUNULAN HiZMETLERIN iHTIYACLARINIZI KARSILAYACAGINI
VE GUVENLI OLACAGINI, PROGRAMI KULLANMANIZIN VEYA PROGRAMIN CALISMASININ
KESINTISIZ VEYA HATASIZ OLACAGINI, KUSUR VEYA HATALARIN DUZELTILECEGINI,
PROGRAMIN SUNULMAYA DEVAM EDILECEGINi, PROGRAMIN UCUNCU TARAF
YAZILIMLARI, UYGULAMALARI VEYA HIZMETLERIYLE YA DA DIGER APPLE URUNLERI
VEYA HIZMETLERIYLE UYUMLU OLACAGINI VEYA CALISACAGINI YA DA PROGRAM
YOLUYLA SAKLANAN VEYA ILETILEN VERI VEYA BILGILERIN KAYBOLMAYACAGINI,
BOZULMAYACAGINI, ZARAR GORMEYECEGINI, SALDIRIYA USRAMAYACAGINI YA DA
iZINSIZ ERISIME, MUDAHALEYE VEYA BASKA BIR GUVENLIK iHLALINE TABI
OLMAYACAGINI GARANTI, BEYAN VEYA TAAHHUT ETMEMEKTEDIR. APPLE'IN SIZE
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BILDIRIMDE BULUNMAKSIZIN ZAMAN ZAMAN PROGRAMI BELIRSizZ BIR SURE
KALDIRABILECEGINI VEYA ISTEDIGI ZAMAN iPTAL EDEBILECEGINi KABUL
EDIYORSUNUZ.

AYRICA, PROGRAMIN NUKLEER TESISLER, HAVA ARACI SEYIR VEYA ILETISIM
SISTEMLERI, HAVA TRAFIK KONTROLU, YASAM DESTEK VEYA SILAH SISTEMLERI DAHIL
ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK KAYDIYLA, PROGRAM TARAFINDAN VEYA
YOLUYLA SUNULAN ICERIK, VERI VEYA BILGILERDEKI KUSUR, ZAMAN GECIKMELERI,
HATA VEYA YANLISLIKLARIN OLUM, KiSISEL YARALANMA YA DA CiDDI FiZIKSEL VEYA
CEVRESEL ZARARA YOL ACABILECEGI DURUMLAR VEYA ORTAMLARDA KULLANIMA
YONELIK VEYA UYGUN OLMADIGINI DA KABUL EDIYORSUNUZ.

APPLE VEYA YETKILI BIR TEMSILCISI TARAFINDAN VERILMIS SOZLU VEYA YAZILI
BILGILER YA DA TAVSIYELER, BU ANLASMADA ACIKCA BELIRTILMEMIS BIR GARANTI
OLUSTURMAYACAKTIR. PROGRAMIN KUSURLU OLDUGU GORULURSE, GEREKLI TUM
SERVIS, ONARIM VEYA DUZELTME MASRAFLARINI SiZ USTLENIRSINIZ.

8. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

GECERLI KANUNLARLA YASAKLANMADIGI OLCUDE, APPLE’A SOZ KONUSU ZARARLARIN
MEYDANA GELME OLASILIGI BILDIRILMIS VEYA APPLE BUNDAN HABERDAR OLSA DAHI
VE SORUMLULUK VARSAYIMINA (SOZLESME, HAKSIZ FilL VEYA BASKA BIR UNSUR)
BAKILMAKSIZIN, APPLE HICBIR DURUMDA BU ANLASMADAN VE/VEYA PROGRAMI
KULLANMANIZDAN VEYA KULLANAMAMANIZDAN KAYNAKLANAN KAR KAYBI, VERI VEYA
BILGI KAYBI VEYA BOZULMASI, HERHANGI BIR VERI VEYA BILGIYi ILETEMEME VEYA
ALAMAMA, iSIiN KESINTIYE UGRAMASI YA DA DIGER TICARI ZARARLAR VEYA KAYIPLAR
DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK KAYDIYLA, KiSISEL YARALANMADAN YA DA
HERHANGI BIR ARIZIi, OZEL, DOLAYLI VEYA SONUC OLARAK ORTAYA CIKAN ZARARDAN
SORUMLU OLMAYACAKTIR. APPLE’IN HER TURLU ZARAR ICIN SIZE KARSI TOPLAM
SORUMLULUGU (KISISEL YARALANMAY! ICEREN DURUMLARDA GECERLI KANUNLAR
UYARINCA GEREKLI GORULEBILECEKLER HARICTIR), HICBIR DURUMDA ELLI DOLARI
($50,00) ASMAYACAKTIR. YUKARIDAKI SINIRLAMALAR, YUKARIDA BELIRTILEN COZUM
ESAS AMACINA ULASMASA DA GECERLI OLACAKTIR.

9. Genel Yasal Sartlar

9.1 Ugiincii Taraf Bildirimleri. Programin belirli kisimlari, Gglinci taraf yazilimlari ve telif
hakki olan baska malzemeler kullanabilir veya icerebilir. S6z konusu malzemelerin onaylari,
lisans sartlari ve feragatleri, Programin veya ilgili béliminin elektronik belgelerinde bulunmakta
olup s6z konusu malzemeleri kullaniminiz bunlarin kendi sartlarina tabidir.

9.2 Verileri Toplama ve Kullanma izni. Apple ve bagl kuruluslari ile temsilcilerinin, Size
Programla ilgili hizmetlerin sunulmasini kolaylastirmak, Apple’in driinlerini ve hizmetlerini sunmak,
test etmek ve iyilestirmek, (varsa) Size Program veya bu tur bir yazihmla ilgili yazilim veya
yazilim guncellemelerinin, Grtin desteginin ve diger hizmetlerin sunulmasini kolaylastirmak ve bu
Anlagma hikimlerine uyuldugunu teyit etmek icin benzersiz sistem veya donanim taniticilari ve
Programi kullaniminiz, MDM Sunucunuz, MDM Kayit Ayarlariniz, bilgisayarlariniz, cihazlariniz,
sistem ve uygulama yazilimlariniz ve diger yazilim ve c¢evre birimleriniz hakkindaki bilgiler dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, tanilayici ve teknik bilgileri, kullanim bilgilerini ve ilgili
bilgileri dUzenli olarak toplayabilecegini, bulundurabilecegini, isleyebilecegini ve kullanabilecegini
kabul ediyorsunuz. Apple bu bilgileri, kimliginizi teshis etmeyecek sekilde oldugu sirece, yukarida
aciklanan amaglar i¢in kullanabilir. Apple, is ortaklarinin ve tglnci taraf gelistiricilerin Program
ve/veya Apple urunleri veya hizmetleri ile kullaniimak lGzere tasarlanan yazihmlarini,
donanimlarini ve hizmetlerini gelistirebilmeleri igin tanilayici bilgilerin s6z konusu is ortaginin veya
gelistiricinin yazilim, donanim ve/veya hizmetleri ile ilgili bir alt kimesini kimliginizi bireysel olarak
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teshis etmeyecek sekilde, bu is ortaklarina veya Ugiincu taraf gelistiricilere de saglayabilir. Bu
B&lim uyarinca toplanan veriler, atifta bulunularak bu Anlagsmaya dahil edilen ve asagidaki
adreste yer alan Apple Gizlilik Politikasina uygun sekilde kullanilacaktir: .

9.3 Devir. Apple’in agik 6n yazili izni olmadan kanun marifetiyle, birlesme yoluyla veya diger
yollarla, bu Anlagsma ya da bu Anlasma kapsamindaki yiktumluliklerinizden herhangi biri, Sizin
tarafinizdan tamamen veya kismen devredilemez ve s6z konusu izin olmadan gergeklestirilen bir
devir girisimi gegersiz olacaktir.

9.4 Basin Biiltenleri ve Diger Duyurular; Taraflarin iligkisi. Apple’in kendi takdirine gére
vermeyebilecedi acik 6n yazili onayi olmaksizin, bu Anlagsma, hiikiim ve kosullari veya taraflarin
iligkisi ile ilgili herhangi bir basin bulteni yayinlayamaz veya baska bir kamu agiklamasi
yapamazsiniz. Bu Anlasmanin Apple ile aranizda herhangi bir aracilik iligkisi ya da bir ortaklik,
ortak girisim, temsil gérevi veya baska bir yasal birlik bigimi yarattigi kabul edilmeyecek olup
acikca, dolayl olarak, goriintiste veya baska bir sekilde bunun aksini beyan edemezsiniz. Bu
Anlagsma, Gglincl taraflar lehine hiikiim ifade etmemektedir.

9.5 Bildirimler. Bu Anlagma ile ilgili bildirimler yazili olacaktir. Kayit iglemi sirasinda
sundugunuz e-posta veya posta adresi yoluyla Size génderildigi anda, bildirimlerin Apple
tarafindan teblig edildigi kabul edilecektir. Bu Anlagma ile ilgili olarak Apple’a bulunulan tim
bildirimlerin Apple’in asagidaki adresine (a) elden teslim edildiginde, (b) yazil teslimat kanitiyla
birlikte 6zel gece kuryesiyle gdnderilmesinden Ug is glint sonra ve (c) posta Ucreti dnceden
6denmis olarak, birinci sinif veya iadeli taahh(tll posta ile génderiimesinden bes is glini sonra
teblig edildigi kabul edilecektir: Legal Department, Software Products (Device Enroliment
Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino, California 95014 U.S.A. E-posta
yoluyla bildirim almayi onayliyor ve Apple’in Size elektronik olarak génderdigi bu tur bildirimlerin,
tim yasal iletisim gereksinimlerini kargilayacagini kabul ediyorsunuz. Bir taraf, diger tarafa
yukarida agiklanan sekilde yazil bildirimde bulunarak e-posta veya posta adresini degistirebilir.

9.6 Bolunebilirlik. Yetkili bir mahkeme, bu Anlagsmanin herhangi bir maddesini herhangi bir
nedenle uygulanamaz kabul ederse, bu Anlagsmanin s6z konusu maddesi taraflarin niyetini
gergeklestirmek igin izin verilen azami 6lgiide uygulanacaktir ve bu Anlagsmanin geri kalan
maddeleri tim gegerliligiyle yurirlikte kalacaktir. Bununla birlikte, gecerli kanunlar bu
Anlagmanin “Program Sartlar” veya “Kurulusun Yukamliltkleri” baglikli Bélimlerine tamamen ve
belirli bir bicimde uymanizi yasaklar veya kisitlarsa ya da bu Bélimlerden herhangi birinin
uygulanmasini engellerse, bu Anlagsma derhal feshedilecek ve Programi kullanmayi derhal
birakmaniz gerekecektir.

9.7 Feragat ve Yorum. Apple tarafindan bu Anlagsmanin herhangi bir hilkmiinin
uygulanmamasi, bu veya bagka bir hikmiin gelecekte uygulanmasindan bir feragat olarak kabul
edilmeyecektir. Bir sézlesmenin dilinin s6zlesmeyi hazirlayan tarafa kargi yorumlanmasini
dngodren kanun veya ydnetmelikler, bu Anlagma i¢in gecerli olmayacaktir. Bélim basliklari,
yalnizca kolaylik saglama amaci tagsimakta olup bu Anlagsmanin yorumlanmasinda dikkate
alinmayacaktir.

9.8 ihtilaf Géziimii; Tabi Olunan Hukuk. Apple ile aranizda bu Anlasmadan, Apple
Yazilimlarindan veya Apple ile iligkinizden kaynaklanan veya bunlarla ilgili olan davalar veya
diger ihtilaf ¢ézimleri, Kuzey Kaliforniya Bélgesinde gerceklesecektir ve Siz ve Apple, bu tir bir
dava veya ihtilaf ¢6zimu ile ilgili olarak s6z konusu Boélgedeki eyalet mahkemeleri ile federal
mahkemelerin sahsi yargi yetkisini ve minhasir mahkeme yerini kabul ediyorsunuz. Bu Anlagma,
kanunlar ihtilafiyla ilgili Kaliforniya mevzuati hari¢g olmak kaydiyla, Amerika Birlesik Devletleri ve
Kaliforniya Eyaleti kanunlarina tabi olacak ve bunlara gére yorumlanacaktir. Yukaridakilere
bakilmaksizin:
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(a) Amerika Birlesik Devletleri federal hiikimetinin bir kurumu, organi veya dairesi iseniz, bu
Anlagsma Amerika Birlesik Devletlerinin kanunlarina tabi olacaktir ve gegerli federal kanunun
olmamasi halinde, Kaliforniya Eyaletinin kanunlari gecerli olacaktir. Ayrica, (5. B6lim (Tazminat)
dahil ancak bununla sinirli olmamak kaydiyla) bu Anlasmada yer alabilecek aksi ydéndeki
hikimlere bakilmaksizin, tim hak talepleri, talepler, sikayetler ve ihtilaflar, gecgerli olan sekliyle,
Sézlesme Ihtilaflari Yasasina (41 U.S.C. §§601-613), Tucker Yasasina (28 U.S.C. § 1346(a) ve §
1491) veya Federal Haksiz Fiil iddialari Yasasina (28 U.S.C. §§ 1346(b), 2401-2402, 2671-2672,
2674-2680) ya da gecerli diger tasarruf yetkilerine tabi olacaktir. Stipheye mahal vermemek
acisindan belirtiimelidir ki, ABD federal, eyalet veya yerel ydnetiminin bir kurumu, organi veya
dairesi ya da ABD’de devlete ait ve akredite edilmis bir egitim kurumu iseniz, tazminat
yukumlulukleriniz yalnizca gegerli herhangi bir kanunu (6r. Yetersizligi Telafi Yasasini) ihlal
etmenize neden olmayacagdi ve yasal olarak gerekli yetkiye veya yetkilendirme statistine sahip
oldugunuz élgliide gecerlidir.

(b) Eger (bu Anlagsmayi yapan bir tiizel kisi olarak) ABD’de devlete ait ve akredite edilmis bir
egitim kurumu ya da Amerika Birlesik Devletleri’nde eyalet veya yerel ydnetimin bir kurumu,
organi veya dairesi iseniz, (a) bu Anlasma, kanunlar ihtilafiyla ilgili eyalet mevzuati hari¢ olmak
kaydiyla, tizel kisiliginizin mukim oldugu (ABD’deki) eyaletin kanunlarina tabi olacak ve bunlara
g6re yorumlanacaktir ve (b) Apple ile aranizda bu Anlagsmadan, Apple Yazilimlarindan veya
Apple ile iliskinizden kaynaklanan veya bunlarla ilgili olan davalar veya diger ihtilaf ¢ézimleri,
Kuzey Kaliforniya Bolgesindeki federal mahkemede gercgeklesecektir ve s6z konusu kabul, tizel
kisiliginizin mukim oldudu eyaletin kanunlari uyarinca acik¢a yasaklanmadigi takdirde, Siz ve
Apple, s6z konusu Bélgenin sahsi yargi yetkisini ve minhasir mahkeme yerini kabul ediyorsunuz.

(c) Hukumetler arasi sézlesmeniz veya anlagmaniz yoluyla ulusal mahkemelerin yargi
yetkisinden muaf tutulmus bir uluslararasi, hikimetler arasi kurulugsaniz, bu Anlagsmadan veya
ihlalinden kaynaklanan veya bunlarla ilgili olan anlasmazliklar veya hak talepleri, Uluslararasi
Tahkim Kurallarina gére Uluslararasi ihtilaf Céziimii Merkezi tarafindan tahkim yoluyla karara
baglanacaktir. Tahkim yeri ingiltere’nin Londra sehri olacaktir, dili ingilizce olacaktir ve hakem
sayisi Ug olacaktir. Bu madde uyarinca verilen bir tahkim kararinin uygulanmasi veya ifasi
acisindan kendiniz ve milkleriniz ile ilgili muafiyet hakkindan bu Anlasma ile feragat edersiniz.
Apple’in talebi tizerine, s6z konusu ayricalik ve muafiyetlere sahip hikiimetler arasi bir kurulus
oldugunuzu gdésteren kaniti sunmayi kabul ediyorsunuz.

Bu Anlasma, Milletlerarasi Mal Satimina lliskin S6zlesmeler Hakkinda Birlesmis Milletler
Antlagsmasina tabi degildir; s6z konusu antlasmanin uygulanmasi bu Anlasmanin agik¢a kapsami
disinda birakilmistir.

9.9 Anlagmanin Tamami; Gegerli Dil. Bu Anlasma, burada 6ngdrilen Programa iliskin
olarak taraflar arasindaki anlasmanin tamamini olusturmakta ve konusuna iligkin daha énceki tim
mutabakatlarin ve anlasmalarin yerine gegcmektedir. Sipheye mahal vermemek agisindan
belirtiimelidir ki, bu Anlasmadaki higbir hiikiim, Apple Yazilimlarinin EULA’larinin yerine
gecmemektedir. Bu Anlagsma yalnizca (a) her iki taraf¢ca imzalanan yazili bir degisiklikle ya da (b)
bu Anlagsmada acikga izin verilen sekilde (6rnegdin, Apple tarafindan Size bildirimde bulunularak)
degistirilebilir. Bu Anlasmanin cevirisi yerel gereksinimler igin yapilir ve ingilizce niishasi ile
ingilizce olmayan niishalari arasinda bir uyusmazlik olmasi halinde, bu Anlagsmanin ingilizce
nishasi gegerli olacaktir. Kanada’'nin Quebec sehrinde yasiyorsaniz, su madde gecerlidir:
Taraflar, bu Anlagsmanin ve ilgili tiim belgelerin ingilizce dilinde kaleme alinmasini talep ettiklerini
onaylamaktadir. Les parties ont exigé que le présent contrat et tous les documents connexes
soient rédigés en anglais.

9.10 Kabul. Kurulus, “Kabul ediyorum” digmesine veya benzer bir digmeye tiklayarak ya da
bir kutuyu isaretleyerek, yetkili temsilcisi araciligiyla, bu Anlasmanin hikim ve kosullarini kabul
ettigini onaylamaktadir.
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SIRKETINIiZ VEYA KURULUSUNUZ (“‘KURUM’) ADINA APPLE AYGIT KAYDI PROGRAMINA
(WEB PORTALI VE ONUNLA BERABER SAGLANAN SERVISLER VEYA ARAGLAR DA
DAHIL OLMAK UZERE) (‘PROGRAM”) KATILMADAN ONCE ASAGIDAKI YONETICI
HUKUMLERINI VE SARTLARINI (“SOZLESME”) DIKKATLICE OKUYUN. BU HUKUM VE
SARTLAR, BU SOZLESMEYi IMZALAYAN KiSi OLARAK Siz (“Siz”) VE APPLE INC.
(“APPLE”) ARASINDA YASAL BiR SOZLESME OLUSTURUR. “KABUL EDiYORUM’
DUGMESINI TIKLAYARAK, BU SOZLESMENIN SARTLARIYLA BAGLI OLMAYI VE BU
SOZLESMENIN TARAFI OLMAYI KABUL ETMEKTESINiZ. BU SOZLESMEYi KABUL
ETMiYORSANIZ, “VAZGEG” DUGMESINi TIKLAYIN. BU DURUMDA KATILMANIZA iZiN
VERILMEZ.

Yonetici Hikumleri ve Sartlari

(MDM kaydini otomatiklestirmek amaciyla Kurumunuz adina Yoénetici olarak davranmak
icin)

1. Programin Kullanimi

Kurumunuz Apple ile, Kurumunuza Apple marka urinleri Kurumunuzda kullanmak Gzere Mobil
Aygit Yonetimi (MDM) kaydini otomatiklestirme izni veren Apple Aygit Kaydi Programi
Sozlesmesini (“MDM So6zlesmesi”) imzalamistir.

Kurumunuz, Sizin hesap yénetimi amaciyla (sunucularin yénetilmesi, MDM hazirlik ayarlarinin
karsiya yuklenmesi ve aygitlarin Kurumunuzun hesabina eklenmesi gibi) bu Programin yoneticisi
olarak (“Yonetici’) davranmanizi istiyor.

2. Vekaletiniz

Kurumunuzun Yoneticisi olarak katilmanizin bir sarti olarak, asagidakileri kabul etmektesiniz:

(a) Halihazirda bir Kurum g¢alisani, yiklenicisi veya tglncl parti servis saglayicisiniz ve bu
st6zlesmeyi imzalama ve Yonetici olarak davranma hakkiniz ve yetkiniz var. Herhangi bir zaman,
artik Kurum ¢alisani degilseniz veya Kurum adina Yo6netici olarak davranmiyorsaniz, bu
Programin tim kullanimina son vermeniz gerekir.

(b) Programi yalnizca Kurumunuzun kendi dahili bilgi teknolojileri amaglari igin ve yalnizca
Kurumunuzla Apple arasindaki MDM Sézlesmesine gore kullanmaniza izin verilir.

(c) Programi, yalnizca Kurumunuzun sahip oldugu veya denetledigi ve yalnizca ¢alisan, yuklenici
veya son kullanici olarak Kurumunuzla baglantisi olan kisiler tarafindan kullanilan Apple marka
ardnleri yénetmek icin kullanmaniza izin verilir. Bu Programi, Kurumunuzun aygitlarini baglantili
olmayan uguncu partilere dagitim amaciyla kullanmaniza veya yetkili olmayan aygitlarla (6rnegin
‘byod’ veya kisisel aygitlar) kullanmaniza izin veriimez.

(d) Kurumunuzun Program hesabina baska Yoneticiler ekleyebilmenize izin verilmigse, bu
Yoneticileri yalnizca Kurumunuzun caliganlari veya yuklenicileri olmak kaydiyla (veya bu kisiler
Kurumunuz adina temsile sahip uguincu parti servis saglayicilar ise) ekleyebilirsiniz.

(e) Programi yalnizca, yururlikteki tim kanun ve mevzuata ve Apple tarafindan zaman zaman
degistirilen ve http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html adresinde kullanima
sunulan Aygit Kaydi Programi Kilavuzu’nda belirtilen yénergelere uygun sekilde kullanmaniza izin
verilir.

(f) Programi (veya herhangi bir b6limiini) kanunsuz, uygunsuz veya yasa digi higbir eylem igin
kullanmaniza izin verilmez.
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EAAHNIKA

AIABAZTE NMPOZEKTIKA TOYZ NMAPAKATQ OPOYZ KAI NPOYMOGEZEIX THZ ZYMBAZHX
NMPOMPAMMATOZ EITPA®HZ XYZKEYHZ APPLE MNPIN ANO TH ZYMMETOXH ZAZ :XTO
NMPOrPAMMA EITPA®HZ YIKEYHZ APPLE. Ol MAPONTEZ OPOI KAI NPOYMNOOEXEIX
AMOTEAOYN NOMIKO ZYM®QNHTIKO METAZY TOY OPIANIZMOY KAI THZ APPLE.
KANONTAZ KAIK ZTO KOYMII «<ZYM®QNQ», O OPFANIZMOZ, MEZQ TOY
EZOYZIOAOTHMENOY ANTINPOZQIMOY TOY, ZYM®QNEI OTI AEZMEYETAI AMNO THN
NMAPOYZA ZYMBAZH KAI ANNOTEAEI ZYMBAAAOMENO MEPOZX AYTHZ. AN O
OPIrANIZMOZ AEN EMNIOYMEI 'H AEN MMOPEI NA ZYM®QNHZEI ME TOYZ OPOYZ KAI
NMPOYNOOGEZEIZ THX NAPOYZAZ XYMBAZHZ, KANTE KAIK ZTO KOYMII

«AKYPQZH». AN O OPIANIZMOX AEN XYM®QNEI ME TOYZ OPOYZX KAI NPOYMNOOEXZEIX
THZ NAPOYZAZ XYMBAZHZ, AEN TOY EMITPEMNETAI H ZYMMETOXH ZE AYTO TO
NMPOrPAMMA.

2UuBaon yia 1o MNpdypappa eyypa®RS CUCKEUNG
Apple

(y1a Tnv autopartotroinon Tng eyypaeng MDM tmpoiévrwv Tng Apple)

2KOTTOg

H mmapoloa Z0pBacn odg emTpETTel va CUUUETEXETE aTo NMpdypauua eyypagns auakeung Apple,
TO OoTT0i0 Ba emITPEWEI o€ ECAG va QUTOUATOTIOINCETE TNV £yypa®r| TTpoidvTiwy Tng Apple yia Tn
Alaxeipion @opntwy cuckeuwv (MDM) eviég Tou Opyaviopou oag KAl va aTTOKTAOETE TTIpOoaacn
o€ gpyaleia dieukdAUvVoNG yia TOug £V AGyw OKOTTOUG.

Znueiwon: Oa TTPETTEl va €XETE evepyoTToifoel yia Abon MDM (11.x. Tn Alaxeipion Tpo®iA atré 1o
OS X Server ] a1mo TpiTO TIPOYPAPMATIOTH) £VTOG Tou OpyaviguoU 0ag WOTE VA PTTOPEITE va
XPNOIYMOTTOINCETE TIG dUVATOTNTEG TOU TTAPOVTOG MpoypdpuaTtog. H Auaon MDM emiTpérrel Tn
dlapopewaon, avattuén kai diaxeipion TpoidvTwy Apple Tou diaBéTouv Asitoupyikd ouaTtnua iOS
ka1 OS X. EmokegTeite TG dieuBUvoeig http://www.apple.com/education/it/mdm/ kai
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html yia TepicodTEPEG TTANPOPOPIES.

1. Opiopoi

O 6pog «AlaxeiploTéG» ava@épeTal g€ pyagopevoug i avadoxoug () NMapoxol uTTnPeaIwY) TNG
ETAIPEIAG 1) TOU OpyavIoPOU Gag, ol 0TToiol £XouV TTpooTeBei aTo Mpdypauua yia GKOTToUg
dlaxeipiong Aoyaplacpou, T.x. diaxeipion SIOKOPIGTWY, ATTOOTOAN puBuicewyv TTapoxrs MDM kai
TTPOCOMKN GUOKEUWY OTOV Aoyapiagud 0ag, Kal ol 0TToiol £X0UV CUPQWVAaEl Je Toug Opoug Kal
TTPOUTTOBETEIG VIO DIAXEIPIOTEG.

O 6pog «Opol kal TpoUTToBETEIG VIO BIAXEIPIOTEGY AVOPEPETAI TN CUURACT TNV OTToIa TTPETTE
va guvdyouv ol AloxeipiaTég aag pe Tnv Apple yia va guppetéxouv ato Mpdypauua.

O 6pog «XZouBaon» avagEpetal oTn Z0UPPaon yia 1o MNpdypaupa eyypa@nig cuokeung Apple.

O 6pog «Apple» avagépetal otnv Apple Inc., etaipeia otnv Kahipdpvia pe €dpa oTn dielBuvon
One Infinite Loop, Cupertino, California 95014, H..A.

O 6pog «Aoyiopiko Apple» avagépetal GTo AoyIOUIKO AEITOUPYIKWY cuaTnuaTwy iOS kal OS X )
OTTOIEOONTIOTE YETAYEVECTEPEG EKDOTEIG AUTOU.

O 6pog «EykeKpIYEVEG CUOKEUEG» QVAPEPETAI O€ TTPOIOVTA TNG Apple TTou BpiokovTal 6Tnv
KaToxr ) Uttd Tov EAeyX0 0ag, £Xouv opIaTEi yia Xprion amd EEouaiodotnuévoug xpnoTeg (A
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Mapdyoug utTnPEeaIwyY) Yovo, Kai givalr KatdAAnAa yia xprion oto TTAaiaio Tou Mpoypduuarog. MNa
va PNV UTTapyEl Kapio au@iBoAia, ol CUOKEUEG TTOU KaTEXEI TTPOOWTTIKG évag EEouaiodoTtnuévog
XpPNoTng [1r.X. ouokeuég TUTTOU BYOD (PEpe Tn SiIkA oou ouakeun)] dev EMITPETTOVTAI OTO
Mpdypaupa kai dev gival OAEG 01 CUOKEUEG KATAAANAEG yia TTpooBrikn aTto Mpdypauua.

O 6pog «EgouaiodoTnuévol XpROTEG» avAPEPETAI O€ EPYAlOUEVOUG Kal avadoxoug (N
Mapdxoug UTTNPECIWV) TNG ETAIPEIAG ) TOU OpyavIGPOU 0ag, f} GAAOUG TEAIKOUG XPrOTEG TTOU
ouvepyalovTal Je TOV OPYavIGUO 0ag (TT.X. YIa EKTTAIOEUTIKO OpyavIoud, 0 6p0g
«E&ouciodotnuévol xpnoTtegy» mepIAapBAavel Toug KaBnyntég, TO TIPOCWTTIKG KAl TOUG JaBNnTEG TOU
opyaviopou. MNa voookoueio, 0 6pog «EEouaiodoTtnuévol XpAoTeg» TTepIAaUBAvel Toug
TNOTOTTOINUEVOUG 1aTPOUG, TOUG TTAPATTEUTIOVTES 1ATPOUG KAl TO TTIPOCWTTIKO KAIVIKNG).

O 6pog «XouBaon adsiag xpnong TeAikol xpRotn» | «kEULA» ava@épeTal 0TOUG 6pOUG Kal
TTpouTroB£0EIg TNG oUPPBaong adelag xpriong Aoyigpikou yia 1o Aoyiouiké Apple.

O 6pog «PuBpiceig eyypapig MDM» avagépetal oTig pubuioeig yia TTpoiov Apple Twv otroiwv
gival duvaTég n diaudpewan Kai n diaxeipion wg pEPog Tou MNpoypduparog,
OUpTTEPIAUBAVOPEVWY, XWPIG TTEPIOPICUO, TNG APXIKAG POAG EYYPAPNG YIA HIO CUCKEUR KAl TIG
pubuioeig yia Tnv eTTiRAEYN YIAG CUOKEUNG, TOV KaBopIoud TNG SIaudp@wang wg UTTOXPEWTIKNAG, 1
TO KAEIdwa evog TpoiA MDM.

O 6pog «AlakopioTg(£g) MDM» ava@épeTal o€ UTTOAOYIOTEG TTOU BpicKovTal GTNV KATOXHA 1) UTTO
ToV €AeyX0 0ag (f) oTnv KaToxr A UTTO Tov €AeyXo MNapdyou UTTNPECIWY TTOU EVEPYEI YIO
Aoyapiaoud oag) Kai £X0UV OPICTE WOTE va ETTIKOIVWVOUV Je To Mpdypauua.

O 6pog «IMpoéypappa» ava@épeTal GTo TTPOYPANPA OUTOUATOTTOINONG TNG yypagrig MDM
(Alaxeipion @opnTwv CUCKEUWYV) OTTWG TTPORAETTETAI TNV TTapoUca 20uBaon,
oupTtrepIAapBavopévwy TnG TTUANG IoToU Kal TUXOV UTTNPECIWY i EpYOaALiwY TTOU TTaPEXOVTAl OTO
TAaiolo Tng ZuuBaong.

O 6pog «MMapox0Gg UTTNPECIWV» AVAPEPETAI OE TPITO PEPOG TTOU TTAPEXEI HIA UTTNPETIA YIa
Aoyapiaopud gag cUP@WVa JE TOUG OPOUG TNG TTapoUuaag UupBaang.

O 6p0og «AI0KPITIKO SIGKOMIGTA» aAvaQEPETAlI GTOV gUVOUAOUO TOU dNPOaIou KAEIBIOU Gag, TOU
Apple ID cag kal evog dIaKPITIKOU TTou TTapEXEl N Apple To OTT0i0 ETTITPETTEI TNV KATAXWPION
Tou(Twv) AlakopioTi(é€g) MDM oag pe 10 MNpdypappua.

O 6pog «lMepiodog 1I0x00g» avagEpeTal OTNV TTEPIOdO TTOU TTEPIYpAPeTal aTnv EvétnTa 6.

O1 6pol «Eogign, «Yuwvy», «kEagdg» kal «Opyaviouog» avapépovtal 0ToV opyavioud Tou
OuVATITEl TNV TTapouca uppacn. MNa va unv uttdpyel kapia ap@iBoAia, o Opyaviouog gival
uTTEUBUVOG VIO TN CUPUOPQWAN PE TNV TTapouaa XUupacn YECw Twv £pyadopévwy, avadoxwy,
TPITWV TTAPOXWV UTTNPECIWV, KAl AVTITTIPOOWTTWY TOU, O1 0TToiol £xouv AdBel e€ouaioddTnon yia
doknon dikaiwudtwy Bdoel TnG Tapouoag Z0uuBaacng yia Aoyapiacud Tou Opyaviguou.

Znueiwon: Av €igTe TPITOG TTAPOXOG UTTNPECIWY, TTPETTEN va ¢nThoeTe atmd Tov Opyavioud oTov
OTTOI0 TTAPEXETE UTTNPETIEG VO OUVAYEI TNV TTapolca ZUPBacn Kal va oag TTpoaBéael wg
AlaxelpioTr], KaBWG N ovTOTNTA TTOU KATEXEI TIG EYKEKPIUEVEG OUOKEUEG KAl OKOTTEUEI VA BIAVEIYEI
QUTEG TIG 2UOKEUEG 0TOUG EEouaiodotnuévoug XpAaTeg Tou, TTPETTEI va eyypa@ei aTo Mpdypauua.
2. ATTaITAOEIG TTPOYPAUMATOG

21 XpnrRon Tou Mpoypduparog
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Qg TpouTéBeon yia Tn xprion Tou MNpoypdupatog, o Opyaviouog avayvwpidel Kal CUNQWVET PE Ta
€8ng:

(a) EmTpémreTal atov Opyaviouo va xpnaoipoTrolei 1o Mpdypapua pévo clupewva pe 6AoUg Toug
EQAPPOCTEOUG VOUOUG Kal KAVOVIOUOUG, KaBwg Kal TiG 0dnyieg xprnong tou MNpoypdupaTtog 0w
auTég opifovTtal atov Odnyod Tou MNpoypduPaTog EYypagrg CUGKEUNG, KAl OTTWG aUTOG UTTOPET va
TpoTToTrolEiTal KAaTd Kalpoug atod Tnv Apple, kai 0 otToiog Ba gival diaBéaipyog otn dieubuvan
http://www.apple.com/iphone/business/itmanagement.html,

(B) Aev emtpémetal otov Opyavioud va xpnoligotroigi To MNpdypaupa (i o1rolodnToTE HEPOG
auTou) yia TTapavoun, akatd@AANAn r} aBépitn dpacTnpidTnTa,

(y) EmitpémreTal atov Opyaviouo va xpnaoiyotrolei 1o Mpdypauua pyévo yia tn diaxeipion
Eykekpiuévwv ouaKeEUWY TTPOG XprRon atmd EEouaiodoTtnuévoug xprioTeg Kal OxI Yo OKOTToUG
YEVIKAG avaTTTugng oe Tpitoug. Ettiong, o Opyavioudg Ba eival uttelBuvog yia 6An Tn XpAon Twv
Evykekpiyévwyv ouokeuwv atréd Toug E¢ouaiodotnuévoug XpAOTEG Tou,

(6) O Opyavioudg Ba AdBel 6Aa Ta aTTaITOUPEVA DIKAIWPATA KAl GUVAIVETEIG OTTO TOUG
E€ouoi0d0Tnuévoug XpraoTeG TOU yIa TNV avaTTuén Twv EyKEKPIPEVWY GUOKEUWY TOU WG
EMTPETTETAI CUPPWVA PE TOUG OPOUG TG TTapoloag,

(¢) O Opyavioudg umropei va TpooBéael AlaxeipioTég aTto MNpdypappa, aAAd yévo av Ta aToua
auTéd eival epyadoépevol ) avadoyol Tou Opyaviouou r av gival Mapoxol uTTNPECIWY TTOU EVEPYOUV
yla Aoyapiacué Tou Opyavigpou, kai 0 Opyaviopdg ptropei va TpooBéael Ta Tapatmavw atopa
MOVO yia gkoTroUg diayxeipiong Aoyapiacuou, Kal

(o1) EmtpémeTal otov Opyaviopd va xpnoiyotrolgi To MNpdypaypa yévo yia Toug okotroug Tou
OIKOU TOU E0WTEPIKOU TUAPATOG TTANPOPOPIKAG, Kai dev emTpETTeTal aTOV Opyavioud va TTapExE
TTPOIOV | UTTNPETIa O€ TPITOUG TTOU TTEPIEXEI 1) XPNOIUOTIOIEI UTTNPETIEG 1) TTANPOQYOPIEG TTOU
Tapéxovtal atréd 1o MNpdypappa r xpnoipotroigi To MNpdypapua ye oTrolovORTTOTE TPOTTO, EKTOG KI O
Opyaviopdg £xel AaBel TV yypagen cupgwvia Tng Apple.

2.2 Kapia dAAN emiTpeTépevn XpRAon

ZUMQWVEITE OTI dev Ba ekPETAAAEUTEITE TO [POYPAUMO UE KAVEVAV PN EYKEKPIUEVO TPOTTO,
oupTtrepIAapBavopévng, Xwpig Teplopiopd, TG KaTdxpnong A Tng empBdapuvong NG
XWPNTIKOTNTAG SIKTUOU. OTToIadTTOTE ATTOTTEIPA TWV TTAPATTAVW TTPAEEWV atToTeAEl TTapapiaon
TwV diIkaiwpdTwy TNG Apple kal Twv dikaloTTapoxwv TnG. H Apple diatnpei kaBe dikaiwpa mou dev
TTapaxwpeitar pnté aTnv mapouca ZUuBacn Kal dev eKXwpPEi Kauia aAAn adcia, atraliayn n
dIkaiwpa, pnTa A CIwWTNPd, BAcel TNG apxng Tou «estoppel» (aTépnon Tou dIKAIWPATOG
ap@IoBATNONG) ) ue GAAo TpoTTO.

23 XprRon Tou S1aKPITIKOU 310KOUICTA

O Opyaviouég oupewvei 611 Ba xpnoiuotroigi To AlakpITIkKG SIAKOUIOTA PYOVO YIa TOUG OKOTTOUG
eyypaong tou Alakouiothh MDM tou OpyavigpoU oTo MNpdypapua Kal yia TRV atrooTOAR Twv
PuBpioewv eyypaeng MDM 1mou Ba atalolv aTig Eykekpipéveg OUOKEUEG OTAV evepyoTTOINBoUV
apyika amré E€¢ouaiodotnuévoug xprioTteg. O Opyaviopdg oup@wvei 611 dev Ba TTapéxel A Ba
HeTa@EPEl TO AIOKPITIKO OIOKOMIOTA TOU o€ OoTroladnTToTe AAAN ovTdTNTA Kal OTI €V Ba TO POIPACTEI
pe otroiadiTToTe AAAN ovTéTNTA, €KTOG aTTd ToVv Mdpoxo uttnpeaiwy Tou. O Opyaviopudg CUUPWVEI
61 Ba AdBel Ta ammapaitnTa HETPA yia TN d1ac@AAIoN TNG a0@AAEIOG KAl TOU OTTOPPATOU TOU £V
AOyw AIakpITIKOU BIaKOpIaTH Kal 6TI Ba 10 avakaAéael av auTéd diakuBeuTtei ) av o Opyaviopog
Bewpnoel om €xel diakuBeutei. H Apple diatnpei 1o dikaiwpa va avakaAéTel 1] va aTTEVEPYOTTOINTEI
AloKPITIKG BIAKOMIOTH avd TTdoa oTiyur) Katd Tn SIaKPITIKN TNG euxépela. EmmAéov, o Opyavioudg
KATAVOEI Kal GUPQWVEI OTI N avadnuioupyia Tou AIGKPITIKOU SIGKOUIOTH Ba eTTnpedoel T
duvatétnTa Tou Opyaviouou va xpnolpoTrolei To Mpdypappa péxpl va TpooTebei véo AIGKPITIKO
dlakopuioTA aTov Alakopioti MDM.

24 Opoi ka1 Tpoutroféocig ZupBdocwyv adeiag xprnong TeAikou xpriotn (EULA)

Qg pépog Tou lMpoypdauuarog, o Opyavioudg PTTopE va €TTIAEEEI va {nTACEI aTTO TOUG
E€ouaiodoTnuévoug xprioTeg Tou va atmodexTouv Toug Opoug Kail TTPOUTTOBETEIS yia TO AOYIOUIKO
Apple épa atrd TNV KavovikA apxIkr diadikacia evepyoTroinong a€ pia cuokeur). O Opyaviopog
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MTTOpPEI va XpnaoiyoTroifoel authv Tn duvatéTtnTa Tou MNpoypdupatog dedopévou 611 0 Opyaviouog
Ba cup@wvnoel Pe TIG akOAOUBES aTTAITACEIG:

(a) O egouaiodoTtnuévog avTITpOowTTog Tou Opyaviopou TpéTrel va atrodexTei Tig EULA yia 10
Noyiopikd Apple otnv TTUAN latou Tou MNpoypduparog TTpiv atrd TNy avdamTuén Eykekpipgévwy
OUOKeUWV OTToU Ba ekTeAgiTal To Aoyiouiko Apple oe E€ouaiodotnuévoug XprRoTEG,

(B) Av TpotrotToinBouv ol EULA yia 1o Aoyiouiké Apple, o Opyavioudg cupewvei 611 Ba {ntroel
até Tov £E0UCIOBOTNUEVO QVTITIPOOWTTO TOU VA ETMOTPEWEI 0TV TTUAN loTou Tou MNpoypdupatog
Kal va atrodexTei TIg TpotroTToiNuéveg EULA eykaipwg HETA aTTd OXETIKN €180TT0INGN ATTO TNV
Apple yia va gival duvath n cuvéxion xprnong Tou Mpoypauuartog. O Opyaviouog avayvwpilel ot
d¢ev Ba pmropei va xpnaoipoTrolei To MNMpdypappa, GUPTTEPIAAUPBAVOUEVWY TWV OXETICOPEVWY
TpooBeTwyv Eykekpiyévwy ocuokeuwyv pe Tov Alakopioti MDM Ttou, péxpl va oAokAnpwOei n
atrodoxr Twv TpotroTroinuévwy EULA.

(y) O Opyaviopog gival utrelBuvog yia Tn dlac@AAIon TNG TTAPOXNS Twv £v Adyw EULA aToug
E€ouoiodoTnuévoug xpraoTeg Kal TTPETTEN ETTIONG va dlac@alioel 611 kA0e EEouociodotnuévog
XPoTNG YVWpIel KOl CUNUOPPUVETAI PE TOUG OPOUG Kal TTpoUTroBéoeig Twv EULA yia 1o
Noyiopikd Apple, kai

(8) O Opyavioudg cupewvei 6T Ba gival UTTEUBUVOG yia TN AfYn TUXOV ATTAITOUUEVWYV
OUVOIVECEWVY OXETIKA PE Tn xprion Tou AoyiouikoU Apple atré Toug E¢ouaiodotnuévoug XpAoTeg
Tou, Kai 0 Opyaviouog deopeletal 6T Ba TTapakoAouBei kal Ba gival TTARPwG uTTEUBUVOG yia KEBE
xprion Tou Aoyiouikou Apple atré Toug E€ouaiodotnuévoug XpAOTEG TOU.

25 MeTagpopd ouoKeURg

O Opyaviouoég dev Ba eravaTTwAnoel kayia Eykekpipyévn ouokeur] ye evepyotroinuéves PuBuioeig
eyypaong MDM kai cupgwvei 611 Ba a@aipéoel TUXOV TETOIEG ZUOKEUEG aTTd Tn dlaxeipion MDM
oTnVv TUAN loTou Tou lMpoypduuartog TpIv atmd TNV mavaTTwAnon EyKekpigévwy CUGKEUWY 1 TN
METOQOPAG TOuG o€ un E¢ouaiodotnuévoug xpriaTeg Ye OTToIOVOARTTOTE TPOTTO.

2.6 Evnupepwoseig. Kapia utrootipin  cuvripnon

H Apple ptropei va etrekTeivel, va BeATiwael A va TpoTToTToInael ue GAAo T1poTTo TO Mpdypaupa (A4
OTTOI00ATTOTE PEPOG aUTOU) TTOU TTAPEXETAI OTO TTAQICIO TNG TTApoUoag avda TTAca OTiyur SiXwg
TPOTEPN €1d0TT0INGN, AAAG N Apple dev utToXpeoUTal va TTapéxel oTov Opyavioud EVNUEPWOEIG
Tou lNpoypdupatog. Av n Apple diaBéoel evnuepwaclg, ol 6pol TG TTapouoag Uuupaong Ba
BIETTOUV TIG £V AOYW EVNUEPWOEIG, EKTOG KI AV N evnuEPWOn auvodeleTal atmod EexwpioTh oluBaon.
>¢ 1€T0I10 TTEPITITWON, Ba 1I0KUOUV 01 6POoI TG EEXWPIOTHG cUuBacng. Av KaTaoTel d1IaBéaiun yia
evnuépwan, UTropei va d1aBétel dBuvaTdTNTEG, UTTNPETIEG 1 A&ITOUpPYiEG TTOU gival SIOQOPETIKEG ATTO
auTég TTou uttépyouv oo Mpdypauua. H Apple dev uttoxpeouTal va TTapEXEl CUVTAPNAON, TEXVIKNA

r dAAou gidoug utrooThpIgn yia 1o Mpdypappa.

2.7 Tpitol TAPOXOI UTTNPECIWYV

Zag emMTPETTETAI VA XPNOIPMOTTOINCETE £vav Mdpoxo uTTnpeaiwv Povo av o [Napoxog utrnpeciwv
okoTtrelel va TTpoaTreAddel kal va Xpnoigotrolgi 1o Mpdypaupa yia Aoyapiaoud gag Kal cUPewva
ME TOUG TTaPOVTEG OPOUG, Kal av £xel ouva@Bei petalu Yuwv kal Tou Mapdyxou utrnpeciwv
é€yypaon oupBaan, TnG otroiag ol 6pol Ba gival TOUAGXIOTOV TO iB10 TTEPIOPICTIKOI Kal
TTPOCTATEUTIKOI yia TNV Apple 6TTwg o1 6pol TTou opiovTal aTny TTapouaa Zuupacn. O1 evépyeleg
TT0U B0 TTPAYUATOTTOINCEI O TTPOAVAPEPOUEVOG MNAPOoX0G UTINPETIWY OE oxEon Pe To Mpdypauua
Kai/r] TTou Ba TTpokUWouv atrd Tnv TTapouca ZUuBacn, 8a BewpnBolv 6TI €xouv TTPayUATOTTOINOEI
amé Eadg, kai 611 gocig (emmrpdoBeTa Tou Mapdxou uTTNPECIWY) €i0TE UTTEUBUVOI ATTEVAVTI GTNV
Apple wg TTpog TIG evEPyelEg auTEG (1) TuXOV atTpagia).

3. Ytroxpewoeig Tou Opyavicuou
O Opyaviopég dnAwvel Kai eyyudTal Ta £EAG:
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(a) O egouaiodotnuévog avTITPOoWTTOG i TTpdkTopag Tou Opyaviopou £xel To dIKAiwUa Kal TNV
efouaia va ouvdyel Tnv Tapouca Zuupacn yia Aoyapiacud Tou Opyaviopou Kai va 0eaueUOoEl
vouikd Tov Opyavioud wg TTPog ToUG OPOUG Kal TIG UTTOXPEWOEIG TNG TTapoloag Zuufaong,

(B) OAgg o1 TAnpoopieg TTou TrapéxovTal ammd Tov Opyavioud otnv Apple aTo TAaicio Tng
TTapoucag ZUPPBaong Ba gival IoXUOUCES, TTPAYUATIKEG, OKPIBEIG, UTTOGTNPIEINES Kal TTANPEIG.
Ava@opikd e TIg TTAnpogopicg TTou o Opyaviouog Tapéxel atnv Apple, o Opyaviouog Ba
e10oTT0IEl EyKaipwg TNV Apple OXeTIKA pe TUXOV OAAQYEG OTIG £V AGyWw TTANPOPOPIEG, TT.X. AV Evag
AlaxeipioTig aroxwpnael amrd Tov Opyaviopo, 161e 0 Opyaviopds Ba eidotroijael Tnv Apple kai
Ba apaipéoel TO GUYKEKPIPEVO AToPo aTrd TNV TTUAN loTou Tou MpoypdupaTtog,

(y) O Opyaviopog Ba TapakoAouBei kai Ba gival uTTelBuvog yia Tn xprion Tou MNpoypdupartog atméd
TOUG £€0UCI000TNPEVOUG AVTITTPOCWTTOUG Kal AIOXEIPIGTEG TOU, KOBWG Kal yia TNV THpNoN atrd
MEPOUG TOUuG TwV GpwV TNG TTapoucag 20upaang,

(8) O Opyavioudg Ba cival €€ oAokArjpou uTTEUBUVOG yia OAa Ta KOO TN, Ta £€£00Q, TIG ATTWAEIEG KAl
TIG UTTOXPEWOEIG TTOU TUXOV TTPOKUYOUV, Kal yia TIG dpacTnpidTnTEG TTOU Ba TTPAYUOTOTIOINOEl O
Opyaviouag, o1 e€ouciodoTtnuévol avTiTpoowTrol, AlaxelpioTég, Mapoxol uTTnpECIWY,
E€ouaiodoTnuévol xpRoTeg kal Eykekpipgéveg oUOKEUEG Tou, a€ oxéan e 1o Mpdypapua, Kai

(¢) O Opyavioudg Ba Tnpei Toug 6poug TnG TTapoloag ZUuBacng Kal Ba TTANPOI TIG UTTOXPEWTEIG
TOU OTTWG opifovTal oTnV TTapouca Xuupaon.

4. AAAayég oTIG aTTAITAOEIG 1} TOUG 6poug Tou MNpoypdappaTog

H Apple ptropei va aAAd&el To Mpdypappa r) Toug 6poug TnG TTapoucag Zuuaocng avd Taoa
oTiyun. MNa va ouvexioel va xpnoipotroigi 1o MNpdypaupa, o Opyaviouodg, péow Tou
€€0UCI0BO0TNUEVOU QVTITTIPOCWTTOU TOU, TTPETTEI VA OTTOOEXTEI KAI VO CUPQWVAOTEL PE TIG VEEG
ATmaITACEIG i} 6POUG TNG TTAPOUCAG 2UNPBAcNG. Av OEV CUUQWVIOETE UE TIG VEEG ATTAITACEIG 1)
6poug, n xprnon Tou MpoypduuaTog atmd YEPOUG 0OG PTTOPEI v AvOOTAAEl i va TEPUATIOTE aTTo
TNV Apple. Zup@uwveite 6T n atrodoxr aTTd HEPOUG GAG TWV TUXOV VEWV Opwv Z0UUBaong UTTopEi
va oTaAei NAekTpovIKd, ocuuTTEPIAGUBavOPEVWY, XWPIG TTEPIOPIoUO, TNG ETTIAOYAG £vog TTAaITiou i
KAVOVTOG KAIK O€ €va KOUUTTI «ZUPQWVW» ] KATI aVTIGTOIXO.

5. Atrol{nuiwon

1oV BaBuo TTOU EMTPETTETAI ATTO TOV EQAPPOCTED VOUO, CUPQWVEITE OTI Ba aTTONUIWOETE KAl
amaAAdooete TNV Apple, kal katéTTiv airuaTtog atmod Tnv Apple, Toug d1euBUVTEG, OTEAEXN,
epyalouEvoUG, aveEGPTNTOUG avaddXouG Kal EE0UCIODOTNUEVOUG QVTITTIPOCWTTOUG TNG (KaBévag
eQeENG «Atrolnuiouuevo pépog Apple») atrd otroladnTToTe Kal KABe agiwan, atTwAcia, uttToxpéwaon,
{nuia, ££000 Kal KOOTOG, CUPTTEPIAQUBAVOUEVWY, XWPIG TTEPIOPICUO, TUXOV ££00WYV SIKNYOpwV Kal
OIKAOTIKWV €§00WV, (OUANOYIKA « ATTWAEIEG») TTOU TUXOV eTTIRapUVOUV ATTO{NUIOUUEVO HEPOG
Apple kal TTou TuxOv TTPOKUWOUV aTTo ) OXETICOVTAI JE OTTOIOONTTOTE aTTd TA TTAPAKATW: (i)
MapaBiaon amméd y€poug oag TuxOv MOTOTTOINONG, CUPPWVIAG, UTToXPEwong, dNAwoNG N
€yyunang 1rou opileTal aTnv TTapouca Xuppaan, (i) Tn xprion Tou MNpoypduuatog atréd yEPoUg
oag (ouptrepiAauBavopévng NG xpriong ammo pépoug Tou MNapdxou uTTNPETIWY 1) Tou AIGXEIPIOTH
oag, kai/f (i) AgIoeIg, CUPTTEPIAAUBAVOUEVWYV, XWPIG TTEPIOPICUO, TUXOV AEIWTEWY TEAIKWV
XPNOTWYV, OXETIKA YE TNV ATTO PEPOUG 0aG Xpron, avatTuén r diaxeipion Twv Eykekpipgévwy
OUOKEUWY, Twv pubuicewv gyypapng MDM, kai/fj Twv Alakopiotwyv MDM. X¢ kapia TepimTwon
eV 0OG EMTPETTETAI VA CUVAWETE SIAKAVOVIOUOS i TTAPOUOIa GUP@WYVIA PE TPITO HEPOG TTOU
ernpeadel Ta dikaiwpata NG Apple A deapelel Tnv Apple ) otroI0dATTOTE ATTOCNUIOUPEVO PEPOG
Apple pe otroiovOATTIOTE TPOTTO, XWPIG TNV TTPOTEPN £yypaPn ocuykaTddeon Tng Apple.

6. Mepiodog 10xU0G Kail Auon

H Mepiodog 10x00¢ TnG TTapoucag Zuufaong Ba apyioel Tnv nuepounvia mou Ba atTodexTeiTe TNV
TTapouca Z0pBaon (n «Hugpounvia évapéng 1Io0xuog») Kal Ba 10X UEl yia Jia apXIKr) TTEPIOd0 evog
(1) éToUg PETA TNV nUEPOUNVIa aPXIKAG EVEPYOTTOINGNG TOu Aoyaplacuou oag ato MNpdypaupa
amo v Apple. Metd 10 TT€pag auTrg TNG TTEPIGOOU, KAl avAAOya UE TN CUPPOPPWON GG WG
TTPOG TOUG OPOUG TNG TTapoucag Zuupaong, n MNepiodog 1oxU0¢ Ba avavewBei autéuara yia TpEIg
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(3) diadoxikEg TTEPIOdOUG £VOG (1) £€TOUG, EKTOG KI AV TEPUATIOTEI VWPITEPA CUPPWVA PE TV
Tapouca ZUuBacn. OtrolodATTOTE ATTd Ta OUO CUMBAAASUEVA PEPN UTTOPEI VO TEPUATIOEI TNV
TTapouca ZUPBaon Katd Tn SIAKPITIKA TOU EUXEPEIQ, YE 1 Xwpig aitia. O cupBaAAduevog TTou
emOupuei AUon TNG ZUPPaCNG TTPETTEI VA EVNPEPWOEI OXETIKA TOV AAAO GUPPBAAAOUEVO PE £yypagn
e19o1ToinoN yia Tnv TpdBeon AUong kai n Alon Ba 1oxUoel 30 nuépeg PeTA.

Av dev Tnpnoete, N n Apple Bewprioel 611 dev £xeTE TNPROEI, oTToIadATTOTE dIATAEN TNG TTAPOUCAG
>uuBaong, n Apple katd Tn SIAKPITIKA TNG EUXEPEI KAl XWPIG va aag €100TToINGEl PTTOPED va: (i)
TEpUATioel TNV TTapouoa X0uBacn kai/fp Tov Aoyaplacud aag, kai/f) va (ii) atrokAgioer Tnv
mpodoBacn atov Mpdypapua (] o€ orolodATToTE PEPOG autou). H Apple diatnpei 1o dikaiwpa
TPOTTOTTOINONG, AvaoTOAAG A TEppaTIGPoU Tou MNpoypdupaTog (f OTToIoUBATTOTE HEPOUG I
TTEPIEXOUEVOU auTOU) avda TTAoa OTIYUN XWPIG va 0ag 100TToINCEl OXETIKA Kai n Apple dev Ba eivai
utTeUBuvn atrévavti o€ ECAG ] oTToI00ATTOTE TPITO PEPOG OE TTEPITITWON TTOU EEACKACEI TO £V AOYW
OIKAiWPA TNG.

7. ATOMNOIHZH EIMMYHZEQN

PHTQZ AHAQNETE KAI ATTOAEXEZTE OTI, ZTON BAGMO MNOY EMITPEMNETAI ANO THN
IZXYOYZA NOMOOEZIA, H XPHZH, H H AAYNAMIA XPHZHZ, AlTO MEPOYZX ZAX TOY
MPOrPAMMATOZ 'H TYXON EPIAAEIQN 'H YIMHPEZIQN MOY EINAI MPOZIMEAAZIMA AIMNO
‘H MEXQ TOY NMPOITPAMMATOZ, INNETAI ANTOKAEIZTIKA ME AIKH ZA%Z EYOYNH KAI OTI H
ZYNOAIKH EYOYNH ANA®OPIKA ME THN IKANOMOIHTIKH MOIOTHTA, ANMOAOZH,
AKPIBEIA KAI TIPOZMNAGEIA BAPYNEI EXZAZ.

2TON METXTO BAGMO MOY EMITPEMETAI AMNO THN IZXYOYZA NOMOOGEZIA, TO
NMPOIrPAMMA MAPEXETAI «QX EXEI» KAl «QX AIATIOETAI», ME OAA TA EAATTOMATA KAI
XQPIZ KAMIA EITYHZH, KAl H APPLE, Ol AIEYOGYNTEZX, XTEAEXH, XYNEPTATEZ,
E=OYZIOAOTHMENOI ANTIMPOZQIMOI, ANAAOXOI, METAMQAHTEZ, 'H XOPHI' Ol AAEIAX
THZ APPLE (XYAAOI'IKA ANA®EPOMENOI Q% «APPLE» NA TOYZ ZKOMNOYZ TON
ENOTHTQON 7 KAI 8) AIA TOY NMAPONTOZ AIMOTMOIOYNTAI OAEZ TIZ EIMTYHZEIX KAI
2YNOHKEZX ZE 2XEZH ME TO MNMPOIrPAMMA, EITE PHTEZ, XYNEINAITOMENEX 'H ©OEZMIKEZ,
MEPINAMBANONTAZX XQPIZ MEPIOPIZMO, TIZ XYNEMNAITOMENEZ EIMYHZEIZ KAI/H
2YNOHKEZ EMIMNOPEYZIMOTHTAZ, IKANOMNOIHTIKHZ MNMOIOTHTAZ, KATAAAHAOTHTAZ
MNA 2YTKEKPIMENO ZKOIMO, AKPIBEIAZ, AAIAKOINHZ XPHZHZ KAI KATOXHZ, KAl MH
MAPABIAXHZ AIKAIOMATQN TPITQN.

H APPLE AEN EITYATAI, AHAQNEI OYTE AIAX®AAIZEI OTI H XPHZH TOY
NMPOrPAMMATOZX AMNO MEPOYZX A% ©A EINAI AAIATAPAKTH, OTI Ol AEITOYPTIEZ MOY
MEPIEXEI TO NMPOI'PAMMA 'H Ol YTNHPEZXIEZ NMOY EKTEAOYNTAI'H MAPEXONTAI AMNO TO
NMPOrPAMMA ©A ANTAMNOKPIOOYN XTIZ AMNAITHZEIX 2AZ, OTI OA EINAI AZOAAEIZ, OTIH
XPHZH ANO MEPOYZ AZ 'H H AEITOYPTIA TOY NMPOITPAMMATOZ OA EINAI AAIAAEINTH
'H XQPIZ ZOAAMATA, OTI OA AIOPOQOQOOYN TYXON EAATTOMATA 'H ZOAAMATA, OTI TO
NMPOIrPAMMA OA XYNEXIZTEI NA AIATIOETAIL, OTI TO NMPOIrPAMMA OA EINAI X YMBATO H
OA AEITOYPTEI ME AOTIZIMIKO TPITQN, EGAPMOIEX 'H YIMHPEZIEX TPITQON 'H AAAA
MPOIONTA 'H YNHPEZIEZ THZ APPLE, OTI TYXON AEAOMENA ‘H NAHPO®OPIEZ MOY OA
AMNOOGHKEYTOYN 'H ©A METAAOOGOYN MEZQ TOY NPOIrPAMMATOZ AEN ©A XAOOYN,
AANOIQOOYN, KATAZTPA®OYN, YINOZTOYN EMIGEXH, EIXBOAH, MAPEMBOAH KAI OTI
AEN ©A YNOBAHOOYN 2E AAAH EIZBOAH AXOAAEIAZ. ZYMOQNEITE OTI KATA KAIPOYX
H APPLE MIMNOPEI NA AIAKOWEI TO NPOIPAMMA T'IA AOPIZTO XPONIKO AIAZTHMA 'H NA
AKYPQZEI TO NMPOIrPAMMA ANA MAZA XTI'MH XQPIZ NMPOTEPH EIAOIMNOIHZH MPOX
EXAZ.

EMINPOZOETQX, ANAINQPIZETE OTI TO NMPOITPAMMA AEN MNMPOOPIZETAI OYTE EINAI
KATAAAHAQO TIA XPHZH 2E NEPIZTAZEIZ 'H NMEPIBAAAONTA OINOY H AZTOXIA'H
XPONIKEZ KAOYZTEPHZEIZ, ZOPAAMATA 'H ANAKPIBEIEZ XTO NEPIEXOMENO, TA
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AEAOMENA 'H TIZ NAHPO®OPIEZ MNOY NAPEXONTAI ANMO 'H MEZQ TOY NPOTPAMMATOZ
ENAEXETAI NA EXOYN Q% XYNETIEIA TON OANATO, XQMATIKEXZ BAABEX 'H *OBAPEX
YAIKEEZ ZHMIEZ 'H BAABH 2TO MEPIBAAAON, XYMIMNEPINAMBANOMENQN, METAZY
AANQN, THZ ENIXEIPHZIAKHE AEITOYPIIAZ MYPHNIKQN ETKATAXTAZEQN,
ZYZTHMATQN MAOHIHZHX 'H EMIKOINQNIAYX AEPOZKA®QN, EAETXOY ENAEPIAZ
KYKAO®OPIAZ, YMOZTHPIZHX ZQTIKQN AEITOYPIIQN 'H OMNAIKQN XYZTHMATQN.

KAMIA MPO®OPIKH 'H TPAMTH NAHPO®OPIA 'H ZYMBOYAH IMOY MAPEXETAI AMO THN
APPLE 'H EZOYZIOAOTHMENO ANTINPOZQMNO THXZ APPLE AEN OA ANOTEAEI EFTYHZH
H OlNOIA AEN OPIZETAI PHTQZX XTHN MNMAPOYZA £YMBAZH. EAN TO NPOIrPAMMA
AMNOAEIXTEI EAATTQMATIKO, ANAAAMBANETE TO ZYNOAIKO KOXTOX KAGE
AMNAPAITHTOY XEPBIZ, ENZKEYHZ 'H EMNIAIOPOQZHE.

8. MEPIOPIZMOZ THZ EYOYNHZ

2TON BAGMO MNMOY AEN AMATOPEYETAI AMNO THN IXXYOYZA NOMOGEZXIA, H APPLE ZE
KAMIA TMEPINTQXH AEN ©GA ®EPEI EYOYNH A ZOMATIKEZ BAABEZ 'H OINOIAAHIMOTE
AMNOOGETIKH, EIAIKH, EMMEXH 'H NAPEINMOMENH ZHMIA, XYMMNEPINAMBANOMENQN,
METAZY AAAQN, THZ ZHMIAX AMNO AIA®YITONTA KEPAH, THX ZHMIAX AOI'Q AAAOIQZHZ
‘H ANQAEIAZ AEAOMENQN 'H MAHPO®OPIQN, AXTOXIAZ METAAOXHY 'H AHWHZ
AEAOMENQN 'H NAHPO®OPIQN, AIAKOINHZ EMIXEIPHMATIKHE APAXTHPIOTHTAZ 'H
OMOIAZAHNOTE AAAHZ ZHMIAZ 'H ANQAEIAZ EMMNOPIKHZ ®YXHZ MNOY TYXON
MPOKYWEI ANO THN NMAPOYZXA XYMBAZXH KAI/H THN ANO MEPOYZ XAz XPHXH 'H
AAYNAMIA XPHZHZ TOY NMPOTPAMMATOZ, AKOMH KI AN APPLE EXElI ENHMEPQOEI 'H
FNQPIZEI THN NMI©GANOTHTA TETOIQN ZHMIQN KAI ANE=ZAPTHTA AMNO TO MNEAIO THZ
EYOYNHZ (ZYMBAZH, AAIKOIMPA=IA 'H AAAO), AKOMH KI AN H APPLE EXEI AABEI
MPOEIAOMOIHZH XXETIKA ME THN NMI©OANOTHTA AYTHZ THZ ZHMIAXZ. H £YNOAIKH
EYOYNH THZ APPLE AMNENANTI XAZ A OAEX TIZ ZHMIEZ (EKTOZ AlNO AYTEZ MNMOY
TYXON MNMPOBAEINONTAI AMO TO E®GAPMOXTEO AIKAIO XE MEPIMNTQXEIX XQMATIKQN
BAABQN) 2E KAMIA MEPINTQXZH AEN OA YTEPBAINEI TO MNMOZ0O TQN NENHNTA
AOAAPIQON H.M.A. (50,00 $). Ol ANQTEPQ MEPIOPIZMOI EYOYNHZ IZXYOYN AKOMH KI AN
TO NMPOANAG®EPOEN MEZO ANOKATAXTAZHX AEN KAAYTITEI TON NMPOBAEMNOMENO
ZKOINO TOY.

9. evikoi vopikoi 6pol

9.1 Eidotmroinoeig tpitwv. Mépn Tou Mpoypdupartog evoéxeTal va XpnoiPoTToiolV ) va
TepIAauBavouv AoyIouIKG TPITwV | GAAO UAIKO TTOU TTpOaTATEUETAI ATTO TIVEUPATIKA SIKAIWMATA.
O1 dnAwoeig avayvwpiong SIKAIWPATWY, 0l 6p0I Xoprynong Aadegiag Xpriong Kai ol pATPES
TTEPIOPIGHOU TNG eUBUVNG TTEPIEXOVTAI TNV NAEKTPOVIKA TEKUNPiwon yia 1o Mpdypapua f Tuxov
IoXUOV HEPOG QUTOU, KAl N aTrd YEPOUG 0ag XPRON autoU Tou UAIKOU SIETTETAI ATTO TOUG
avTioTOIXOUG OPOUG.

9.2 Zuvaiveon yia Tnp cuAAoyR Kail Tn XpAon dedopévwy. AvayvwpifeTe Kal CUPQWVEITE
611 n Apple kai ol BuyaTpIkéG Kal Ol avTITTPOCWTTIOI TNG PTTOPOoUV va cUAAEyouv, va diatnpouv, va
emegepyddovTal Kal va XpnoIYoTTolouv SIayVWOTIKEG, TEXVIKEG TTANPOPOPIES, TTANPOYOPIES Xpriong
Kal GAAEG OXETIKEG TTANpOYOpieg, oupTTEpIAaUBavopévwy, HETAEU AAAWY, HOVadIKWV
AvVayVWPICTIKWY CUCTAPATOG 1] UNIGUIKOU, TTANPOQOPIWV OXETIKWYV UE TNV ATTO JEPOUG 0OG XPron
Tou MNpoypduuartog, TAnpo@opieg yia Tov Aiakopiotr) MDM oag, Tig PuBuioeig eyypaeric MDM,
UTTOAOYIOTEG, CUOKEUEG, AOYIOUIKO GUOTAHATOG KAl EQAPUOYWYV, Kal GAAO AOyICUIKO Kal
TTEPIPEPEIAKA TAG, Ol OTTOIEG TTANPOYOPieG GUAAEyovTal TTEPIOBIKA yia Tn diIEUKOAuvON TNG
TTApoXAG TwWV UTTNPecIwy o€ Eadg oto TTAaiolo Tou MNpoypduuaTtog, yia Tnv TTapoxr, EAeyXo Kai
BeATiwan Twv TTPOIGVTWY Kal UTTNPECIWV TNG Apple, yia Tn dicukdAuvan Tng TTapoxng o Eadg
AOYIGUIKOU A EVNUEPWOEWY AOYIGUIKOU, TNG UTTOOTAPIENG TTPOIOVTWYV KAl GAAWV UTTNPECIWY (aV
I0XU0UV) OXeTIKWV PE To Mpdypauua A dAAou TETolou AoyIoHIKOU, KaBwG Kal yia TNV §akpifwon
TNG CUPUOPPWONG UE TOUG OPOUG TNG TTapouoag uupacng. H Apple evoéxeTal va XpnoIUOTIOIE
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QUTEG TIG TTANPOPOPIEG, EPOTOV gival O€ HOPQT) TTOU eV ATTOKAAUTITOUV TNV TAUTOTNTA OAG, YIA
TOUG OKOTTOUG TTou ava@épovTtal TTapatrdvw. [Na va ptropéoouv ol cuvepyaTeg TnG Apple kai ol
TTPOYPOAUUATIOTEG TPITWV KATAOKEUAOTWY VA BEATILOOOUV TO AOYIGUIKO, TO UAIKO KaI TIG UTTNPECIES
TOUG TToU £xouv oxedlaaTei yia xpron pe 1o Mpdypappa kai/f) TpoidvTa ) utinpecieg Tng Apple, n
Apple ptropei va Tapdoxel o€ autoUg TOUG CUVEPYATEG KAl TTPOYPOUMATIOTEG TRITWV
KOTAOKEUAOTWY £va UTTOGUVOAO TTANPOQOPIWV dIdyvwong TToU OXETICovTal YE TO AOYIOUIKO, TO
UNIOWIKO KaI/f TIG UTTNPECIEG TOU CUVEPYATN f TTPOYPOAUUATIOTH, £QOTOV Ol TTANPOPOPIES
d1dyvwong gival gg pop®n TTou Oev ATTOKAAUTITEI TNV TAUTOTNTA 0ag. Ta dedouéva TTou
OuAAéyovTal oUpQwva Pe TV Tapouoa Evotnta Ba avriyetwTrifovral TTAvTa CUPNQWVA PE auTd
TToU opidovTal aTnv MNoAiTikA amopprTou TG Apple, n otroia evowpatwveTal Bacel avag@opdg oTnv
TTapouca ZUuBacon Kal TNV oTroia YTTopeiTe va diaBacete atn dieubuvon:
http://www.apple.com/legal/privacy.

9.3 AvdBeon. H mapouca Zuupacn dev utropei va avartedei, kal Kapia atmod TIG UTTOXPEWTEIG
0ag aT1o TTAQicIo TNG TTapouaag XUuBacng PTropei va Trapaxwpendei, €§ 0AokApou 1 HEPOG AUTAG,
ammd Eadg Baoel vopou, ouyxwveuong i GAAWG Xwpig TNV TTPOTEPN PNTH KAl £yypaen
ouykartdBeon Tng Apple, kai Tuxov atréTrelpa avdbeang Xwpig Tnv v Adyw ouykatdBeon Ba
Bewpeital Gkupn Kal Jn yEVOUEVD.

9.4 AgATia TUTTOU KO GAAN BNPOOIOTNTA. ZX£0N CUMBAAAOPEVWYV. Agv 0OG ETTITPETTETAI
va dnuoaoicuaete deATia TUTTOU 1] va KAVETE oTToIadATTOTE ONUoCIa OAWGCN OXETIKA YE TNV
TTapouca ZUPBacn, Toug 6poug Kal TTPOUTTOBECEIC TNG, 1) TN axéon YETAEU Twv cUPBAaAAOUEVWV
TNG TTapouaag ZUuBaong, Xwpig Tnv TPATEPN PNTA Kal £yypagn auykatdBeon tng Apple, n otroia
MTTOpPEi va unv oag ekxwpnBei katd T diakpITikr euxépeia NG Apple. H mapoloa ZuuBaon dev
TIPETTEI VO EPUNVEUTEI OTI SNUIOUPYEI OTTOIOBNTTOTE GXEON AVTITIPOCWTTEUONG, ] cUVEPYaaTia,
KolvoTTpagia, utrtoxpéwan Bepato@UAaka, i GAAN Hop@r| VOUIKAG oxéong ETALU YWY Kal TNG
Apple, kai dev Ba KaveTe Kapia OAAWGON TTou va UTTOOEIKVUEI TO AVTIBETO, €iTe pNTa €iTe TIWTINPEA,
pe TTapouaia ) GAAwG. H rapoloa ZuuBacn dev TpoopileTal yia TPITOUG.

9.5 Eidotmroinoeig. Tuxov €100TTOINCEIG TTOU OXETICOVTAl UE TNV TTapoloa XUuBacn TTPETTEl va
eivar ypamtég. O1 eidotroirfjoeig 6a BewpouvTal 6T oag €xouv aTaAei ammd Tnv Apple 6tav
amooTéAAovTal o€ Eadg atn d1elBuvon email i Tnv Taxudpouikr dielBuvan TTou eixaTe dWOEI
katé 1n diadikaaia eyypa®nigs. OAeg ol e1doTToINoEIg TTPpog TNV Apple TTou axeTiCovTal Pe TNV
TTapouca ZUpPBaon Ba BswpouvTal 811 €xouv TTapadobei (a) 6tav TTapadidovTal TTPOCWTTIKG, ()
TPEIG EPYACIUEG NUEPEG META TNV ATTOOTOAN TOUG HECW EUTTOPIKIAG UTTNPETIOG TAXUPETAPOPAG
(koUpiep) pE £yypa@o atrodeIKTIKO TTapddoong, Kal (y) TTEVTE EPYACINEG NUEPES PETA TNV
QATTOOTOAN PHEOW O TTPOTEPAIOTNTAG ] TUCTNUEVNG ETTIOTOANG, ME TAXUDBPOUIKA £60da
TpoTTAnpwyéva, ag authv Tn dietBuvon Apple: Legal Department, Software Products (Device
Enrollment Program), Apple Inc., 1 Infinite Loop, MS 3-1 Legal, Cupertino, California 95014 U.S.A.
(H.IN.A.) ATrodéxeoTe va AauBdavete €1doTToINoeIg HEow email Kal CUPNQWVEITE OTI QUTEG Ol
€I00TTOINCEIG TTOU 0ag aTTo0TEAAEI N Apple NAEKTPOVIKG Ba TTANPOoUV TUXOV VOUIKEG TTPOUTTOBEDEIG
emkoivwviag. ‘Evag oupyBairopevog ptropei va aAAdger Tn dielBuvon email A TRV TaXUOPOUIKNA
ToUu d1EUBuUvon amoaTéEAAOVTAG YPATTTH £160TT0INGN OTOV AAAO GUUPBAAAOUEVO OTTWG TTEPIYPAPETAI
TApaTTavw.

9.6 AkupéTnTa emipépoug 6pwv. Edv yia otmroiadATToTe autia £€va SIKaaTrpIo apuodiag
dIka1000aiag Kpivel otroladnTTOTE dIATAEN TNG TTapoUcag ZUURAcNS WG PN EPAPUOCTED, N €V AOYW
O14Tagn Ba e@apuooTei OTOV PEYIOTO EMITPETITO PABPO TTPOKEINEVOU VA EKPPALEl TNV TTPOBEaN TwV
OupBaAGuevwY, Kail o1 uTTéAoITTol 6pol TNG TTapoucag 2UuBacng Ba eEakoAoubrcouv va 1IoxUouv
TApwG. QaT600, av n Ioxlouca vouobeaia odg atrayopelel i 0ag TTEPIOPICEl WG TTPOG TNV
TTAPN KOl CUYKEKPIYEVN GUPPOPQWOH 0ag UE TIg EvoTnTeg TnG Tapoloag Z0uBaong Ye TiTAo
«ATTQITAOEIG TTPOYPAPMATOGY 1) «YTTOXpEWOEIG TOu OpyaviauoU» r aTTOTPETTEI TNV EQAPUOYA
otrolac®ATTOTE AT TIG £V Adyw EvotnTeg, n mapouca Zuupaon Ba tepuatioTei apéowg kai Eoeig
TTPETTEI VO DIAKOWETE AUETWG TN Xprion Tou MNpoypdupartog.
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9.7 Atrotroinon kai diapépewon. H aduvapia emBoARg amd pépoug Tng Apple katrolag
d1dTagng TnNG TTapoucag XuuBacng dev Ba Bswpeital ATTOTToINGN YIa JEAAOVTIKN) EQAPUOYT TNG
OUYKEKPIPEVNG 1] GAANG d1aTagng. Tuyxov vouol ) Kavoviouoi TTou TTPoRAETTOUV OTI N YAWOOa £vOg
ouuBoAaiou Ba epunvedovTal KaTtd Tou oUVTAKTN dev Ba IoXUouV yia Tnv TTapouca ZuupBacn. Ol
ETTIKEQAANIDEG EVOTATWYV £XOUV TTANPOPOPIOKS OKOTTO POVO Kal Ogv TTPETTEI va AauBavovTtal utroyn
kaTté Tnv avdAuon i Tnv gpunveia TG TTapoucag 2uupaong.

9.8 EtriAuon Siapopwv. EQappooTéo dikaio. Tuxov avTidikia rf} GAAN emmiAuan dila@opwyv
peTagU Yuwv kai Tng Apple TTou TrpokUWel atrd Tnv TTapouca ZUPBaan f oxeTi(eTal ye auTrv, T0
Noyiopikd Apple f Tn oxéon oag pe Tnv Apple 8a AdBel xwpa otn Bépeia Mepipépeia (Northern
District) Tng KaAhipopvia. Me 10 TTapov, kai Eaeig kai n Apple oupwveite 611 UTTAYECTE OTRV
TTPOCWTTIKY dIKaI0000ia Kal ATTOKAEIGTIKO XWEO OTA TTOANITEIOKA KAl OJOaTTOVAIakd SIKaoThpIa
TTou BpiokovTal oTnVv €v Adyw lMepipépeia avagopikd e Tuxov avTidikia A emiAuon diagopwv. H
TTapouca 2ZUpBacn Ba diETeTal a1d Kal Ba epunveveTal CUPPWVA PE TOUG VOUOUG TwV Hvwpévwy
MoAireiwv kail TnG MoAiteiag TG KaAipdpvia, kTG atmd 10 Gwua Tou vopou Tng KaAipdpvia Tou
a@opd ouyKpoUaEelg VOUwWY. AVeEAPTNTA ATTO TG TTAPATTAVW:

(a) Av gioTe TTpakTOpPEio, OpYavo r TUAUA TNG OPOOTTIOVOIOKAS KUBEPVNONG Twv Hvwuévwy
MoAIreiwyv, T6T€ N TTapouca ZuuBacn Ba dIETTETAI aTTd TOUG VOHOUG TwV Hvwpévwy MNoAITeiwy Tng
AUEPIKAG, Kal O€ TTEPITTITWON aTToUCdiag IoxUouoag ouoaTTovOIaKnG vouoBeaiag, Ba 1oxUouv ol
vopol Tng MNoAiteiag Tng Kahipdpvia. EmimmAéov, kal eKTOG aTrd TNV TTEPITITWAON KATA TAV OTToia
ava@épeTal KATI SIAQOPETIKOG aTnV TTapouca Zuupacn (CUPTTEPIAGUBAVONEVNG XWPIG TTEPIOPICUO
NG EvotnTag 5 « Atrolnuiwaon»), 0AeG o1 aflwoElg, ammaITAOEIG, TTapATTova Kal dlapopég Ba
uttokeivtal otov Nopo trepi ZupBatikwy AlevéEewv [Contract Disputes Act (41 U.S.C. §§601-613)],
Tou Nopou Takep [Tucker Act (28 U.S.C. § 1346(a) kai § 1491)], ) Tou Népou Trepi adiwoewv atrd
adikotrpagia oe opootrovdiako etriredo [Federal Tort Claims Act (28 U.S.C. §§ 1346(b), 2401-
2402, 2671-2672, 2674-2680)], 6TTwg 10X0U0UV, 1] GAAN 1IcxUouca apuddia apxn. MNa va pnv
UTTApXEl Kapia au@iIBoAia, av €ioTe TTPAKTOPEIO, OPYAVOo I TUAPA TNG OPOOTIOVOIOKAG, TTOMITEIAKNG
| ToTKAG KuBépvnong Twv H.M.A. 1} dnudoiog Kal TTICTOTTOINUEVOG EKTTAIOEUTIKOG OPYAVIOUOG TWV
H.MN.A., 16T€ 01 UTTOXPEWOEIG aTTO{NNPIWONG Gag IGXUoUV pévo otov Babud Tmou dev Ba oag
0odnyAoouv aTnv TTapapiaan KATolou 1I0XU0oVToG vopou [11.X. Tou Nopou katd eAAeippaTog (Anti-
Deficiency Act)], kai £xeTe TUXOV VOUIKG attaiToupevn e€ouaioddTtnon r e§ouaiodotoloa didTagn.

(B) Av Eotig (wg n ovtéTnTa TTOU GUVATITEI TNV TTApoUaa Xuupacn) eiote dnudaCIog Kal
TNOTOTTOINUEVOG EKTTAIDEUTIKOG opyaviopog Twv H.M.A. A TTpakTopeio, 6pyavo ) TuRua
TTONITEIAKNAG ] TOTTIKAG KUBEpvnong Twv H.MN.A., 161 (a) n TTapouca Xuupacn Ba diETTeTal atrd Kai
Ba epunveleTal CUPEWVA PE TOUG VOUOUG TNG TToAITeiag (evtog Twv H.MN.A.) oTnv otroia edpelel n
ovVTOTNTA 0AG, EKTOG ATTO TO OCWHA TOU TTOMITEIOKOU VOUOU TTOU aQOopd GUYKPOUTEIG VOPwY, Kal (B)
TUXOV avTIOIKIa j GAAN €TTiAuon dila@opwv PeTaEU Yuwy Kal TnG Apple TTou TTpokUYel atrd Tnv
Tapouca ZUPBaon A oxeTieTal ye autrv, 1o Aoyiopiko Apple i Tn oxéon cag pe Tnv Apple Ba
AaBel xwpa ato opootrovdiakd dikaaTrhpio otn Bopeia Mepipépeia (Northern District) Tng
Kahipopvia. Me 1o TTapdév, kai Eceig kai n Apple divete Tn ouykatdBeon ogag o611 UTTAyEOTE TNV
TTPOooWTTIKA OIKa1000Cia Kal ATTOKAEIOTIKO XWPO TNG £v Adyw MNepipépeiag, EKTOS KI AV AUTH N
ouykataBeon atrayopeUeTal pnTA A1Td TOUG VOPOUG TNG TTONITEIAG OTnV oTToia edpeUel n ovToTNTA
aag.

(y) Av gioTe 81BN, dlakuBEPVNTIKAG OPYAVIOUOG GTOV OTTOIO £XEI EKXWPENBEi aguAia atrd TN
dIka1000aia eBvikwy dIKaaTnpiwv Yéow Tou dlakuBepvnTiKoU cuuPWvou f oluBaang, TOTE TUXOV
ap@ioBATNOoN 1 agiwon TTou TTpokUWel atrd A OXETICETAI YE TNV TTapouca Xuupacn, A TNV
Tapafiaon autig, Ba emAubei péow diaitnoiag atmod 1o International Centre for Dispute
Resolution (AieBvég kEvTpo yia eTTiAuan dia@opwyv) ocUpPwva Pe Toug AieBveig kavoveg diaitnaiag
Tou. H TotmoBeaia diaitnaiag Ba gival To Aovdivo, AyyAia, n yAwooa B6a gival Ta AyyAiIKa Kai o
apIBuog diapegolafnTtwy Ba gival Tpelg. Me Tov TTapdv, aTroTTolEiaTe KABE dikaiwpa acuAiag wg
mpog Eadg kai Tng Mepiouaiag oag avapopikd Pe TNV EQAPUOYH KAl TNV EKTEAEGN TUXOV
dlaITNTIKAG a1rdé®acng TTou Ba amodobei ocuppwva pe TNV Tapouca didtagn. Kardmv airjuarog
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NG Apple, cup@wveite 0TI Ba TTAPATYKETE ATTOBEIKTIKG WG TTPOG TNV KATAGTACT 00G WG
BIaKUBEPVNTIKOG OPYAVIGUOG PE TA TTPOAVAPEPOUEVA TTPOVOUIO KAI ATUAIEG.

H mapoloa ZuupBacon dev Ba dimretal ammd Tn ZUuPacn Tou Opyaviouou Twv Hvwpuévwy EBvwyv
yla Tig d1eBveig TTwARTEIS KivnTWY (X0uBacn Tng Biévvng), n e@appoyr] TNG oTToiag aTToKAEgieTal
pNTWG.

9.9 MAQRpng ocUuBaon. Emikparotoa yAwooa. H TTapoloa Z0uBacn amoTeAei Tnv TTARPN
oupBaon peTagu Twv CUPBaAASuEVWY ava@opikd pe To MNpdypaupa TToU avagEPETal 0TO TTAPOV
Kal utrepIoyUEl KABe TTponyouuevng oUPBaacng Kal CUPQWVIag avagpopikd Pe TO idI0 aVTIKEIPEVO.
MNa va unv utrdpyel kapia au@iBoAia, Titrota otnv mapouoa ZuuBacn dev utrepPaivel Tig EULA yia
10 Noyiopiké Apple. H TTapoloca X0upacn ptropei va TpotrotroinBei pévo: (a) yéow ypatrTig
TPOTTOTTOINONG TTOU £XEI UTTOYPaQEi Kal atrd Toug dUo cupBaArlduevoug, i (B) otov Babud TTou
EMTPETTETAI PNTA ATTO TNV TTapouca 20uPBaon (yia Tapddeiypa, atrd Tnv Apple yéow €1dotroinong
og Eodg). H tuxov petdopaon 1ng rapouoag ZUPPBaang eSUTTNPETET TIG TOTTIKEG AVAYKEG KAl O€
TTEPITTTWON 81aPOPAG NETAEU TOU KEINEVOU OTNV ayyAIKA YAWOOO Kal TOU KEINEVOU O€ AAAN
yAwaaoa, n ayyAikr ékdoan Tng Tapoucoag ZUuBaong Ba utrepioxUel Av KOTOIKEITE TNV ETTAPXIA
Tou Keptrék otov Kavadd, 1ox0el n akdAoudn diatagn: O cupBariopevol emiBeBaiwvouy Pe 1o
TTapodv 0TI £xouv ¢nTHCEI TN aUVTAEN TNG TTapoUoag ZUPPACNG KAl OAWY TWV OXETIKWVY EYYPAPWY
oTa AyyAIkd. Les parties ont exigé que le présent contrat et tous les documents connexes soient
rédigés en anglais.

9.10 Amodoxn. O Opyaviopdg avayvwpilel Kol GUPMQWVET 0TI KAVOVTAG KAIK OTO KOUUTTI
«ZUPQWVWY» 1 KATI avTioToIXo A emMAéyovTag éva TAaiolo, o Opyaviopog éow Tou
€€0UCIOBOTNUEVOU QVTITTIPOCWTTOU TOU, ATTOOEXETAI KAl CUUPWVET JE TOUG OPOUG Kal
TpouTtroBéoeig TnG TTapoloag ZUuBaacng.

EA1131
16/5/2014
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AIABAZXTE MPOZEKTIKA TOYZ AKOAOYOOYZ OPOYZ KAI MPOYMOGEZEIX AIAXEIPIZTH
(«XYMBAZH») NMPIN ANO TH ZYMMETOXH ZAZ XTO NMPOIrPAMMA ETPA®HZ XYZKEYHZX
APPLE, ZYMMNEPIAAMBANOMENQN THZ MYAHZ IZTOY KAI TYXON YMNMHPEZIQN 'H
EPIAAEIQN NOY MAPEXONTAI ZTO MNAAIZIO TOY EN AOI'Q NPOrPAMMATOZ
(«MPOrPAMMANY) A AOI'APPIAZMO THZ ETAIPEIAZ 'H TOY OPIANIZMOY ZAZX
(«OPFANIZMOZ»). Ol MAPONTEZ OPOI KAI NPOYMNO®EZEIZ AMIOTEAOYN NOMIKO
ZYMOONHTIKO METAZY TOY OPIANIZMOY ZAZ, TOY ATOMOY MNMOY ZYNAMNTEI THN
NMAPOYZA ZYMBAZH («EZEIZ») KAl THZ APPLE INC. («<APPLE»). KANONTAZ KAIK £TO
KOYMII «<ZYM®QONQ», ZYMOONEITE OTI AEZMEYEZTE AINO THN NAPOYZA ZYMBAZH
KAI AMOTEAEITE ZYMBAAAOMENO MEPOZ AYTHZ. AN AEN XYM®QNEITE ME THN
MAPOYZA ZYMBAZH, KANTE KAIK £TO KOYMII «AKYPQZH», AIOTI AEN ZAZ
ENITPENETAI H ZYMMETOXH.

Opol Kal TTpoUTToBE0cEIG DIOXEIPIOTAH
(y1a TIg evépyelég oaG WG SIAXEIPIOTAG Yiad AOYydpIaoHO TOU OpYaAVvIONOU 0ag Yid TNV
autoparoTmoinon Tng eyypaeng MDM)

1. Xprion tou lMNpoypdpparog

O Opyaviouég oag £xel ouvdyel Tn Z0pBacn yia 1o MNpdypaupa eyypa®nig ouokeung Apple
(«ZOpBaon MDM») ue Tnv Apple, n otroia emiTpétel atov Opyavioud aag TNV AUTOPATOTTOINGN
NG eyypaens MDM (Aiaxeipion @opnTwVv CUCKEUWV) yia TTpoidvTa NG Apple TTpog xprion eviog
Tou Opyaviouou cag.

O Opyaviopdg oag adg £xel CNTATEI va EVEPYEITE WG BIAXEIPIOTAG YO OKOTTOUG dlaxEipiong
Aoyapiaopou aTo TrAaiolo Tétolou MpoypduuaTog, T.X. T.X. dIaXEipIon SIOKOUIGTWY, ATTOCTOAN
pubuiocwv Tapoyrg MDM kai TrpooBrikn cuokeuwyv oTov Aoyapiacud Tou Opyaviopou cag
(«A1aXEIPIOTAGY).

2. O1 dnAwosig oag

Qg TpoUTTé0EDN yIa TN CUPUETOXN 00G WG AIaXEIPIOTAG €K pEpoug Tou Opyaviouou oag,
avayvwpifete OTI:

(a) EioTe e1i TOU TTAPOVTOG £pyagouevog A avadoxog Tou Opyaviopou 1 TPITog TTAPOX0G
uTTNPECIWY g€ AuTOV Kal £XETE TO dIKAiWPA Kal TNV ££oucioddTNON va CUVAYETE TNV TTapouaa
ZUuuBaon kal va evepyeite wg AlaxeipIoTAG. Av, avd TTAca OTIYUN, TTAYETE va €ioTe EpyaloOuEVOg
Tou Opyaviouou ] va pnv evepyeite TTAEov wg AlaxeipioTAg yia Tov Opyaviouod, TOTE TTPETTEI VA
dlakoyeTe 6AN TN xprion Tou MNpoypdupaTog,

(B) Zag emiTpémetal n xprion Tou MpoypdupaTog Jovo yia e0wTEPIKOUG TTANPOPOPIAKOUSG OKOTTOUG
ava@opikd pe Tnv TEXVoAoyia evtog Tou Opyavigpol oag Kai yévo oupewva pe Tn Z0uyBacn MDM
TToU £x€1 ouva@Bei uetagu Tou Opyaviopou oag kail TG Apple,

(y) Zag emtpémeTal n xprion Tou MNpoypduuatog yévo yia Tn diaxeipion TpoidvTwy Apple Tou
BpiokovTal aTnv Katoxn f utro Tov £Aeyxo Tou Opyaviopou aag Kal Jovo yia XprRon atmo atoua
10U gival epyalouevol i avadoxol Tou OpyaviopouU A TEAIKOI XpioTeg TToU cuvdEovTal e GAAov
TpoTTO pE Tov Opyaviopud. Aev oag emTPETTETAI N XPAON Tou TTapovTog MNMpoypduuarog yia
avaTTugn cuokeuwv Tou Opyaviopou oag o€ Pn ouvepyalOPEVOUG TPITOUG N XPrion HUE Un
EVKEKPIUEVEG GUOKEUEG [TT.X. OUOKEUEG TUTTOU BYOD (PEpe Tn SIKA GOU OUCKEUR) 1) TIPOCWTTIKEG
OUOKEUEC],

(8) Av oag 006¢i n duvatdTtnTa TPOoaORKNg dAAwV AlaxeipioTwy aTov Aoyapiacuo Mpoypduuarog
Tou Opyaviouou oag, TOTE YTTOPEITE va TTPoaBEaeTe AlaXEIPIOTEG PE TNV TTPOoUTTO0e0N OTI Ta GdTOMA
autéd gival epyadoépevol ol avadoyol Tou Opyaviopou aag (A gival Tpitol TTapoxOo! UTTNPECIWY TTOU
evepyouv yia Aoyapiaguo tou Opyavigpol 0ag),

(€) Zag emTpémreTan n xprion Tou MpoypduuaTtog pévo oUuPwva Je GAOUG TOUG EQAPUOCTEOUG
vOUOUG Kal KAVOVIOUOoUG, KaBwg Kal TIG 0dnyieg xprRong Tou MNMpoypduuaTtog 6TTwe auTég opifovTal
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oatov Odnyo Tou MNpoypdupaTog eyypagrg CUCKEUAG, Kal OTTWG aUTOG UTTOPET va TPOTTOTTOIEITAI
KaTé kaipoug amd Tnv Apple, kai o otroiog Ba eival diabéaiyog otn dielBuvon
http://www.apple.com/iphone/business/it/management.html, kai

(o1) Aev oag emiTpémTeTal n XpAon Tou MNMpoypduuaTog (] oroIoudnTToTeE HEPOG auToU) YIa
Tapdvoun, akatdAAnAn A aBéuitn dpacTnpIdTnTA.

EA1132
12/5/2014
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