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Login

Um lhre Domain verwalten zu kénnen, steigen Sie in unser Kundenportal ein:
https://csc.magentabusiness.at

Hier steigen Sie mit |hren Single-Sign-On Daten ein. Sollte Ihnen das Kennwort nicht mehr
bekannt sein, wahlen Sie im MenU auf der rechten Seite: ,,Ich habe mein Passwort
vergessen®,
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Kundenportal

Dieser Bereich ist exklusiv fir Magenta Business Kunden zuganglich und bletet Tools zur Verwaltung Ihrer

: Haben Sie Fragen?
Produkte und Services. Hier kinnen Sie lhre E-Mails abrufen und verwalten, Anderungen |hrer Konfigurationen

vornehmen, Statistiken abrufen und vieles anderes mehr. Wir helfen Ihnen Gerne
Sie kdnnen sich mittels Ihrer Single-Sign-On (ehemals Shop-User) Daten in das Portal einloggen, wo [hnen Business Vertrieb
dann alle Ihre persdnlichen Services zur Verfigung stehen. 0800 676 800

magentabusiness.at/kontakt

Benutzer Anmeldung

Geben Sie |hren Benutzernamen und Ihr Passwort gin, um sich an der Webseite anzumelden: O Business Serviceline
e, 0676 20333
Benutzer: ; ; +
magentabusiness.at/kontakt
Passwort: .
Login vergessen?

S Haben Sie Probleme mit dem
meicen Login und sind Magenta
Business Internet- und

[J angemeldet bleiben Festnetzkunde? Hier finden Sie
Hilfe:

ch habe mein Passwort
VErgessen

ch habe meinen Benutzernamen
vergessen

ch habe keine Single-Sign-On-
Daten

Klicken Sie im Kundenportal auf ,Webhost (PLESK)“, damit werden Sie zur Ubersicht
weitergeleitet.

Kunden-/Vertragsdaten

s Kundendaten Anderm
s Onlinerechnungen

Administration

o Mail Administration
host (FLESEK)



https://csc.magentabusiness.at/
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3 Ubersicht

Hier werden die auf Ihrem Kundenkonto gebuchten Domain bzw. Webhosting-Pakete
aufgelistet.

Webhosting/Domainhosting

Hier finden Sie die Links, um lhre Webhosts und (ber Magenta besteliten Domains verwalten zu
kénnen.

Zur Verwaltung lhres Webhosts und dem Andern von DNS-Eintragen werden Sie in das Hosting-
Administrations-Portal weitergeleitet.

Um Domainweiterleitungen {Redirects) zu konfigurieren, die Domain einem Webhaost hinzuzufiigen, die
Mameserver zu andern oder den Authcode abzufrage, verwenden Sie den Button "Domainverwaltung”
bei der jeweiligen Domain.

Domain fir Listenfilterung

magenta.at *7) Hosting/DNS

Expire Date: 2022-02-02+01:00

Ihre Domain wird automatisch am Tag des Expire Datum

/~ Domainverwaltung

verldngert.

3.1 Domain Suche

Uber das Suchfeld kénnen Sie gezielt nach einer Domain suchen.

Domain fur Listenfilterung
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4  Domainverwaltung

magenta.at #J) Hosting/DNS
Ihre Diomain wird automatisch am Tag des Expire Datum

verlangert.

In der Domainverwaltung finden Sie folgende Moglichkeiten vor:

e Domain verschieben
e Redirect Setup

e Nameserver Update
e Authcode

4.1 Domain verschieben

Uber das entsprechende Feld kann die gewahlte Domain mit Ihrem Webhost-Produkt verkn(ipft,
oder als DNS-Service definiert werden.

Bei mehreren Webhost-Produkten kann die Domain so einem beliebigen Webhost-Service
zugeteilt werden.

Verfligen Sie Uber kein Webhost-Produkt, finden Sie hier nur ,Separate DNService*.

Domain verschieben

Separate DMService E

Diese Aktion kann einige Minuten dauem, bitte haben Sie etwas Geduld.
Bitte beachten Sie, dass der gewéahlte Hosting Vertrag freie Domain Ressourcen bendtigt!
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4.2 Redirect Setup (Weiterleitung)

Um eine Weiterleitung einzurichten, klicken Sie auf ,,Redirect hinzufligen®.

Redirect Setup

as Anlegen von Redirects erfordert das Setzen/Andern von DNS Records. Bestehende A und AAAA
Records der konfigurierten Subdomains werden lberschrieben!

© Redirect hinzufiigen

Um |Ihre Domain weiterzuleiten, fligen Sie im Feld ,,Ziel-URL“ die gewlinschte Zieladresse ein.
Erganzen Sie eventuell mit ,https” und schlieflen Sie mit ,Speichern® ab.

Redirect fur magenta.at hinzufigen

Subdomain
magenta.at
Ziel-URL

http://

L] Frame-Weiterleitung

Um auch lhre Subdomain (Bsp.: www) weiterzuleiten, betétigen Sie erneut ,,Redirect
hinzufiigen“.

Flllen sie das entsprechende Feld ,,Subdomain® aus. Schliefien Sie auch diese Eingabe mit
»Speichern” ab.

Sie missen ,Frame-Weiterleitung“ nicht auswéahlen, wenn Sie eine Standard HTTP-
Weiterleitung wiinschen.
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4.2.1 Frame-Weiterleitung

Bei einer ,Frame-Weiterleitung“ wird der Webseiten-Titel maskiert. Der Besucher sieht nicht,
auf welche Webseite er weitergeleitet wird.

Redirect fur magenta.at hinzufugen

Subdomain

magenta.at

Ziel-URL

hitp://andere. Domain.tld

Frame-Weiterleitung

http://andere. Domain.tld

Bei einer Frame-Weiterleitung wird das Ziel in einem lframe gekapselt. Die Adresse im
Browser &ndert sich dadurch nicht. Der optionale Websiten-Titel wird dann im
Browser angezeigt.

Achtung:

Eine aktive ,,Frame-Weiterleitung“ welche im Feld ,,Ziel-URL* als https:// definiert wurde, wird
zu einem Zertifikatsfehler fihren.

@ Firefox darf diese eingebettete Seite nicht 6ffnen

Andern Sie daher im Feld ,Ziel-URL die Zieladresse von https:// auf http:// um den Fehler zu
beheben.
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4.2.2 Redirect Bearbeiten

Sie kdnnen bestehende Redirects Uber den Button auf der rechten Seite neben dem
Domainnamen bearbeiten.

Redirect Setup

as Anlegen von Redirects erfordert das Setzen/Andemn von DNS Records. Bestehende A und AAAA
Records der konfigurierten Subdomains werden Uberschrieben!

magenta.at

© Redirect hinzufiigen

Andern Sie die gewlinschten Einstellungen und bestatigen Sie mit , Speichern®.
Uber ,Léschen* wird ein bereits erstellter Redirect entfernt.

Uberpriifen Sie anschlieBend die DNS-Einstellungen, diese kénnen iiber den Button
»Hosting/DNS“ in der DomainUbersicht erreicht werden. Sie finden diese Informationen unter

Punkt 5 der Anleitung.
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4.3 Nameserver Update

Uber ,Nameserver Update® kénnen Sie die Nameserver lhres externen Hosting-Providers
eintragen.

Unter dem zustandigen Nameserver ist die DNS-Zone der Domain anzufinden. Bitte beachten
Sie, dass falsche Eingaben lhre Domain unerreichbar machen kénnen.

Haben Sie externe Nameserver definiert, werden DNS-Einstellungen auf unserer Plattform
unwirksam.

Nameserver Update

Mit dem Update der Nameserver andern sich diese bei der Registrierungsstelle, dies kann einige Zeit in
Anspruch nehmen. Wie lange die Umstellung dauert, ist abhangig von der Registrierungsstelle und liegt
nicht im Einfluss von Magenta. Sie kénnen im whois priifen ob diese Anderung erfolgreich war.

Nameserver 1

Host ns1.upc.biz
IPv4 195.34.133.133
IPV6

Nameserver 2

Host ns2.upc.biz
IPv4 213.47.222.133
IPv6

2001:730:3E12:1000:0:0:0:133
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4.4 Authcode

Der Authentifizierungscode wird fir einen Domain-Transfer benétigt, durch ,,Anzeigen® kdnnen
Sie diesen einsehen.

Authcode

Bitte beachten Sie, dass ein Transfer einer Domain nicht automatisch den Vertrag mit Magenta kindigt.
Kiindigungen kénnen nur in schriftlicher Form per Brief oder Fax entgegen genommen werden, da hierfir
Ihre persénliche Unterschrift sowie die Zeichnung des Unternehmens erforderlich wére.

Bitte senden Sie diese in schriftlicher Form per Brief oder Fax an folgende Adresse:
T-Maobile Austria GmbH, Grieskai 94-96, 8020 Graz

Fax: 059 999 - 13488

Mail (als PDF): kuendigung4business@magenta.at

Anzeigen

Sollte es zu keiner Anzeige kommen, bitten wir Sie sich an den Support zu wenden.

Achtung:
Der Transfer einer Domain zu einem externen Anbieter beendet nicht automatisch den
entsprechenden Vertrag!
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5 Webhost/DNS-Verwaltung (PLESK)

Uber den Button ,,Hosting/DNS* gelangen Sie in die Webhost/DNS-Verwaltung.

Klicken Sie auf einen der Buttons, Sie werden entweder Uber das Webhost-Produkt oder lber
die Domain auf die Plattform weitergeleitet.

magenta.a [ oweans ]

Expire Date: 2022-02-02+01:00

/ Domainverwaltung
Ihre Domain wird automatisch am Tag des Expire Datum

verlangert.
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6 DNS-Einstellungen

L Sie kdnnen den Darstellungsmodus beliebig unter ,Websites &
Ansicht &ndern _
Domains“ anpassen.

Hinweis:
FUr unsere Anleitung haben wir den Darstellungsmodus ,,Dynamische Liste“ verwendet. Bitte
beachten Sie etwaige Abweichungen durch andere Ansichten.

Wahlen Sie bitte den Reiter ,Hosting und DNS*.

T ] a
Dateien und Datenbanken Entwicklertools
3 File Manager @ PHP-Einstellungen (v7.4.7)
= Datenbanken = Protokolle
B FTP-zugang 8 Anwendungen
Sicherheit & wordPress Toalkit
@ SSLTLS Zertifikate
Passwortgeschiitzte Verzeichnisse
) web Application Firewall
& Let's Encrypt
{ Systembenuzzer fip_ Beschreibung hinzufigen

Uber ,DNS-Einstellungen® gelangen Sie in die Ubersichtsseite.

Datentragerverwendung 0 MB Dashboard  Hosting und DNS

Traffic 0 MB/Monat
7% Hosting-Einstellungen ® DNs-Einstellungen
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6.1 DNS-Eintrdage hinzufiigen

Einen neuen Eintrag erzeugen Sie Uber ,Eintrag hinzufligen”.

Websites & Domains »

Der Plesk DNS-Server fungiert als primarer Name Server der
DNS-Zone magenta.at @&

DNS  SOA
Deaktivieren 7. Master/Slave Eintrag hinzufiigen () Auf Standard zuriicksetzen 3% Entfernen
4 Element(e) gesamt Eintrage pro Seite: 10 25 100 Alle
[J Host Eintr: wert
O magenta.at. X "v=spf1 include:mx.spf.upcbusiness.at ~all*
[0 magenta.at. MX (10) mx.mymagenta.business.
O magenta.at. NS nsi.nameservice.at.
O magenta.at. NS ns2.nameservice.at.
4 Element(e) gesamt Eintrage pro Seite: 10 25 100 Alle

Wahlen Sie im MenU den ,Eintragstyp“ aus.
Befiillen Sie die Felder und betétigen Sie mit ,,OK*.

Websites & Domains * magenta.at * DNS

Ressourceneintrag zur Zone hinzufiugen

Eintragstyp A v

Domainname .magenta.at.

|P-Adresse *

Zum Beispiel 123.123.123.123

* Erforderliche Felder “ Abbrechen

Der DNS-Eintrag wurde dadurch noch nicht aktiv gesetzt.

Um den DNS-Eintrag zu aktivieren, miissen Sie die Anderung nun nur noch bestatigen.
Klicken Sie hierflr auf ,Aktualisieren®, oder verwerfen sie die Eingabe mit ,,Zurlicksetzen®.

Aktualisieren Zuriicksetzen
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6.2 DNS-Eintrage entfernen
Uber eine Checkbox wihlen Sie die DNS-Eintrage aus, die Sie anschliefiend mit ,Entfernen®
|6schen mdchten.

DNS SOA
Deaktivieren ;I' Master/Slave Eintrag hinzufiigen (&5 Auf 5Standard zuricksetzen % Entfernen

4 Element(e) gesamt

0 Host Eintragstyp Wert '

magenta.at. TXT "v=spf1 include:mx.spf.upcbusiness.at ~all"

O magenta.at. MX (10) mx.mymagenta.business.

O magenta.at. NS nsl.nameservice.at.

O magenta.at. NS5 ns2.nameservice.at.

6.3 DNS-Zone deaktivieren

Damit die komplette DNS-Zone deaktiviert wird, betétigen Sie ,Deaktivieren®.

DNS  SOA

Deaktivieren ,;" Master/Slave Eintrag hinzufiigen (5 Auf Standard zuriicksetzen /% Entfernen

6.4 Master/Slave

Mit ,Master/Slave“ konnen Sie die Domain in den jeweiligen Modus umschalten.

DNS  SOA

Deaktivieren ;" Master/Slave Eintrag hinzufiigen & Auf Standard zuriicksetzen % Entfernen

6.5 Auf Standard zuriicksetzen

Uber ,Auf Standard zuriicksetzen® kdnnen Sie die Default-Eintrage Ihrer Domain erneut laden.

DNS  S0A

Deaktivieren . Master/Slave Eintrag hinzufiigen [ Awuf Standard zuriicksetzen 2% Entfernen

i
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6.6 TTL (Time-To-Live)

Individuelle TTL-Werte auf einem DNS-Eintrag sind nicht mdglich, allerdings kénnen diese
global fir die gesamte DNS-Zone erstellt werden.

DNs [soA «

Deaktivieren 7. Master/Slave Eintrag hinzufiigen () AufStandard zuriicksetzen % Entfernen

Klicken Sie dazu auf den Reiter ,,SOA“.

Geben Sie im Menl den gewlinschten Wert ein und bestatigen Sie dies mit ,,OK* oder
,Ubernehmen®.

DNS  SOA

Primarer Nameserver

Nameserver ns1.nameservice.at. B
SOA-Eintrag

TIL* 3600 Sekunden B
Aktualisieren * 14400 Sekunden B
Erneut versuchen * 7200 Sekunden B
Ablauf * 2419200 Sekunden B
Minimum-TTL * 3600 Sekunden E|

Seriennummernformat fiir die DNS-Zone
Das Verwenden des von IETF und RIPE empfohlenen Seriennummernformats kann verhindern, dass ein Registrar die Seriennummer nicht akzeptiert und ist fur viele in bestimmten High-Level-DNS-Zonen registrierte Domains obligatorisch.

Von IETS
Durch d:
die

* Erforderliche Felder standardeinstellungen verwenden |“ m Abbrechen

eriennummernformat verwenden
el

Formaten fur die Seriennummer kann

Default-Einstellungen kénnen Sie (ber ,,Standardeinstellungen verwenden“ wiederherstellen.
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